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FORM KUISIONER 

 

Nama  : 

Keterangan Cara Pengisian: 

Isilah menggunakan angka (1-5) untuk setiap pernyataan di bawah ini sesuai 

dengan kenyataan saat menjalankan aplikasi 

Jawaban Skor 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

Tidak Setuju (TS) 2 

Ragu-ragu (RG) 3 

Setuju (S) 4 

Sangat Setuju (SS) 5 

 

Pertanyaan SST TS RG S SS 

1. Saya berpikir akan menggunakan 

sistem ini lagi 
     

2. Saya merasa sistem ini rumit untuk 

digunakan 
     

3. Saya merasa sistem ini mudah 

digunakan 
     

4. Saya membutuhkan bantuan dari 

orang lain dalam menggunakan 

sistem ini 

     

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini 

berjalan dengan semestinya 
     

6. Saya merasa ada banyak hal yang 

tidak konsisten (tidak serasi pada 

sistem ini) 

     

7. Saya merasa orang lain akan 

memahami cara menggunakan 

sistem ini dengan cepat 

     

8. Saya merasa sistem ini 

membingungkan 
     

9. Saya merasa tidak ada hambatan 

dalam menggunakan sistem ini 
     

10. Saya perlu membiasakan diri 

terlebih dahulu sebelum 

menggunakan sistem ini 

     

 


