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PENGARUH ASERTIVITAS TERHADAP KEMAMPUAN
KOMUNIKASI PADA MAHASISWA UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945
SURABAYA

Annisa Irdyani Rahayu
Psikologi, Fakultas Psikologi, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Email : annisa.rahayuanni97@gmail.com

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh asertivitas terhadap
kemampuan komunikasi pada mahasiswa Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya.
Hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini adalah ada pengaruh positif antara
asertivitas terhadap kemampuan komunikasi pada mahasiswa Universitas 17
Agustus 1945 Surabaya. Artinya semakin tinggi asertivitas pada pada mahasiswa
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, maka semakin tinggi juga kemampuan
komunikasi. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa Universitas 17
Agustus 1945 Surabaya. Sedangkan sample dalam penelitian ini berjumlah 96
responden. Teknik pengambilan sample dilakukan dengan cara assignment
random sampling. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan
skala likert yang berupa skala kemampuan komunikasi dan skala asertivitas.
Sedangkan teknik analisis data menggunakan korelasi analisis regresi sederhana.
Berdasarkan hasil perhitungan teknik analisis regresi sederhana, R = 0,576 dan
hasil nilai koefisien determinasi atau R2 = 0,331 (33.1 %) dengan taraf signifikan
dari kedua variabel adalah 0,000 (p < 0,05).Artinya ada pengaruh positif yang
signifikan antara asertivitas terhadap kemampuan komunikasi pada mahasiswa
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya

Kata kunci : asertivitas, kemampuan komunikasi
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THE INFLUENCE OF ASERTIVITY IN COMMUNICATION ABILITY ON
THE STUDENTS OF UNIVERSITY 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA

ABSTRACT

This study aims to determine the influence of asertivity of communication ability
on the students of University 17 Agustus 1945 Surabaya. The hypothesis of this
study is there is a positive influence in the ability of communication between
asertivity on the students of University 17 Agustus Surabaya. It means the higher
of asertivity on the students of University 17 Agustus 1945 Surabaya, then the
higher their communication ability. Population in this study is student of
University 17 Agustus 1945 Surabaya. While the sample in this study amounted
to 96 respondents. The sampling technique is done by assignment random
sampling. Methods of data collection in this study using a Likert scale in the form
of a scale of asertivity and a scale of communication ability. While the technique
of data analysis using Simple Regression correlation. Based on the calculation
of Simple Regression correlation correlation analysis technique obtained
correlation coefficient value R = 0,576 and the coefficient of determination R2 =
0,331 (33.1 %) with a significant level both variables is 0,000 (p < 0,05). It means
there is or not significant positive influence between the asertivity and
communication ability on the students of University of 17 Agustus 1945 Surabaya

Keywords: asertivity, communication ability

Xii



