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ABSTRAK

Perkembangan bisnis distro di era teknologi seperti seperti sekarang sangat
cepat. Hal itu membuat banyak brand baru bermunculan pada bidang bisnis yang
sama. Sebuah tantangan tersendiri bagi “Miripbakulkaos” yang merupakan salah
satu distro atribut sepakbola yang berada di kota besar seperti Surabaya.
“Miripbakulkaos” harus adaptif menghadapi ketatnya persaingan bisnis di Surabaya
khusus nya dibidang distro. Hal itulah yang membuat “Miripbakulkaos” melakukan
komunikasi pemasaran melalui komunitas dengan tujuan supaya lebih dikenal
khalayak luas. Penelitian ini mengkaji mengenai komunikasi pemasaran melalui
komunitas yang dilakukan ‘“Miripbakulkaos”. Penelitian bertujuan mendeskripsikan
bagaimana strategi komunikasi pemasaran melalui komunitas yang dilakukan
“Miripbakulkaos”. Selain itu peneliti tertarik pada fenomena atribut bola yang dulu
hanya sebagai fashion gaya berpakaian para supporter remaja casual supporter dan
juga bisnis bidang distro yang dipadukan dengan strategi komunikasi pemasaran.
Teori yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan teori marketing mix.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan deskriptif kualitatif
dengan teknik pengumpulan data melalui hasil wawancara mendalam melalui
informan, observasi dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa produk
“Miripbakulkaos” memiliki variasi produk yang beragam yaitu jersey kaos, syal,
jaket, tas, topi, celana pendek dan masih banyak produk lainnya. Sedangkan harga
yang dipatok dapat terjangkau semua kalangan. Sedangkan untuk pemilihan lokasi
store dipilih tempat yang strategis agar lebih memudahkan konsumen untuk
membeli produk. Sebagai sarana promosi pihak manajemen ‘“Miripbakulkaos”
menggunakan komunitas isfc dan bonek liar kremil sebagai duta promosi.

Kata kunci : Strategi komunikasi pemasaran, distro, komunitas



ABSTRACK

The development of the distribution business in the era of technology like now is
very fast. That made many new brands emerge in the same business field. A
challenge for "Miripbakulkaos" which is a distro of football attributes in big cities
like Surabaya. "Miripbakulkaos" must be adaptive in the face of intense business
competition in Surabaya specifically in the field of distribution. That is what makes
"Miripbakulkaos" carry out marketing communication through the community with
the aim of being better known to a wide audience. This study examines marketing
communication through the community conducted by "Miripbakulkaos". The
research aims to describe how the marketing communication strategy through the
community is carried out by "Miripbakulkaos". In addition, researchers are
interested in the phenomenon of spherical attributes that used to be just fashion
fashions for teenage casual supporters and also businesses in the distribution sector
combined with marketing communication strategies. The theory used in this study
uses the marketing mix theory. The method used in this study uses descriptive
qualitative data collection techniques through the results of in-depth interviews
through informants, observations and documentation. The results showed that the
product "Miripbakulkaos" had a wide variety of products namely jersey shirts,
scarves, jackets, bags, hats, shorts and many other products. While the price is
pegged affordable for all groups. Whereas for the selection of store locations
selected strategic places to make it easier for consumers to buy products. As a
means of promotion the management of "Miripbakulkaos" uses the isfc community
and the wild cremate puppets as promotional ambassadors.

Keywords: Marketing communication strategy, distribution, community
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