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KATA PENGANTAR 

 

Pengendalian internal merupakan rangkaian proses yang dirancang dan 

diimplementasikan oleh perusahaan baik pihak manajemen, pengguna sistem dan 

perancang sistem sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai serta meminimalisir 

resiko. Salah satu pendukung pengendalian internal agar tercapai adalah dengan 

adanya sistem informasi yang baik dan benar terutama pada siklus pendapatan, karena 

tujuan semua perusahaan adalah mencapai laba maksimal. 

Skripsi ini menggambarkan bagaimana pelaksanaan sistem informasi 

pendapatan di perusahaan. Dengan mengetahui pelaksanaan sistem informasi 

pendapatan yang terdiri dari siklus penjualan dan penerimaan kas maka penulis dapat 

melakukan analisis dengan mengacu pada suatu standart dan ditarik kesimpulan. 

Setelah penulis melakukan analisis maka akan ditemukan kelemahan atau kelebihan 

yang dapat diperbaiki dan dikembangkan untuk kemajuan perusahaan. Analisis sistem 

informasi pendapatan dapat membuktikan bahwa suatu sistem memepengaruhi 

informasi yang dibutuhkan oleh perusahaan. Informasi perusahaan harus memenuhi 

unsur relevan, terpercaya dan lain – lain untuk dapat digunakan dalam pengambilan 

keputusan. 

Penelitian ini belum pernah dilakukan pada PT. Karya Pembina Swajaya 

sebelumnya sehingga analisis ini perlu dilakukan. Di dalam pengendalian internal 

terdapat lima komponen, namun penelitian ini hanya terbatas pada aktivitas 

pengendalian dengan mengacu pada Statemen On Audit Standart (SAS) 94 yang 

terdiri dari otorisasi transaksi, pemisahan tugas, supervisi, catatan akuntansi, 

pengendalian akses dan verifikasi independen. 
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Mudah-mudahan skripsi ini dapat memberikan yang terbaik bagi kemajuan 

dunia pendidikan dan keilmuan serta dapat meningkatkan dan memajukan perusahaan 

sebagai bahan pertimbangan evaluasi manajemen. 
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ABSTRAK 

 

PT. Karya Pembina Swajaya merupakan perusahaan dalam bidang 

manufaktur yang membutuhkan sistem informasi pendapatan untuk mendukung 

aktivitasnya. Aktivitas pendapatan perusahaan tersebut merupakan kegiatan dari 

penerimaan pesanan produk hingga penerimaan pembayaran atas aktivitas 

penjualan tersebut. Pada PT. Karya Pembina Swajaya, perangkapan fungsi masih 

terjadi sehingga dapat menimbulkan berbagai resiko. Sistem informasi 

pendapatan yang baik dan benar dapat mencegah atau memperkecil resiko yang 

dapat terjadi pada aktivitas pendapatan. 

Adapun tujuan penelitian yang ingin dicapai adalah untuk mengetahui, 

menganalisis dan memberikan usulan tentang Sistem Informasi Pendapatan untuk 

Meningkatkan Pengendalian Internal pada PT. Karya Pembina Swajaya. Dalam 

pelaksanaan di lapangan, penelitian ini mengambil data primer yaitu dengan 

wawancara dan observasi. Adapun data sekunder selain data primer yang 

diperoleh, didapat dari staff personalia PT. Karya Pembina Swajaya meliputi 

profil perusahaan, struktur organisasi dan dokumen pendukung lainnya. Jenis 

penelitian yang akan digunakan adalah menggunakan metode kualitatif deskriptif. 

Hasil akhir dari penelitian ini adalah gambaran mengenai pelaksanaan sistem 

informasi pendapatan yang berjalan di perusahaan. 

Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara, observasi, 

dokumentasi, dan studi pustaka. Analisa penelitian ini mengacu pada SAS 94. 

Pada hasil temuan analisis, menyimpulkan bahwa pada PT. Karya Pembina 

Swajaya masih terdapat perangkapan fungsi yaitu antara bagian penagihan dan 

penerimaan kas. Selain itu terdapat bagian penjualan yang belum dilaksanakan 

secara maksimal. Perangkapan fungsi yang terjadi dapat megakibatkan timbulnya 

kecurangan. Oleh Karena itu peneliti memberikan usulan sistem informasi 

pendapatan untuk menghindari perangkapan fungsi. 

Kata Kunci : Sistem Informasi Pendapatan, Pengendalian Internal 
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ABSTRACT 

 

 PT. Karya Pembina Swajaya is a company in manufacturing that requires 

an income information system to support its activities. The activity of the company's 

income is an activity from receipt of product orders to receipt of payment for these 

sales activities. At PT. Karya Pembina Swajaya, a combination of functions still 

occurs so that it can cause various risks. A good and correct income information 

system can prevent or minimize the risks that can occur in income activities. 

 The research objectives to be achieved are to find out, analyze and provide 

proposals about Income Information Systems to Improve Internal Control at PT. 

Karya Pembina Swajaya. In the implementation in the field, this research takes 

primary data, namely by interview and observation. The secondary data other than the 

primary data obtained, obtained from the personnel staff of PT. Karya Pembina 

Swajaya's work. The type of research that will be used is using descriptive qualitative 

methods. The final result of this research is a description of the implementation of an 

income information system that runs in the company 

 Data collection techniques using interviews, observation, documentation, 

and literature. Analysis of this study refers to SAS 94. In the findings of the analysis, 

concluded that at PT. Karya Pembina Swajaya still has a dual function, namely 

between the collection and cash receipts. In addition, there is a sales department that 

has not been implemented optimally. The trapping of functions that occur can result 

in fraud. Therefore, the researcher provides a revenue information system proposal to 

avoid multiple functions.information system to avoid multiple function. 

Keywords: Income Information System, Internal Control 


