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ABSTRAKSI

Pembebasan lahan merupakan kegiatan pertambangan dimana dalam
kegiatan tersebut dibutuhkan Public Relations untuk melakukan komunikasi yang
baik dengan pemilik lahan maupun warga sekitar agar kegiatan tersebut dapat
berjalan dengan lancar. PT. Calvary Abadi yang terletak di Karangkuten, Gondang,
Mojokerto Jawa Timur merupakan perusahaan pemecah batu. Perusahaan yang
berkecimpung di bidang sumber daya mineral ini membutuhkan bahan baku yang
berasal dari sumber daya alam mineral di Mojokerto yang cukup melimpah. Untuk
itu peran seorang Public Relations sangat dibutukan sebagai perantara dalam
mensukseskan pembebasan lahan milik warga sekitar dengan menggunakan strategi
maupun pendekatan Public Relations. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan
teori strategi operasional, pendekatan persuasif dan edukatif, pendekatan tanggung
jawab sosial, pendekatan kerjasama, pendekatan negosiasi dan pertukaran sosial.
Peneliti menggunakan jenis metode penelitian Studi Kasus dan menggunakan teknik
pengumpulan data dengan pendekatan kualitatif dengan mengambil Objek penelitian
yaitu Public Relations PT.Calvary Abadi, serta subyek penelitian yaitu Strategi yang
digunakan Public Relations dalam kegiatan pembebasan lahan yang kemudian
dianalisis menggunakan Triangulasi Metode dengan menganalis data yang didapat
dari hasil wawancara mendalam kepada informan Untuk memperoleh kebenaran
informasi yang handal dan gambaran yang utuh mengenai informasi tertentu.
Kesimpulan dari hasil penelitian ini bahwa strategi maupun pendekatan Public
Relations tersebut lebih effisien dalam kegiatan pembebasan lahan maupun kegiatan
yang berlokasi di desa dengan Strategi Operasional dan Pendekatan Edukatif dan
Persuasif sebagai faktor penting dan strategi maupun pendekatan lainnya sebagai
faktor pendukung dalam strategi/pendekatan yang digunakan Public Relations
PT.Calvary Abadi dalam menjalin hubungan baik dengan masyarakat maupun
pemilik lahan dengan pendekatan/strategi tersebut. Dalam penelitian ini peneliti
menemukan temuan yaitu keberhasilan strategi public relations berbanding lurus
dengan seluruh indikator yang diambil oleh peneliti melalu tiga teori yang berbeda
yang diterapkan di masyarakat.

Kata kunci: Public Relations, Negosiasi, Pertukaran Sosial



ABSTRACT

Land acquisition is a mining activity wherein the activity is needed by
Public Relations to conduct good communication with landowners and local
residents so that the activity can run smoothly. PT. Calvary Abadi, located in
Karangkuten, Gondang, Mojokerto, East Java, is a stone breaking company.
Companies working in the field of mineral resources need abundant raw materials
derived from mineral resources in Mojokerto. For this reason, the role of a Public
Relations is very much needed as an intermediary in the success of land
acquisition owned by local residents by using strategies and approaches to Public
Relations. In this study, researchers used operational strategy theory, persuasive
and educative approaches, social responsibility approaches, cooperative
approaches, negotiation approaches and social exchanges. Researchers used the
case study research method and used data collection techniques with a qualitative
approach by taking the object of research, namely Public Relations of PT.
Calvary Abadi, as well as research subjects, namely strategies used by public
relations in land acquisition activities which were then analyzed using
triangulation methods by analyzing data obtained from the results of in-depth
interviews with informants to obtain reliable information and a complete picture
of certain information. The conclusion of this research is that the Public Relations
strategy and approach are more efficient in the activities of land acquisition and
activities located in the village with Operational Strategies and Educative and
Persuasive Approaches as important factors and strategies as well as other
approaches as a supporting factor in the strategies / approaches used by the
Public. Relations of PT. Calvary Abadi in establishing good relations with the
community and land owners with this approach / strategy. In this study,
researchers found the findings that the success of the public relations strategy is
directly proportional to all indicators taken by researchers through three different
theories applied in society.

Keywords: Public Relations, negotiation, social exchange
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