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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

 Perkembangan dalam dunia kepariwisataan sangatlah pesat, termasuk di 

Indonesia. Indonesia adalah Negara yang dikelilingi kepulauan, pegunungan, dan 

lautan sehingga banyak destinasi wisata yang harus dikunjungi jika berkunjung ke 

Negara Indonesia. Banyak wisatawan asing maupun lokal yang berwisata untuk 

menikmati keindahan Negara Indonesia. Salah satu kota yang wajib dikunjungi yaitu 

Kota Wisata Batu Malang yang terletak di Provinsi Jawa Timur. Kota ini terletak 15 

km sebelah barat Kota Malang. Wilayah kota ini berada di ketinggian 680-1.200 meter 

dari permukaan laut dengan suhu udara rata-rata 15-19 derajat Celsius. 

 Destinasi wisata Kota Batu mulai berkembang pesat dengan pemerintahan 

Kota Batu yang mendukung upaya memajukan Kota Batu sebagai Kota Wisata. 

Banyak wisata baru yang mulai dikelola oleh pemerintah Kota Batu. Wisatawan asing 

maupun lokal mulai berdatangan dan mengenal Kota Batu. Dengan banyaknya 

wisatawan yang berkunjung di Kota Batu, sistem perekonomian Kota Batu tumbuh 

berkembang pesat. Salah satunya berkembang pesatnya villa. Banyak nya villa-villa 

murah dengan fasilitas yang cukup bagus membuat wisatawan tidak perlu lagi 

khawatir dengan biaya sewa villa di Kota Batu. 

 Villa yang murah dengan fasilitas yang bagus serta yang mudah di akses 

sangatlah diperlukan. Oleh karena itu, perlu sebuah sistem online yakni dengan 

pembuatan website reservasi villa. Dengan sistem online website, sebagai media 

promosi pengusaha villa untuk mempromosikan villanya serta calon pengunjung juga 

tidak perlu ribet untuk memesan villa. 

 Saat ini teknologi berkembang sangat pesat. Beberapa villa melakukan 

promosi melalui media-media termasuk melalui internet. Internet merupakan sarana 

informasi yang sangat berkembang saat ini. Dengan adanya sistem reservasi villa 

online pengunjung dapat melihat kondisi villa serta fasilitas dan harganya tanpa harus 

datang ke villa tersebut. Website reservasi villa memberikan kemudahan kepada 

pengunjung untuk dapat membooking dan menyewa sebuah villa tanpa harus ke 

tempat villa tersebut. 
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 Dengan adanya sebuah website sistem reservasi villa di Kota Batu Malang 

dapat memudahkan wisatawan yang berkunjung ke Kota Batu bisa membooking villa 

jauh-jauh hari tanpa datang ke villa tersebut. 

 

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas maka dapat ditarik rumusan masalah yaitu : 

1. Bagaimana merancang dan membuat sistem informasi reservasi villa berbasis 

web dengan menggunakan PHP dan MySQL 

2. Bagaimana membooking villa dengan mudah dan efisien 

3. Bagaimana memilih villa yang sesuai kriteria dengan menggunakan metode SAW 

 

1.3  Tujuan 

 Tujuan dari pembuatan website ini adalah mempermudah pengunjung untuk 

melakukan reservasi villa serta menghemat pengunjung dalam jarak dan waktu . 

 

1.4  Manfaat 

 Manfaat sistem informasi reservasi villa dapat mempermudah dalam 

penanganan dan pengolahan data manajemen villa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


