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RINGKASAN 

 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) selama ini berperan sebagai 

sumber peningkatan kesempatan kerja, tetapi juga mampu mendorong 

perkembangan dan pertumbuhan ekspor d i  Indonesia. Hingga saat ini 

usaha  kec i l  dan  menengah  masih belum kuat dalam ekspor, nam un  nilai 

ekspor dari kelompok-kelompok usaha unggulan setiap tahun mengalami 

peningkatan 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) menyumbang 54,39% dari 

keseluruhan industri yang ada di Jawa Timur. UMKM selain dapat 

mensejahterakan pelaku usaha juga dapat membantu pemerintah untuk 

menanggulangi pengangguran. Data BPS 2013 menunjukkan bahwa jumlah 

UMKM di Jawa Timur sebanyak 6.825.931. setiap tahunnya kontribusi UMKM 

selalu mengalami peningkatan. Pada tahun 2012 peran UMKM terhadap PDRB 

Jawa Timur adalah 54,39% dari total PDRB Jawa Timur sebesar 1.001,72 

Triliyun dan salah satu UMKM  yang ada di Jawa Timur adalah industri kerajinan 

kulit di Sidoarjo. 

Dalam usahanya meningkatkan kesejahteraan masyarakat, Pemerintah 

Propinsi Jawa Timur telah bersungguh-sungguh melalui berbagai kebijakan dan 

program pembangunan ekonomi melalui Kredit Usaha Rakyat (KUR), pelatihan 

kewirausahaan, revitalisasi pasar tradisional dan sebagainya untuk mendorong 

usaha mikro, kecil dan menengah untuk dapat berkembang secara 

berkesinambungan. Namun demikian para pengusaha/pemilik UMKM belum 

sepenuhnya memanfaatkan kesempatan tersebut karena banyaknya masalah 

internal yang masih membelenggu mereka. 

Menurut Laporan BPS Jawa Timur, (2013), dari keseluruhan UMKM yang 

ada di Jawa Timur pada tahun 2011 tidak sedikit UMKM yang menggantungkan 

kelangsungan usahanya dari kredit. Pada tahun 2011 UMKM yang memanfaatkan 

pinjaman kredit sebanyak 33,05 persen, sedangkan sisanya sebesar 66,95 persen 

tidak menerima kredit. Banyaknya faktor yang menyebabkan masih rendahnya 

pemilik UMKM memanfaatkan kredit ini antara lain masih minimnya 

pengetahuan tentang syarat-syarat menerima kredit. Dari keseluruhan UMKM 

yang menggunakan kredit, sekitar 72,50 persen memanfaatkan kredit dari Bank, 

kredit dari Koperasi sebanyak 9,20 persen dan sisanya 20,69 persen menggunakan 

kredit perseorangan (sanak saudara, tetangga atau rentenir). 

 Masalah dasar yang dihadapi pengusaha mikro dan kecil adalah: 

Pertama, kelemahan dalam memperoleh peluang pasar dan memperbesar pangsa 

pasar. Kedua, kelemahan dalam struktur permodalan dan keterbatasan untuk 

memperoleh jalur terhadap sumber-sumber permodalan. Ketiga, kelemahan di 

bidang organisasi dan manajemen sumber daya manusia. Keempat, keterbatasan 

jaringan usaha kerjasama antar pengusaha mikro dan kecil (sistem informasi 

pemasaran). Kelima, iklim usaha yang kurang kondusif, karena persaingan yang 

saling mematikan. Keenam, pembinaan yang telah dilakukan masih kurang 

terpadu dan kurangnya kepercayaan serta kepedulian masyarakat terhadap 

usaha mikro dan  kecil. 
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Adanya Revolusi Industri 4.0 akan memberikan dampak pada industri 

kerajinan olahan kulit di  Tanggulangin Sidoarjo.  Pengrajin olahan kulit ini 

tergolong usaha kecil, maka perlu kajian yang mendalam dan kehati-hatian dalam 

mensikapi era Revolusi Industri 4.0 ini. Industri 4.0  membutuhkan sumber daya 

manusia yang berkualiatas yaitu ketrampilan khusus (hard skill) dan kecakapan 

sosial (soft skill) yang memadahi, machine dan IT. Penerapannya memerlukan 

Internet of Things, Cloud,  Server, Big Data kustomisasi proses produksi dan 

lainnya. Hal ini tentu akan sulit untuk di adopsi sepenuhnya oleh  para pengusaha 

kecil ini. Dengan demikian perlu di kaji strategi yang memungkinkan agar  

industri olahan kulit di Sidoarjo dapat terus bertahan. 

Penelitian ini berusaha memahami makna peristiwa serta interaksi orang 

dalam situasi tertentu. Dalam penelitian ini yang akan dikaji oleh peneliti adalah 

masalah yang bersifat sosial dan dinamis. Metode penelitian yang digunakan yaitu 

metode penelitian kualitatif dengan menggunakan analisis fenomenologi. 

Penelitian ini dilakukan di 4 (empat) lokasi yang berbeda di Kabupaten Sidoarjo. 

Informan adalah pengrajin/pemilik dan pengelola olahan kulit asli, produk yang 

dihasilkan berupa tas, sepatu atau hasil olahan kulit lainnya. Analisis data 

dilakukan menggunakan SWOT untuk memberikan rekomendasi strategi. 

Hasil Analisis SWOT menunjukkan bahwa posisi Rofik, Tamam berada 

pada kuadran SO ( kuadran I ), sedangkan Munir dan Anna berada pada kuadran 

WT (kuadran III) dan posisi kerajinan  kulit di Sidoarjo dan Surabaya secara 

akumulatif dari informan berada pada kuadran ST (Kuadran IV). Strategi setiap 

kuadran tentu berbeda satu dengan yang lainya. Strategi yang dapat diterapkan 

pada kuadran I adalah Growth, kuadran III adalah Survival dan kuadran IV adalah  

Diversification (Rangkuti,2014). Strategi ini akan membantu pengrajin agar dapat 

menyesuaikan dengan keadaan pasar yang ada saat ini. 

a. Strategi SO 

Strategi SO atau strategi pada kuadran I (satu)  adalah Growth atau 

Pertumbuhan. Pada kondisi ini pengrajin memiliki kekuatan dan peluang 

yang baik di dalam pasar. Kondisi ini merupakan  situasi yang paling 

menguntungkan. Kebijakan pertumbuhan agresif cocok untuk dilakukan 

(Muhammad, 2008). Strategi yang dapat diterapkan oleh  pengrajin  yang 

berada pada kuadran SO antara lain : melalukan penjualan via online agar 

barang dapat dikenal dan dibeli oleh masyarakat luas, melakukan inovasi 

produk untuk segmen pasar yang dominan, meningkatkan kapabilitas 

SDM untuk meningkatkan kualitas produk yang sudah baik menjadi lebih 

baik, pengembangan model baru dengan harga premium, dan hal lain yang 

dapat dilakukan  adalah melakukan akuisisi. 

b. Strategi WT 

Strategi WT atau strategi pada kuadran III (tiga) adalah strategi Survival 

atau bertahan. Strategi ini  dilakukan dengan cara defensive dan berusaha 

meminimalkan kelemahan yang ada. Strategi yang dapat dilakukan oleh 

pengrajin kulit yang berada di  kuadran WT antara lain memberdayakan 

salah satu pekerja agar dapat melakukan fungsi pemasaran dan keuangan, 

merger dengan pemilik industri, menekan keberadaan produksi cacat atau 

tidak layak pakai. Pemberdayaan pekerja tambahan yang menangani 
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masalah keuangan tanpa harus merekrut karyawan baru dilakukan untuk 

memperbaiki sistem keuangan tanpa harus menambah biaya produksi 

akibat penambahan pekerja. Merger atau aliansi dengan pengrajin atau 

badan usaha lain  juga dapat dilakukan untuk dapat mengurangi kelemahan 

internal dan ancaman yang dihadapi. 

c. Strategi ST 

Strategi ST adalah Diversification. Dalam keadaan ini pengrajin 

dihadapkan pada kekuatan internal yang baik namun menemui ancaman 

dari luar. Diversifikasi adalah strategi yang dilakukan perusahaan untuk 

memperluas usahanya dengan membuka beberapa unit bisnis baru baik 

dalam lini bisnis yang sama dengan yang sudah ada maupun dalam unit 

bisnis yang berbeda dengan bisnis inti perusahaan. Diversifikasi menjadi 

pilihan bagi perusahan ketika perusahaan menghadapi persaingan yang 

sangat ketat dan pertumbuhan pasar yang cepat (George & Kabir, 2005). 

Langkah yang dapat dilakukan oleh pengrajin antara laian a). melakukan 

inovasi dan pengembangan hasil industri yang tidak kalah dengan produk 

asing b). menjaga kualitas produk untuk tetap lebih baik.  

Salah satu strategi diversifikasi adalah melakukan Inovasi. Inovasi tidak 

akan dapat berguna jika tidak bermakna strategis, berpotensi produktif, 

serta memberikan efek kesinambungan. Inovasi yang produktif mampu 

beroperasi dilapangan sebaik yang diharapkan.  Ada empat tingkatan 

inovasi yakni kreatif, strategik, produktif dan berkelanjutan. 

            Penelitian ini menemukan fenomena bahwa Semua pengrajin 

belum siap untuk menuju industry 4.0 secara menyeluruh. Hal ini 

disebabkan oleh faktor internal dan input yang mereka miliki belum dapat 

menyesuikan dan mengikuti tren yang ada dalam industry 4.0. Pilar 

industri 4.0 yang meliputi  Autonomous Robots, Simaltion, Horizontal and 

Vertical Integration, The industrial Internet of Things, Cybersecurity, the 

Cloud, Additive Maufacturing, Augmented Reality, dan Big Data Analysis 

tentu sangat tidak mungkin dimiliki oleh pelaku industri olahan kulit di 

kabupaten Sidoarjo. Hal yang mungkin dilakukan adalah melakukan  

penjualan secara online untuk dapat meluaskan pangsa pasar dan menarik 

minat konsumen dari berbagai daerah di Indonesia. 
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ABSTRACT 

 

Micro Small and Medium Enterprise (MSME) in East Java has contributed 

54.34% to the total value of Gross Domestic Regional Product (PDRB) of East 

Java. Various problems experienced by the leather processing industry located in 

Sidoarjo. These problems include management which includes poor accounting 

system and procedures, transaction recording is still done manually and do not 

have profit balance report. The purpose of this research is to know the strengths, 

weaknesses, opportunities, and threats faced by the leather craftsmen in Sidoarjo 

in the short and long term and to know how the participation of local government 

and related agencies in developing leather processing industry in these locations.  

This research is with qualitative research method with number of informant 4 

people. The location of the research was conducted in Intako Sidoarjo and the 

other in the dwelling place of a good leather craftsmen in Sidoarjo. 

The results showed that the leather processing industry in Sidoarjo are in the ST 

quadrant.  Suggestion is to increase the quantity among supplier with artisans 

facilitated by local government and related institution. The government needs to 

make policies and regulations that are aligned to improve the performance of the 

leather processing craftsmen which in turn will increase GDP (gross domestic 

product). Provide a well-coordinated industry model and provide a joint venture 

of office between the government and craftsmen. 
 

Keyword: Strategy, SWOT, Small Business, Leather, and Competitiveness 
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