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MOTTO 

“Semua orang bisa bermimpi, tapi tidak semua orang bisa mewujudkan mimpi itu, berusaha dan 

kerja keras akan selalu membuahkan hasil untuk mengejar mimpi” 
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ABSTRACT

In this research, the researcher wants to know the condition of consumer

Rabbani Hijab Pucang Surabaya and what influences purchasing decision made by

consumers. Therefore the researcher took the title of Products, and Product Sales

Decision Veil Rabbani Pucang Surabaya.

The method in this research is quantitative, with primary data source

taken directly from consumer of Rabbani Pucang Surabaya veil. Data with

questionnaires to 100 respondents, using the calculation of Reactivity Test and

Validity Test, while the questionnaire test is done by Double Linear Regression

Test, T Test, F Test, and Coefficient of Determination (R2).

The result of analysis in SPSS calculation study using t test (partial), that

is Product Quality variable (KPK), t count 11,750 with significante value of 0,000

<0,05, this indicates individual KPI variable to decision of purchasing veil Rabbani

Pucang Surabaya. The second independent variable that is Product Design (DPK)

is negatively negative to the purchase decision of Rabbani Pucang Surabaya veil

with significance value equal to 0,797> 0,05. Location (Lk) variable significantly

negative to the decision of purchasing veil Rabbani Pucang Surabaya with value of

significance 0,034> 0,05. The result of F test simultaneously product quality,

product design and location of purchase decision of veil Rabbani Pucang Surabaya,

proved with value of Fcount equal to 121,196 with significance 0,000 <0,05. The

most dominant influence on purchasing decisions is a product with a significance

score of 0,000 which means probability of error in testing, so most of the

purchasing decision of Rabbani Pucang Surabaya headscarf.

Keywords: product quality, product design, location, purchase decision
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RINGKASAN

Dalam penelitian ini peneliti ingin mengetahui kondisi konsumen Jilbab

Rabbani Pucang Surabaya dan apa yang mempengaruhi keputusan pembelian yang

dilakukan oleh konsumen. Oleh karena itu peneliti mengambil judul Pengaruh

Kualitas Produk, Desain Produk dan Lokasi Pembelian Keputusan Jilbab Rabbani

Pucang Surabaya.

Metode dalam penelitian ini bersifat kuantitatif, dengan sumber data

primer yang diambil langsung dari konsumen kerudung Rabbani Pucang Surabaya.

Data dikumpulkan dengan menyebarkan kuesioner kepada 100 responden, dengan

menggunakan perhitungan Uji Reabilitas dan Uji Validitas, sedangkan uji

kuesioner dilakukan dengan Uji Regresi Linier Berganda, Uji T, Uji F, dan

Koefisien Determinasi (R2).

Hasil analisis dalam studi perhitungan SPSS dengan menggunakan uji t

(parsial), bahwa variabel Kualitas Produk (KPk), t hitung 11,750 dengan nilai

signifikansi 0,000 <0,05, ini menunjukkan bahwa variabel Kualitas Produk (KPk)

berpengaruh secara parsial terhadap keputusan pembelian jilbab Rabbani Pucang

Surabaya. Variabel bebas kedua yaitu Desain Produk (DPk) berpengaruh negatif

signifikan terhadap keputusan pembelian kerudung Rabbani Pucang Surabaya

dengan nilai signifikansi sebesar 0,797 >0,05. Variabel Lokasi (Lk) berpengaruh

negative signifikan terhadap keputusan pembelian kerudung Rabbani Pucang

Surabaya dengan nilai signifikansi 0,034 >0,05. Hasil uji F secara simultan kualitas

produk, desain produk dan lokasi keputusan pembelian jilbab Rabbani Pucang

Surabaya, dibuktikan dengan nilai Fhitung sebesar 121,196 dengan signifikansi 0,000

<0,05. Pengaruh yang paling dominan terhadap keputusan pembelian adalah

kualitas produk dengan nilai signifikansi 0,000 yang berarti probabilitas kesalahan

terendah dalam pengujian, sehingga berpengaruh paling besar terhadap keputusan

pembelian jilbab Rabbani Pucang Surabaya.

Kata kunci: kualitas produk, desain produk, lokasi, keputusan pembelian
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