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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Agresivitas adalah perilaku seseorang untuk menyakiti orang lain dengan 

tindakan melukai secara fisik maupun verbal dengan sengaja maupun tidak sengaja. 

Agresivitas dapat berupa fisik dan verbal. Agresivitas fisik misalnya memukul, 

menendang orang lain, dan sebagainya sedangkan agresivitas verbal yaitu memaki 

orang lain, berkata kotor dan sebagainya. Dukungan keluarga adalah dukungan yang 

diberikan oleh keluarga dalam bentuk perhatian, nasehat, kasih sayang penerimaan 

terhadap anggota keluarga lainnya. Dukungan yang diterima diharapkan dapat 

membantu individu beradaptasi dengan kejadian-kejadian hidup yang dialaminya agar 

individu menjadi sejahtera. 

Hasil analisis data pada penelitian ini menunjukkan koefisien korelasi yang 

dihasilkan  = -0,542 dengan p = 0,000 artinya terdapat korelasi negatif yang sangat 

signifikan antara Dukungan Keluarga dengan Agresivitas. Hal ini menunjukkan 

bahwa semakin tinggi tingkat Dukungan Keluarga pengemudi ojek online maka 

semakin rendah tingkat Agresivitas pengemudi ojek online. Sumbangan efektif dari 

variabel dukungan keluarga terhadap variabel agresivitas sebesar 12%. Hal ini 

menunjukkan bahwa terdapat variabel lain yang mempengaruhi variabel Y 

(agresivitas) sebesar 88% selain dukungan keluarga yang tidak dilakukan dalam 

penelitian ini. 

 

B. Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran 

yang dapat peneliti sampaikan diantaranya: 

1. Bagi Pengemudi Ojek Online   

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, saran yang dapat diberikan 

untuk ojek online supaya tidak melakukan agresi verbal, seperti bicara kotor, 

kasar, mengumpat ke sesama teman pengemudi ojek online lainya, dan tidak 

meluapkan rasa emosi dengan marah marah. 

 

2. Bagi Keluarga Pengemudi Ojek Online 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, saran yang dapat diberikan 

untuk keluarga ojek online agar sering memberikan perhatian dengan 

menanyakan kondisi yang dirasakan saat ini, bersedia meluangkan waktu untuk 

pengemudi ojek online mencurahkan isi hatinya, memberikan bantuan langsung 

apabila pengemudi ojek online membutuhkan bantuan. 
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Keluarga ojek online juga diharapakan dapat memberikan nasehat yang 

positif, memberikan semangat setiap pengemudi ojek online berangkat kerja, 

membantu memberikan solusi saat pengemudi ojek online mengalami masalah, 

menghargai apapun yang sudah dilakukan, dan memberi rasa kasih sayang secara 

penuh. 

 

3. Peneliti Selanjutnya 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, saran yang dapat diberikan 

kepada peneliti selanjutnya disarankan dapat melakukan penelitian dengan 

mempertimbangkan variabel-variabel lain yang kemungkinan memiliki hubungan 

dengan agresivitas seperti kecerdasan emosi, kematangan emosi, konformitas, 

dan religiuslitas. Selain itu, peneliti juga menyarankan agar melakukan penelitian 

terhadap subjek lain seperti pelajar Smp atau Sma, Mahasiswa, Pekerja lapangan, 

dan sebagainya. 
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