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HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSI DENGAN KECEMASAN
TERHADAP PENYAKIT MENULAR

Sugeng Budi Wiyono
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Fakultas Psikologi, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan antara
kecerdasan emosi dengan kecemaan terhadap penyakit menular pada karyawan J&T
Express Karangpilang. Jenis penelitian yang akan digunakan ini adalah pendekatan
kuantitatif dengan teknik studi populasi. Subyek penelitian yang digunakan adalah
karyawan J&T Express Karangpilang sebanyak 36 orang. Berdasarkan hasil yang
didapatkan dari perhitungan korelasi Spearman rho menunjukkan p = -0,664 dengan
nilai signifikansi atau sig sebesar 0,000 < 0,01. Berdasarkan kriteria keputsan diatas
maka dapat disimpulkan bahwa korelasi dari kedua variabel tersebut adalah negatif
dan sangat signifikan, karena signifikansi yang menyertainya lebih kecil dari 0,01
(0,00 < 0,01). Korelasi yang terjadi bersifat negatif, berarti semakin tingginya
tingkat kecerdasan emosi maka semakin rendah kecemasannya, sebaliknya semakin
rendah tingkat kecerdasan emosi maka semakin tinggi kecemasannya.

Kata Kunci: kecerdasan emosi, kecemasan, penyakit menular



RELATIONSHIP BETWEEN EMOTIONAL INTELLIGENCE WITH
ANXIETY OF INFECTED DISEASE

Sugeng Budi Wiyono
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the relationship between emotional
intelligence and anxiety against infectious diseases in employees of J&T Express
Karangpilang. The type of research that will be used is a quantitative approach with
a population study technique. The research subjects used were employees of J&T
Express Karangpilang as many as 36 people. Based on the results obtained from the
calculation of the Spearman rho correlation, it shows p = -0.664 with a significance
or sig value of 0.000 <0.01. Based on the decision criteria above, it can be
concluded that the correlation of the two variables is negative and very significant,
because the accompanying significance is less than 0.01 (0.00 <0.01). The
correlation that occurs is negative, meaning that the higher the level of emotional
intelligence, the lower the anxiety, conversely, the lower the level of emotional
intelligence, the higher the anxiety.

Keywords: emotional intelligence, anxiety, infectious diseases
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