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Abstract 

In the current era, the Internet has a positive impact on society and changes the mindset of people 

about online shopping. E-Commerce is an activity of buying and selling goods / services through 

electronic networks, especially the internet. PASS AUDIO is a business engaged in the rental of event 

equipment which is engaged in activities such as weddings, recitation of circumcision parties and year-

end parties. Marketing which is still limited and only through word of mouth causes few people to know 

about the AUDIO PASS so that the marketing reach is still in the Sidoarjo, Pasuruan to Mojokerto 

areas. Besides that, all the work is still manual. Information systems technology is a very supportive 

factor in this business sector in order to improve marketing performance and business performance. In 

order to increase market reach, PASS AUDIO must publish its services in order to reach a wider market 

and the application adapts to user needs. The UCD (User Centered Design) method is the first step that 

the AUDIO PASS can take, because the UCD method places the user at the center of a system 

development process.. 
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Abstrak 

Dalam era sekarang ini Internet memberikan dampak positif bagi masyarakat dan mengubah pola 

pikir masyarakat tentang berbelanja online, E-Commerce merupakan kegiatan jual beli barang/jasa 

melalui jaringan elektronik, terutama internet. PASS AUDIO merupakan usaha yang bergerak dibidang 

penyewaan alat acara yang bergerak dalam kegiatan seperti pernikahan, pengajian pesta khitan dan 

pesta akhir tahun. Pemasaran yang masih terbatas dan hanya melalui mulut ke mulut menyebabkan 

sedikit orang yang mengetahui tentang PASS AUDIO sehingga jangkauan pemasaran masih di daerah 

Sidoarjo, Pasuruan hingga Mojokerto. Selain itu, semua pekerjaannya masih manual. Teknologi sistem 

informasi merupakan faktor yang sangat mendukung dalam bidang usaha ini agar dapat meningkatkan 

kinerja pemasaran dan kinerja usaha. Agar meningkatkan jangkauan pasar maka PASS AUDIO harus 

mempublikasikan jasanya agar dapat menjangkau pasar yang lebih luas dan aplikasi menyesuaikan 

dengan kebutuhan pengguna. Metode UCD (User Centered Design) merupakan langkah awal yang 

dapat di ambil oleh PASS AUDIO, karena metode UCD menempatkan pengguna sebagai pusat dari 

sebuah proses pengembangan sistem. 

 Kata Kunci : Penyewaan Alat Acara, UCD, E-Commerce 
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1. PENDAHULUAN 

Dalam era sekarang teknologi informasi 

sudah terjadi perkembangan yang sangat maju dan 

sangat diandalkan termasuk internet. Internet 

memberikan dampak positif bagi masyarakat dan 

mengubah pola pikir masyarakat tentang 

berbelanja online, ECommerce merupakan 

kegiatan jual beli barang/jasa melalui jaringan 

elektronik, terutama internet. Hal ini membuat 

transaksi konvensional bisa dilakukan melalui 

internet. E-Commerce merupakan bisnis yang 

dilakukan melalui..jaringan..internet yang saling 

terhubung tanpa bertemu langsung secara individu 

dalam istilahnya yaitu interconnected 

networks/internet. 

Menurut [1] Event Organizer atau EO 

adalah pembuat, perencanaan hingga 

penyelenggara suatuacara atau pagelaran atau 

pertunjukan, yang mana terdiri dari suatu 

kelompok orang yang dibagi menjadi kelompok 

pekerja, kelompok produksi, kelompok 

manajemen dan kelompok penyelenggara atau 

melakukan pekerjaan bagian operasional pada 

acara program. Jenis yang ada pada Event 

Organizer dapat dibedakan menjadi beberapa 

bidang yaitu mulai dari kompetisi peringkat, 

pertandingan persahabatan, lomba olahraga, 

sampai seni pementasan/pagelaran yang 

berorientasi mendapatkan keuntungan, 

pementasan atau pagelaran progran acara non 

profit, lomba atau festival hingga pentas eksebisi 

atau apresiasi. Event Organizer juga menangani 

kegiatan seperti topi..pembicaraan..yang..berupa 

acaraddiskusi,kdseminar,kssarasehan,datalk 

show, varietyaeshow bahkanfvhinggacipresentasi, 

danbbjuga bisa untuk acara yang bersifat pribadi 

seperti pernikahan dan acara ulang tahun. 

PASS AUDIO merupakan usaha yang 

menyewakan peralatan seperti sound, tenda, kursi, 

meja, panggung dekorasi, yang termasuk dalam 

EO pagelaran bagian peralatan yang dibutuhkan. 

PASS AUDIO merupakan usaha milik Aldy 

Rizaldy dan merupakan usaha yang berdiri sejak 

tahun 2006 namun berhenti, kemudian berjalan 

kembali pada tahun 2017, PASS AUDIO 

bertempat pada Balonggarut Kecamatan 

Krembung Sidoarjo. Saat ini PASS AUDIO masih 

melakukan semua kegiatan secara manual mulai 

dari pencatatan kegiatan, memasukkan data 

pelangan, dan belum pernah dipublikasikan sama 

sekali pada media online yang menyebabkan 

pemasarannya kurang maksimal. Masukknya 

kedalam pasar media online maka banyak manfaat 

yang di dapat selain pemasaran yaitu menjadi 

salah satu opsi dari pelangan mencari referensi 

penyedia penyewaan barang yang berkaitan 

dengan barang tersebut. Melihat hal tersebut, 

penulis menggunakan MetodekkUCD (User 

Centered Design) yang merupakan langkah awal 

yang dapat di ambil oleh PASS AUDIO, karena 

metode UCD menempatkan pengguna sebagai 

pusat dari sebuah proses pengembangan sistem. 

 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

 

2.1 Tahapan Penelitian 

  

Tahapkkini merupakan tahap untuk 

melakukan proses penelitian. Penelitian ini 

dimulai dari pengumpulan data, penerapan metode 

UCD, implementasi desain dan kode program. 

 

 
Gambarl2.1 TahapanllPenelitian 

 

Gambarkk2.1 mejnelaskan tahapan 

penelitian dalam pengembangan sistem informasi 

Pass Audio, yaitu:  

a. AnalisisccKebutuhanc 

TahapAanalisisAkebutuhanAmerupakankkktahap 

untuk menganalisis dan mengumpulkan data yang 

diperolehll darill studi litelatur 

dankkwawancarannterhadap pemilik Pass Audio. 

CaraLLLyang digunakan dalam analisis 

kebutuhan yaitu dengan mengumpulkan data 

dengan menggunakan metode UCD. Ada pun 

tahapan dalam UserLlCentered—Design--(UCD)-

sebagai berikut:  

i. SpecifyMthe---Context---Use  

Tahapan-ini-untuk-mengidentifikasi-user-ldari 

kegiatan, tujuanmcdanczctugasnya. Tahap 

identifikasi mengacu pada sistem informasi 



Pass Audio. 

ii. SpecifyNRequirement  

Tahapan ini-untuk mengetahui kebutuhan 

penguna (user). Yang dilakukan yaitu 

menggunakan studi litelatur dengan 

mengobservasi Standar Operasional Prosedur 

(SOP) Pass Audio dan melakukan wawancara 

pada user.  

iii. Create Design of Solution  

Tahap ini menerapkan desain Mockup dari 

kebutuhan yang sudah didapatkan.  

iv. Evaluate Design  

Tahap ini melakukan evaluasi pada desain 

yangmtelahmmdibuat. Evaluasi desain dan 

kebutuhan dilakukan kepada pengguna 

saimpaiAsesuaiAdengan kebutuhan pengguna. 

KetikaAAterdapatAAkesalahanAmaupun 

ketidakAsesuaianAmakaAakanAakembali ke 

tahapaspecifyatheAcontextAuseAuntuk 

penyesuaian kebutuhan. 

b. Design Sistem  

 Desain sistem yaitu melakukan desain, use case, 

use case skenario squance diagram, dan RSD 

(Relation Data Schema).  

c. Implementasi Kode Program 

 Peneliti mengimplementasikan kode program 

dari desain – desain yang telah dibuat. Peneliti 

menggunakan media editor Visual Studio Code 

dan database mengunakan PHP MYSQL.  

d. Testing program  

Hasil penelitian dilakukan testing program untuk 

pengujian aplikasi untuk menunjukkan bahwa 

aplikasi tersebut sesuai dengan perancangan. 

PengujiAmenggunakan-metodelblack.box testing. 

BlackLboxLtestinglmerupakanlmetodelpengujian 

perangkatLlunakLdenganLmenguji fungsionalitas 

perangkatLlunakLLyangLsudahLLdibuatldengan 

menyesuaikanLLdariLLhasilLanalisislkebutuhan 

pengguna. PengujianLmenggunakanLaspekLdari 

kebutuhanLfungsionalLdanLnon-fugsional. Tipe 

fungsionalLLterkaitLLdenganLaspeklpersyaratan 

kebutuhanLfungsionallsistemldanlnon-fungsional 

terkaitLdenganlkinerja, skalabilitasldanlkegunaan 

darilsistemlyanglsudahldiibangun. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 Alur AES CBC 

 

Dalam pengamanan data tentu perlu 

adanya rancangan dalam tahapan proses enkripsi 

dan deskripsi yang mana AES yang digunakan 

memiliki panjang kunci 256bit dan menggunakan 

model CBC. Berikut alurnya dapatsdilihatspada 

gambar 3.2. 

 

Gambars2.2 Alur AES CBC 

 

2.3 Gambaran Sistem 

 

Pass Audio merupakan sebuah aplikasi 

peminjaman alat acara. Pass Audio memiliki user 

yaitu admin Pass Audio dan peminjam (customer). 

User admin Pass Audio memiliki fitur mengelola 

alat acara, mengelola peminjaman, mengelola 

akun peminjam, mengelola laporan. User 

peminjam (customer) memiliki fitur register, 

login, mengelola akun, melakukan peminjaman. 

Pass Audio menggunakan metodesUsersCentered 

Designs(UCD). UCDsmerupakan metode 

berfokus pada kebutuhan user. Hasil dari UCD 

menghasilkan desain kebutuhan fungsional yang 

sesuai kebuthan user. 

 

3. PERANCANGAN SISTEM, HASILLDAN 

PEMBAHASAN 

 

3.1 AnalisissKebutuhansSistem 

 

Analisa kebutuhanssistem pada 

penelitians menggunakan meotde UCD dalam 

pengumpulan data. Data yang ada merupakan 

kebutuhan sistem yaitusSpecifysthescontextsuse, 

speciysusersandsorganitational, producesdesign, 

dansevaluatesdesign. Hasilsanalisasberupa desain 

interfacesdanskebutuhanssesuaisuser 

 

3.1.1 SpecifysthesContextsofsUser 

Analisis dilakukan terhadap user Pass 

Audio. Berikut beberapa deskripsi dari tahap 

context of use dapattdilihatspadastabell3.1 

 



 

Tabels3.1 TabelsContext of Use 

User Tujuan Tugas 

Admin 

1.  

Mengelola 

data alat 

1.tambah, edit, dan 

hapus form data alat 

2. 

Mengelola 

jenis alat 

2. tambah, edit, dan 

hapus form jenis alat 

3. 

Mengelola 

Ongkir 

3. tambah, edit, dan 

hapus form ongkir 

Customer 

1. 

Mengelola 

akun 

customer 

1. mengupload, form 

registrasi 

2. mengedit form 

profil data customer 

3. 

Melakukan 

peminjama

n alat 

3.  memilih alat yang 

ingin dipinjam 

4.mengupload form 

booking 

 

3.1.2 Spacify User and Organitational 

Requirment 

 

Tahap ini merupakan menentukan 

kebutuhan sistem sesuai dengan pertanyaan user. 

Jawaban dari pertanyaan akan menghasilkan 

kebutuhan user. Berikut beberapa pertanyaan, 

jawaban dan kesimpulan dari kebutuhan user 

dapatsdilihatspadastabels3.2 

 

Tabels3.2stabel pertanyaan user 

Aktor Pertanyaan 

Admin 

1. Bagaimana cara mengatur alat 

yang akan disediakan 

2. Bagaimana cara mencetak 

laporan tahunan 

Customer 

1. Bagaimana alur penyewaan 

2. Bagimana customer mengatur 

akun 

 

Data dari pertanyaan pada tabel 3.2 

menjadi data mentah yang menghasilkan 

kebutuhan user. Berikut beberapa hasil dari 

wawancara dapat dilihat dari tabel 3.3. 

 

 

 

 

 

 

Tabel 3.3 Jawaban dari pertanyaan user 

Aktor 

Jawaban (urutan jawaban sesuai 

dengan tabel pertanyaan) 

Admin 

1. Admin melakukan input data alat 

pada form tambah alat, melakukan 

input data jenis alat pada form 

tambah jenis, kemudian jika admin 

ingin mengubah atau menghapus 

data alat maka admin masuk pada 

form kelola alat pilih ikon edit untuk 

edit atau pilih ikon sampah untuk 

hapus data 

2. Untuk mencetak laporan admin 

dapat masuk ke menu laporan 

memilih tahun laporan dan klik 

tombol cetak 

Customer 

1. Customer harus melakukan login 

kemudian melakukan pemilihan alat 

yang ingin disewa kemudian masuk 

ke halaman keranjang untuk 

mengelola barang yang akan disewa 

kemudian klik tombol chechout 

maka customer melakukan pengisian 

alamat dan tanggal yang ingin dipilih 

kemudian klik tombol cek untuk 

melihat data peminjaman setelah 

merasa sesuai maka customer dapat 

klik tombol sewa, maka akan masuk 

ke halaman riwayat penyewaan 

setalah mendapat persetujuan dari 

admin maka customer dapat 

mengupload bukti pembayaran 

2. Dalam mengatur akun atau biasa 

disebut edit akun customer harus 

melakukan login terlebih dahulu 

kemudian customer memilih tombol 

atau menu yang bertulisakan halo 

kiku (contoh nama customer), 

kemudian pilih edit akun, customer 

dapat megedit akun sesuai yang ingin 

diganti 

 
3.1.3 Produce Design 

 

Pada tahap ini merupakan tahapan 

pembuatan desain mockup. Produce Design 

digunakan untuk mempermudah user memahami 



fungsi yang ada pada sistem. Mockup dirancang 

menggunakan software untuk menggambarkan 

sistem yang akan dibangun. Software yang 

digunakan oleh penulis adalah Mockup plus dalam 

membangun desain. Mockup plus dipilih karena 

penggunaannya mudah dan tools yang digunakan 

mudah dipahami. Berikut beberapa mockup dari 

Pass Audio yang dapat dilihat pada sebagai 

berikut: 

1. Halaman Utama 

Menu halaman utama merupakan halaman awal 

ketika membuka link pass audio, terdapat 

beberapa fungsi yang tersedia. Dapatsdilihatapada 

gambara3.1 

 

 
Gambar 3.1 Halaman Utama 

2. Menu Alat Acara 

Menu ini terdapat semua daftar alat acara yang 

tersedia. Dapatsdilihattpadatgambar 3.2 

 

Gambars3.2aMenu Alat Acara 

 

3.MenusRiwayat Sewa 

Menu riwayat sewa beriskian data penyewaan 

yang akan atau sudah disewa customer. Gambar 

dapatsdilihatspadasgambars3.3 

 

Gambars3.3sMenu Riwayat Sewa 

4. Dashboard Admin 

Menusdashboard admin berisikan sekilas tentang 

seluruh data yang ada. Gambarsdapatadilihat.pada 

gambars3.4 

 

Gambars3.4 Dashboard Admin 

 

5. Menunggu Pembayaran 

Menu menunggu pembayaran berisi penyewa alat 

yang mengirim bukti pembayaran. Gambarsdapat 

dilihatspadasgambars3.5 

 

Gambars3.5 Menunggu Pembayaran 

 

6. Menunggu Konfirmasi 

Menu menunggu konfirmasi berisi data calon 

peminjam yang akan melakukan peminjaman. 

Dapatsdilihatspadasgambars3.6 

 

Gambars3.6 Menunggu Konfirmasi 

 

3.1.4 Evaluate Design Againts User 

Requirements 

 

Tahap evaluate design ini merupakan 



tahap penyesuaian kembali dengan kebutuhan 

user. Terdapat beberapa evaluasi setelah 

melakukan wawancara kembali kepada 

narasumber. Terjadi 3 kali evaluasi pada 

penelitian ini yaitu: 

1. Terjadi perubahan pada aktor customer dapat 

melakukan edit pada gambar ktp dan kk, agar jika 

terjadi kesalahan input dapat dirubah, tambahan 

tampilan kalender pada detail alat dan halaman 

checkout agar mengetahui tanggal yang sedang 

tidak dalam penyewaan. Pada aktor admin 

menambahakan keterangan kerusakan barang 

pada saat pengembalian alat agar mudah di data 

saat terjadi kerusakan, dapat melihat ktp dan kk 

customer agar dapat mengetahui kebenaran data 

customer, perubahan pada tabel dilakukan agar 

data mudah di baca 

2. Terjadi penambahan fitur zoom gambar pada 

profil settings, menunggu pembayaran dan juga 

user, fitur dapat mempermudah melihat gambar 

dengan jelas. 

3. Terjadi penambahan kirim ulang bukti 

pembayaran pada halaman menunggu 

pembayaran, penambahan fitur tahun pada data 

sewa, dan perubahan format pada cetak laporan. 

 

3.1.5 Desain Sistem 

 

Tahap desainssistemsmerupakanstahapan 

setelahsmelakukan analisasskebutuhan ssistem 

selesai dilakukan. Peneliti memiliki desain sistem 

diagram berupa usecase diagram, Scenario 

diagram,sactivitysdiagram,squancesdiagram, dan 

Relation Schema Diagrams(RSD). 

a. UsesCasesDiagram 

Usecase diagram merupakan gambaran 

fitur yang ada pada sistem dan hak akses user. Use 

case sistem dapatsdilihatspadasgambars3.7sdan 

3.8 

 

Gambar 3.7 Use Case Customer 

Gambar 3.8 Use Case Admin 

 

b. Sequence Diagram 

merupakan diagram yang menjelaskan 

alur setiap fitur. Alur dari setiap proses dilakukan 

secara terstruktur antar objek. 

1. Sequence Diagram Login dan Register 

Merupakan gambaran lagnkah – langkah 

interaksi aktor customer terhadap sistem. Dapat 

dilihatspadasgambars3.9 

 

Gambar 3.9 Sequence Login dan Register 

 

2. Sequence Diagram Peminjaman 

Merupakan gambaran langkah – langkah 

interaksi aktor customer terhadap sistem. Dapat 

dilihatspadasgambar 3.10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Gambar 3.10 Sequence Peminjaman 

 

c. Relation Schema Diagram (RSD) 

Relation Schema Diagram (RSD) 

merupakan gambaran dari relasi antara tabel satu 

dengan tabel lainnya pada suatu database, 

Entitasnya terdiri dari user, alat, keranjang, 

data_booking, sewa, jenis, ongkir, pembayaran, 

berikut entitas dari Pass Audio dapatsdilihatspada 

gambars3.11 

 

Gambars3.11 RSD Pass Audio 

 

3.2 Implementasi Hasil Perancangan 

Antarmuka 

 

menjelaskan tentang hasil dari 

peracnangan antarmuka yang sudah di bangun, 

mulai implementasi desain yang sudah dibuat 

sesuai sampai dengan tahap evaluasi yang paling 

terakhir yaitu evaluasi tahap ke 3. 

 

3.2.1 Implementasi Desain 

 

Berikut implementasi dari desain yang 

sudah dibuat ke dalam native website, fitur – fitur 

dapat dilihat dibawah ini: 

1.Halaman Utama 

Menu halaman utama merupakan halaman 

awal ketika membuka link pass audio, 

terdapat beberapa fungsi yang tersedia. Dapat 

dilihatspadasgambars3.12 

 

Gambars3.12sHalaman Utama 

 

2. MenusAlat Acara 

Menuqini terdapat semua daftar alat acara yang 

tersedia. Dapatsdilihatapadaqgambarz3.13 

 

Gambars3.13sMenu Alat Acara 

 

3.Menu Riwayat Sewa 

Menu riwayat sewa beriskian data penyewaan 

yang akan atau sudah disewa customer. Gambar 

dapatsdilihatqpadaqgambarq3.14 

 

 



 

Gambarq3.14 Menu Riwayat Sewa 

 

4. Dashboard Admin 

Menu dashboard admin berisikan sekilas tentang 

seluruh data yang ada. Gambar dapatsdilihatlpada 

gambarq3.15 

 

Gambarq3.15qDashboard Admins 

 

5. Menunggu Pembayaran 

Menu menunggu pembayaran berisi penyewa alat 

yang mengirim bukti pembayaran. Gambarsdapat 

dilihatqpadaqgambarq3.16 

 

Gambarq3.16 Menunggu Pembayaran 

 

6. Menunggu Konfirmasi 

Menu menunggu konfirmasi berisi data calon 

peminjam yang akan melakukan peminjaman. 

Dapatqdilihatqpadaqgambarq3.17 

 

Gambara3.17 Menunggu Konfirmasi 

3.2.2 EnkripsiaData Customer 

 

Dalam penelitian ini dari code yang sudah 

ditampilkan pada bab 4 untuk mengenkripsi data 

pada customer dapatsdilihatsspadaaadatabase 

gambarsdapatzdilihatxpadaxgambarx3.18 

 

Gambara3.18 Data Enkripsi 

 

3.2.3 PengujianzBlackzBoxzTesting 

 

Dalam penelitian ini pengujianzblackzbox 

testingzdilakukanzpada website yang sudah di 

buat. Berikut merupakan beberapazhasil 

pengujianzzpersyaratanzzfungsional yang sudah 

dilakukan. 

 

Tabell3.1 PengujanlPersyaratan AplikasilWebsite 

No Deskripsis 

atausskenario 

pengujian 

Hasilsyang 

diharapkans 

Hasilz 

pengujia

n 

ID

-

01 

Pre – kondisi: 

masuks 

halamanz 

logins. 

Mengisi 

forms 

dengans 

usernames 

dan 

passwordz 

salahzz 

Kembalidke 

halamanz 

loginz dan 

menampilka

n pesan error 

Sesuai 

harapan 

ID

-

02 

Pre – kondisi: 

masuk 

halamanz 

loginz. 

Mengisis 

formz 

Masukzke 

halamanz 

utama 

Sesuai 

harapan 



usernamez 

dan 

passwordz 

benar 

ID

-

03 

Pre – kondisi: 

masuk 

halaman 

daftar 

Menginputka

n data calon 

customer 

Data berhasil 

disimpan 

dan masuk 

ke halaman 

login 

Sesuai 

harapan 

ID

-

04 

Pre – kondisi: 

masuk 

halaman 

utama. 

Klik ikon 

view pada 

salah satu 

alat yang ada 

pada menu 

alat 

Masuk ke 

halaman 

detail alat 

Sesuai 

harapan 

ID

-

05 

Pre – kondisi: 

masuk ke 

halaman 

utama 

Klik ikon 

keranjang 

yang 

berwarna 

orange 

dengan logo 

keranjang 

Masuk ke 

halaman 

keranjang 

Sesuai 

harapan 

ID

-

06 

Pre – kondisi: 

masuk ke 

halaman 

keranjang 

Ubah Jumlah 

pada salah 

satu alat, klik 

tombol ubah 

 

Data jumlah 

barang 

berubah 

Sesuai 

harapan 

ID

-

07 

Pre – kondisi: 

masuk ke 

halaman 

keranjang 

Klik tombol 

hapus pada 

salah satu 

alat 

Data alat 

yang dipilih 

akan 

terhapus 

Sesuai 

harapan 

ID

-

08 

Pre – kondisi: 

masuk ke 

halaman 

keranjang 

dan di 

keranjang ada 

Menampilka

n halaman 

checkout 

Sesuai 

harapan 

data alat 

Klik tombol 

checkout  

ID

-

09 

Pre – kondisi: 

masuk ke 

halaman 

checkout 

Isi field 

sesuai dengan 

tanggal yang 

di inginkan 

dan juga 

alamat yang 

sesuai, 

kemudian 

klik tombol 

cek 

Data akan 

tersimpan 

dan masuk 

ke halaman 

cek 

Sesuai 

harapan 

ID

-

10 

Pre – kondisi: 

masuk ke 

halaman cek 

Klik tombol 

sewa 

Data akan 

tersimpan 

dan masuk 

ke halaman 

riwayat 

pinjam 

Sesuai 

harapan 

 

4. PENUTUP 

 

Pada Bagian Penutup Ini Membahas 

kesimpulanzdanzsaranadarizpenelitianlyangltelah 

dilakukan. Kesimpulanadanqsaran sebagiamana 

peneliti berharap mampusmenjadizacuanauntuk 

mengembangkan penelitiankselanjutnya. 

 

4.1 Kesimpulan 

 

Berikut kesimpulan dari penelitian yang telah 

dilakukan yaitu: 

1. Hasil dari perancangan dan pembangunan 

sistem informasi PassAudio menghasilkan 14 

kebutuhan fungsional pada admin dan 12 

kebutuhan fungsional pada cusntomer. 

2. Sistem Pass Audio yang telah dibangun dapat 

melakukan peminjaman alat dan dibuat 

sesuai dengan aturan UCD. Yang dilakukan 

padaktahaphawalcpengembangan ssistem 

padastahapzanalisiszzkebutuhan. Hasilxdari 

penelitian UCDkterdapat 3 versix yang 

pertama perubahan pada aktor customer 

dapat melakukan edit pada gambar ktp dan 

kk, agar jika terjadi kesalahan input dapat 

dirubah, tambahan tampilan kalender pada 



detail alat dan halaman checkout agar 

mengetahui tanggal yang sedang tidak dalam 

penyewaan. Pada aktor admin 

menambahakan keterangan kerusakan barang 

pada saat pengembalian alat agar mudah di 

data saat terjadi kerusakan, dapat melihat ktp 

dan kk customer agar dapat mengetahui 

kebenaran data customer perubahan pada 

tabel dilakukan agar data mudah di baca. 

Versi ke dua penambahan fitur zoom gambar 

pada profil settings, menunggu pembayaran 

dan juga user, fitur dapat mempermudah 

melihat gambar dengan jelas. Versi ke tiga 

penambahan kirim ulang bukti pembayaran 

pada halaman menunggu pembayaran, 

penambahan fitur tahun pada data sewa, dan 

perubahan format pada cetak laporan. 

 

5.2 Saran 

 

Untuk pengembangan selanjutnya yaitu: 

Pengembang selanjutnya diharapkan dapat 

melakukan penyempurnaanlfitur -fitur yanglsudah 

adaqmenjadiqlebihjbaik dari ini dan mampu 

membuat inovasi lebih baik lagi dalam penyewaan 

alat acara. Dalam fitur hubungi kami di harapkan 

dapat dikembangkan menjadi komunikasi dua 

arah. 

 

 

 

 

  


