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ABSTRACT 

 

The existence of the Covid-19 pandemic has made the economic sector in various fields 

unstable, one of which is in the labor sector. The impact of the spread of Covid-19 was finally 

felt by workers and employers. One of the labor problems faced is the problem of wages where 

the entrepreneur / company provides a wage below the minimum which is against the law. 

Manpower problems that arise because of the decline in company income, which has an 

impact on the wages of workers. The purpose of writing this journal is to find out the legal 

protection of workers and employers against labor problems during the Covid-19 pandemic 

and to resolve labor disputes through mediation during the Covid-19 pandemic. 

The approach method used in this research is normative legal research, which is a study 

that primarily examines legal regulations, legal principles and legal theory / doctrine. This 

research was also conducted using a statue approach and a conceptual approach, which are 

related to the legal protection of workers and employers and the resolution of labor problems 

through mediation. 

The promulgation of the Ministerial Circular on Labor Protection which is expected to 

accommodate the interests of employers and workers so that labor disputes do not occur. 

Settlement of disputes by means of mediation is an alternative for dispute resolution between 

employers and workers, mediated by a mediator from Disnaker to help resolve the dispute. And 

to emphasize, Disnaker is expected to act firmly against companies that do not comply with the 

rules by imposing heavy sanctions. 
 

Keywords : Legal protection, mediation, employment. 
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RINGKASAN  

 

Adanya pandemi Covid-19 membuat sektor perekonomian di berbagai 

bidang menjadi tidak stabil, salah satunya adalah pada bidang ketenagakerjaan. 

Dampak penyebaran Covid-19 akhirnya dirasakan oleh pekerja dan pengusaha. 

Salah satu masalah ketenagakerjaan yang dihadapi ialah masalah pengupahan 

dimana pengusaha/perusahaan memberikan upah dibawah minimum yang hal 

tersebut bertentangan dengan undang-undang.  

Permasalahan ketenagakerjaan yang timbul karena turunnya pendapatan 

perusahaan sehingga berdampak pada pengupahan pekerjanya. Tujuan penulisan 

jurnal ini adalah untuk mengetahui perlindungan hukum pekerja dan pengusaha 

terhadap masalah ketenagakerjaan di masa pandemi Covid-19 dan Penyelesaian 

perselisihan ketenagakerjaan melalui mediasi di masa pandemi Covid-19. 

Metode pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

hukum normatif, yaitu suatu penelitian yang terutama mengkaji peraturan hukum, 

asas-asas hukum maupun teori / doktrin hukum. Penelitian ini juga dilakukan 

dengan menggunakan pendekatan perundang-undangan (statue approach) dan 

pendekatan konseptual (conseptual approach), yaitu berkaitan dengan 

perlindungan hukum pekerja dan pengusaha dan penyelesaian masalah 

ketenagakerjaan secara mediasi.  

Debentuknya SE Menaker tentang perlindungan Buruh yang diharapkan 

dapat mengakomodir kepentingan antara pengusaha dan pekerja agar tidak terjadi 

perselisihan ketenagakerjaan. Penyelesaian perselisihan secara mediasi merupakan 

salah satu alternatif penyelesaian sengketa antara pengusaha dengan pekerja 

ditengahi oleh mediator dari Disnaker untuk membantu menyelesaikan 

perselisihan tersebut. Dan untuk mempertegas, Disnaker diharapkan bertindak 

tegas terhadap perusahaan yang tidak mematuhi aturan dengan memberikan sanksi 

berat.  

 

Kata Kunci : Perlindungan hukum, mediasi, Ketenagakerjaan
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