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ABSTRAK 

Wabah Corona Virus atau Covid-19 sebagai Bencana Nasional memberikan dampak 

pada setiap aspek kehidupan. Indonesia dalam posisi tanggap darurat bencana non 

alam Wabah Covid-19. Presiden juga membentuk Gugus Tugas Percepatan 

Penanganan Covid-19 yang juga melibatkan petugas kesehatan. Petugas kesehatan 

yang ada di Puskesmas merupakan bagian dari garda depan yang berhadapan 

langsung dengan masyarakat. Hal ini membuat petugas kesehatan merasa 

mempunyai tingkat resiko tinggi dalam penularan Covid-19, sehingga cenderung 

menimbulkan kecemasan. Kecemasan yang timbul dapat disimpulkan dari respon 

perilaku, kognitif dan afektif. Penelitian ini bertujuan untuk menguji Spiritual 

Emotional Freedom Technique (SEFT) menggunakan media videoconference 

apakah efektif untuk untuk menurunkan kecemasan pada petugas kesehatan di 

Puskesmas Bulak Banteng dalam menghadapi Virus Covid-19.  Penelitian ini 

dilakukan pada subjek petugas Kesehatan di Puskesmas Bulak Banteng, dengan 

metode penelitian eksperimen, menggunakan desain one grouppretest-posttest 

design. Analsis data yang digunakan uji SPSS Mann Whitney test dan analisa 

kualitatif. Penelitian ini telah telah membuktikan hasil signifikan bahwa SEFT 

menggunakan media videoconference efektif menurunkan tingkat kecemasan 

petugas kesehatan di Puskesmas Bulak Banteng, dengan nilai p 0.028. lebih kecil 

dari 0,05. Artinya ada efektivitas SEFT terhadap penurunan tingkat kecemasan pada 

Tenaga Kesehatan di Puskesmas Bulak Banteng. 
Kata kunci : SEFT, Kecemasan, Tenaga Kesehatan, Covid-19 
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Effectiveness of  Spiritual Emotional Freedom Technique (SEFT) Using 

Videoconference Media to Reduce Anxiety in Health Workers at the Puskesmas 

Bulak Banteng in Confronted Covid-19 

 

 

ABSTRACT 

The Coronavirus or Covid-19 as a National Disaster has an impact on every aspect 

of life. Indonesia is in the position of the emergency response non- natural disaster 

Covid-19. The president also formed the Task Force for the Acceleration of 

Handling Covid-19 which also involved health workers. Health workers in the 

Puskesmas are part of the vanguard who is dealing directly with the society. This 

makes health workers feel they have a high level of risk in transmission of Covid-

19, so it tends to cause anxiety. Anxiety that arises can be concluded from 

behavioral, cognitive  and affective responses. This study aims to test the Spiritual 

Emotional Freedom Technique (SEFT) using videoconferencing media whether it 

is effective to reduce anxiety in health workers at the Puskesmas Bulak Banteng in 

Confronted Coronavirus (Covid-19). This research was conducted on the subject of 

health  workers at the Puskesmas Bulak banteng, using experimental research 

methods, using one grouppretest-posttest design. Data analysis used SPSS Mann 

Whitney test and qualitative analysis. This research has proven significant results 

that the SEFT using videoconferen media effectively reduces the level of anxiety 

of health workers in the Puskesmas Bulak Banteng, with a p value of 0.028. 

smaller than 0.05. This means that there is effectiveness of the SEFT to reducing 

anxiety levels in Health Workers at the Puskesmas Bulak Banteng. 

Keywords: SEFT, Anxiety, Health Workers, Covid-19 

 


