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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Belakangan ini, pekerjaan menjadi Pekerja lepas atau Freelancer adalah suatu hal yang
umum dan semakin banyak diminati. Sebab tidak dibatasi oleh waktu kerja, freelancer dapat
menentukan tempat bekerja tanpa harus pergi ke suatu tempat yang sama secara terus menerus.
Freelancer atau yang bisa juga disebut sebagai pekerja lepas adalah seseorang yang bekerja

sendiri dan tidak berkomitmen kepada atasan dalam jangka waktu tertentu.

Penyedia pekerjaan menuntut pekerjaan dapat diselesaikan dengan cepat dan benar, oleh
karena itu penyedia pekerjaan memilih untuk menggunakan pekerja lepas atau freelancer.
Pekerja lepas sangat menguntungkan bagi penyedia kerja karena dapat secara langsung memilih

orang yang ahli dalam bidangnya. Sehingga pekerjaan akan lebih cepat diselesaikan.

Namun ada permasalahan baru yang timbul, sulitnya bertemu antara penyedia dan
pencari kerja tersebut. Hal ini membuat orang - orang mulai berpikir untuk mencari solusi
masalah tersebut. Salah satu penanggulangan masalah tersebut adalah memanfaatkan teknologi
informasi . Teknologi informasi berkembang pesat di dekade terakhir, terutama perkembangan
dalam penggunaan internet dan world wide web sedang mengubah cara kehidupan, pekerjaan,
komunikasi, dan pembelajaran manusia[l]. Media internet sudah menjadi salah satu media
pilihan untuk melakukan komunikasi, transaksi bahkan tempat untuk mencari pekerjaan karena

penyediaan dan pertukaran informasi yang cepat.



BAB 11

PEMBAHASAN

2.1 Kajian Teori

Berkat perkembangan teknologi, saat ini seluruh kegiatan manusia tak dapat lepas dari
penggunaan teknologi. Pemanfaatan teknologi informasi sudah memegang banyak peranan yang
sangat penting bagi masyarakat, salah satunya adalah menjaga keberlangsungan hidup suatu
organisasi. Dengan menerapkan suatu sistem informasi, data-data yang telah dikumpulkan dapat
saling berhubungan dan menciptakan sebuah basis data yang akan disimpan dan dapat diakses
melalui perangkat komputer. Selama teknologi informasi bertumbuh, media massa menjadi salah
satu media penyampaian yang berperan besar dalam mempublikasikan teknologi terkini kepada
khalayak. Begitu pula dengan teknologi yang telah membantu meningkatkan kualitas
penyampaian informasi dari bentuk yang paling sederhana menjadi suatu media penyiaran yang
global[2].Perpaduan dari kedua hal ini menciptakan hubungan kerja sama yang saling
menguntungkan dari pihak satu sama lainnya. Media massa atau pers merupakan media
penyampaian pesan kepada khalayak dengan menggunakan alat-alat komunikasi mekanis seperti

surat kabar, film, radio dan televisi.

Freelancer berasal dari abad pertengahan yakni prajurit bayaran (a free lance). Seiring
berjalannya waktu, istilah freelancer semakin memiliki arti dan makna tersendiri didunia bisnis
yakni seorang pekerja lepas. Salah satu manfaat dari bekerja secara freelance adalah pekerjaan
dapat dikerjakan kapan saja dan dimana saja[3]. Dengan begini, para mahasiswa dapat bekerja
dan memiliki penghasilan sendiri. Freelance juga memberikan kesempatan kepada para

pekerjanya yang memiliki masalah seperti jarak antar rumah dan kantor yang cukup jauh.

Seorang freelancer adalah bos untuk dirinya sendiri. Seorang freelancer harus bisa
mengatur waktu, resistensi dan sebagainya. karena meskipun mereka bebas, Ada deadline

pekerjaan klien yang harus diselesaikan tepat waktu.



2.2 Portal Fiverr

Fiverr didirikan oleh Micha Kaufman dan Shai Wininger, dan diluncurkan pada Februari
2010 sebagai perantara bagi orang-orang yang ingin menghasilkan uang melalui internet dengan

menjual Jasa, service atau keahlian dan juga sebaliknya sebagai perantara bagi penyedia kerja

yang membutuhkan jasa. Fiverr juga dikenal sebagai situs untuk micro-jobs (pekerjaan-pekerjaan

kecil)
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Untuk kategori utama di Fiverr dibagi menjadi :
1. Graphics & Design
Digital Marketing
Writing & Translation

Music & Audio
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4. Video & Animation
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6. Programming & Tech
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Business



2.3 Cara kerja

Dalam portal fiverr ada dua metode dalam bertransaksi yaitu buyer menyediakan projek
dan seller mengajukan jasa dan buyer mencari seller dengan reputasi dan pengalaman yang baik,

dibawah ini merupakan alur dari cara bertransaksi pada portal fiverr.
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beberapa tahapan yang harus dilakukan menjadi seller :

—

Daftar di www.fiverr.com sebagai seller. Bisa menggunakan akun facebook dan gmail
Buat Profil dan lengkapi semua data yang diminta

Membuat Gig

Memasang portofolio , jika sudah pernah membuat atau mengerjakan sesuatu

Pembeli membuat order di Gig Anda

Kerjakan order, lalu kirimkan hasil pekerjaan ke pembeli.

Jika Pembeli puas, order Anda dianggap selesai.

Uang masuk di saldo Fiverr, dan siap di transfer ke rekening anda setelah 14 hari.

A e A L S

Anda bisa menarik saldo Fiverr ke paypal (akan dikenakan biaya admin). Dari paypal

bisa Anda cairkan lewat rekening bank anda.

2.4 Kelebihan dan kekurangan Fiverr

Kelebihan

1. Proses menjadi seller mudah

Tidak ada proses wawancara saat akan menjadi seller

2
3. Kesempatan mendapat buyer cukup tinggi karena harga jasa yang murah
4. tersedia aplikasi di smartphone

5

Situs yang sudah terpercaya

6. Sistem dalam web mudah dipahami

Kekurangan

1.

Pemotongan fee sebesar 20% schingga semakin banyak mendapat fee dari buyer maka
semakin banyak pula potongan yang diterima.

Pengambilan uang hanya bisa dilakukan setelah 14 hari kerja setelah order dinyatak sudah
selesai

Dalam sehari hanya bisa menarik dana 1 kali

Apabila mendapat ulasan yang kurang baik dapat berpengaruh terhadap jumlah order yang
didapat seller

Nilai nominal yang diterapkan fiverr cukup rendah yaitu $5 sebagai tarif terendah

Proses penarikan uang dari saldo fiverr membutuhkan waktu yang cukup lama


http://www.fiverr.com/

BAB III

PENUTUP

3.1 Kesimpulan

Perkembangan Teknologi Informasi yang pesat mendorong perubahan dalam mencari
pekerjaan. Perkembangan dalam penggunaan internet dan world wide web sedang mengubah
cara kehidupan, pekerjaan, komunikasi, dan pembelajaran manusia. Salah satunya muncul web
freelance yang memudahkan frelencer mencari pekerjaan. Freelancer adalah seseorang yang
bekerja tanpa adanya ikatan jangka panjang dengan klien atau orang yang memberikan pekerjaan
tersebut. Salah satu situs frelence adalah Fiverr yang juga dikenal sebagai situs untuk micro-jobs

(pekerjaan-pekerjaan kecil). Fiverr memiliki user interface yang mudah dipahami dan terpercaya.
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