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Prinsip eBusiness memperlihatkan bagaimana teknologi 

elektronik dan digital berfungsi medium tercapainya proses dan 

sistem bisnis (pertukaran barang dan jasa) yang jauh lebih baik 

di bandingkan dengan cara-cara konvensional, terutama dilihat 

dari manfaat yang dirasakan stakeholders 

eBusiness



Istilah eBusiness banyak disamaratakan dengan 
eCommerce. Padahal pengertian eBusiness lebih luas 
dibandingkan eCommerce.

eCommerce : menfokuskan pada aktivitas atau mekanisme 
transaksi secara elektronik
eBusiness : wilayahnya luas, interaksi perusahaan dengan 
pelanggannya/mitra bisnisnya

What



Siapa saja yang terlibat dalam eBusiness ?

(semua pihak yang melakukan transaksi dalam 
sebuah sistem bisnis atau serangkaian proses bisnis)

Who



DIMANA SAJA
Selama pemilik yang berkepentingan memiliki 

fasilitas elektronik sebagai kanal akses.

Where



Why
Dengan eBusiness, perusahaan dapat melihat peluang 

dan celah bisnis baru yang belum diketahui masyarakat.

Diterapkannya konsep jejaring (internetworking), sebuah 
perusahaan berskala kecil dan menengah dapat dengan 

mudah bekerja sama.


