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Penulis 



PENGARUH PENERAPAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) DAN 

SISTEM PENGGAJIAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA TOP TEN 

GROUP SURABAYA DIVISI LOGISTIK DAN PRODUKSI 

 

Abstrak 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh standar 

operasional prosedur, sistem penggajian secara simultan dan parsial terhadap kinerja karyawan. 

Responden yang dianalisis adalah  30  orang  karyawan  Top  Ten  Group  Surabaya yang 

diambil menggunakan kuisioner. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

analisis  regresi  linier  berganda,  uji  validitas,  uji  reliabilitas,  uji  t,  uji f dan koefisien 

determinasi (R2) dengan bantuan program SPSS. Skala pengukuran menggunakan skala likert. 

Hasil penelitian ini menunjukkan adanya pengaruh secara  simultan dan parsial dari standar 

operasional prosedur dan sistem penggajian  terhadap  kinerja karyawan Top Ten Group 

Surabaya. 

Kata kunci : Standar Operasional Prosedur, Sistem Penggajian, Kinerja Karyawan 
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