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BAB III

METODE PENELITIAN

3.1 Objek Penelitian

Pada penelitian ini, objek penelitian adalah Warkop kindys yang

terletak di jalan Barata jaya no 37 Surabaya. Sedangkan objeknya yaitu

konsumen warkop kindys dan dilakukan pada bulan Mei sampai Juni

Tahun 2016.

3.2 Jenis dan Sumber Data

3.2.1 Jenis penelitian

Jenis penelitian yang digunakan penulis adalah jenis penelitian

kuantitatif dengan bentuk penelitian deskriptif dan survei yaitu suatu

metode pengumpulan penyajian dan penganalisaan data, sehingga dapat

memberikan gambaran yang cukup jelas mengenai objek yang diteliti dan

menarik kesimpulan berdasarkan penelitian yang dilakukan.

3.2.2 Sumber Data

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data Primer.

3.3 Populasi dan sampel

Populasi penelitian ini adalah pengunjung angkringan Warkop

kindys . karena populasi bersifat homogen maka sampel di ambil sebanyak
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