BAB II
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Penelitian Terdahulu

2.1.1Supriyono (2016) membuat “Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen
PresensiBerbasis SMS Gateway (Studi Kasus: SMP Muhammadiyah 1
Kartasura)”. Mengetahui presensikehadiran siswa merupakan kegitan yang
sangat penting. Pada dasarnya SMP MuhammadiyahSurakarta belum
memiliki sistem informasi untuk mengelola kehadiran siswa, guru, dan
karyawan.Presensi kehadiran siswa merupakan pokok permasalahan yang
ada karena beberpa siswa yangtidak masuk tanpa keterngan belum ada
tindakan, sehingga orang tua siswa tidak mengetahuikehadiran putrnya di
sekolah. Maka perlu adanya sebuah sistem informsi terkomputerisasi
untukmanajemen presensi yang dapat membantu menangani kehadiran
siswa, guru dan karyawan sertamemberi informasi kehadiran siswa kepada

orang tuanya

2.1.2 Agustina (2013) membuat “Sistem Informasi Penilaian Kinerja Pegawai
Pada BadanKepegawaian dan Diklat Surabaya”. Penilaian kerja personal
sangat penting untuk mencapaitujuan perusahaan atau organisasi. Maka
diperlukan sebuah sistem penilaian kinerja yang dapatdijadikan
perutamaan untuk penilaian kinerja dan pengembangan prestasi pegawai

sesuai tujuanorganisasi.

1.1.3 Bharamagoudar (2013) membuat sistem informasi dengan judul
“Sistem ManajemenInformasi Mahasiswa Berbasis Web”, mahasiswa
perlu mengetahui informasi data diri makapenulis membuat sistem
informasi berbasis web untuk mahasiswa. Selain itu, informasi
dapatdikumpulkan secara kolektif dan dapat diakses setiap saat serta

manajemen data dan informasidapat dikelola dengan lebih baik
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2.2 SMK YPM 3 Taman Sidoarjo

SMK YPM 3 Taman Sidoarjo merupakan salah satu dari sekian banyak
sekolah yang didirikan oleh Yayasan Pendidikan dan Sosial Ma’arif. SMK YPM 3
Taman Sidoarjo beralamatkan di Jalan Raya Ngelom 86 Sepanjang. SMK YPM 3
Taman memiliki visi yaitu mewujudkan sekolah kejuruan yang menghasilkan
produktifitas tinggi, baik pemakai jasa lulusan khususnya di lingkungan, dan
masyarakat pada umumnya. Untuk mewujudkan visi tersebut sekolah menciptakan

lingkungan belajar yang menyenangkan, kreatif, dan aplikatif.

2.3 SISTEM

Istilah sistem secara umum dapat didefinisikan sebagai kumpulan hal
atau elemen yang saling bekerja sama atau yang dihubungkan dengan cara-cara
tertentu sehingga membentuk satu kesatuan untuk melaksanakan suatu fungsi
guna mencapai suatu tujuan. Sistem mempunyai karakteristik atau sifat — sifat
tertentu, yaitu : Komponen Sistem, Batasan Sistem, Lingkungan Luar Sistem,
Penghubung Sistem, Masukan Sistem, Keluaran Sistem, Pengolahan Sistem dan

Sasaran Sistem (Edhy Sutanta, 2009: 4 ).

2.4 INFORMASI

Informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna
dan lebih berarti bagi yang menerimanya. Sumber dari informasi adalah data. Data
merupakan bentuk jamak dari bentuk tunggal datum atau data item. Data adalah
kenyataan yang menggambarkan suatu kejadian-kejadian dan kesatuan nyata.
(Jogiyanto,2005:11).

Informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang berguna dan
menjadi berarti bagi penerimanya. Kegunaan informasi adalah untuk mengurangi
ketidakpastian di dalam proses pengambilan keputusan tentang suatu keadaan.
Suatu informasi dikatakan bernilai bila manfaatnya lebih efektif dibandingkan
dengan biaya untuk mendapatkan informasi tersebut. Kualitas informasi sangat
dipengaruhi atau ditentukan oleh beberapa hal yaitu : Relevan (Relevancy),

Akurat (Accurancy), Tepat waktu (Time liness), Ekonomis (Economy), Efisien
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(Efficiency), Ketersediaan (Availability), Dapat dipercaya (Reliability), Konsisten
(Edhy Sutanta, 2009:8 ).

2.5 SISTEM INFORMASI

Sistem informasi menurut Robert A. Leitch dan K. Roscoe Davis
(Jogiyanto,2005:18) adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang
mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung operasi,
bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari suatu organisasi dan menyediakan
pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan.

Sistem informasi merupakan suatu perkumpulan data yang terorganisasi
beserta tatacara penggunaanya yang mencangkup lebih jauh dari pada sekedar
penyajian. Istilah tersebut menyir atkan suatu maksud yang ingin dicapai dengan
jalan memilih dan mengatur data serta menyusun tatacara penggunaanya.
Keberhasilan suatu sistem informasi yang diukur berdasarkan maksud
pembuatanya tergantung pada tiga faktor utama, yaitu : keserasian dan mutu data,
pengorganisasian data, dan tatacara penggunaanya.untuk memenuhi permintaan
penggunaan tertentu, maka struktur dan cara kerja sistem informasi berbeda-beda
ber gantung pada macam keperluan atau macam permintaan yang harus dipenuhi.

Suatu persamaan yang menonjol ialah suatu sistem informasi
menggabungkan berbagai ragam data yang dikumpulkan dari berbagai sumber.
Untuk dapat menggabungkan data yang berasal dari berbagai sumber suatu sistem
alih rupa (transformation) data sehingga jadi tergabungkan (compatible). Berapa
pun ukurannya dan apapun ruang lingkupnya suatu sistem informasi perlu
memiliki ketergabungan (compatibility) data yang disimpannya. (Hanif Al Fatta,
2009:9).

Menurut Sutabri (2005:42), sistem informasi adalah suatu sistem di
dalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi
harian yang mendukung fungsi operasi organisasi yang bersifat manajerial dengan
kegiatan strategi dari suatu organisasi untuk dapat menyediakan kepada pihak luar
tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan.

Berdasarkan pendapat-pendapat di atas dapat disimpulkan bahwa sistem

informasi adalah sekumpulan prosedur organisasi yang dilaksanakan untuk
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mencapai suatu tujuan yaitu memberikan informasi bagi pengambil keputusan dan
untuk mengendalikan organisasi. Informasi dalam lingkup sistem informasi

memiliki beberapa ciri yaitu:

1. Baru, informasi yang didapat sama sekali baru dan segar bagi penerima.

2. Tambahan, informasi dapat memperbaharui atau memberikan tambahan pada
informasi yang telah ada.

3. Korektif, informasi dapat menjadi suatu koreksi atas informasi yang salah
sebelumnya.

4. Penegas, informasi dapat mempertegas informasi yang telah ada.

2.6 WEBSITE

Website adalah sering juga disebut Web, dapat diartikan suatu kumpulan-
kumpulan halaman yang menampilkan berbagai macam informasi teks, data,
gambar diam ataupun bergerak, data animasi, suara, video maupun gabungan dari
semuanya, baik itu yang bersifat statis maupun yang dinamis, yang dimana
membentuk satu rangkaian bangunan yang saling berkaitan dimana masing-
masing dihubungkan dengan jaringan halaman atau hyperlink.

Atau definisi website adalah kumpulan dari berbagai macam halaman
situs, yang terangkum didalam sebuah domain atau juga subdomain, yang lebih
tempatnya berada di dalam WWW (World Wide Web) yang tentunya terdapat di
dalam Internet.

Halaman website biasanya berupa dokumen yang ditulis dalam format
Hyper Text Markup Language (HTML), yang bisa diakses melalui HTTP, HTTP
adalah suatu protokol yang menyampaikan berbagai informasi dari server website

untuk ditampilkan kepada para user atau pemakai melalui web browser.

2.7 DATABASE
Database adalah sekumpulan data yang sudah disusun sedemikan rupa
dengan ketentuan atau aturan tertentu yang saling berelasi sehingga memudahkan

pengguna dalam mengelolanya juga memudahkan memperoleh informasi. Selain
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itu adapula yang mendefinisikan database sebagai kumpulan file, tabel, atau arsip
yang saling terhubung yang disimpan dalam media elektronik.

Pangkalan dataatau basis data (bahasa Inggris: database), atau sering

pula dieja basisdata, adalah kumpulan informasi yang disimpan di

dalam komputer secara sistematik sehingga dapat diperiksa menggunakan

suatu program komputer untuk memperoleh informasi dari basis data

tersebut. Perangkat lunak yang digunakan untuk mengelola dan

memanggil kueri (query) basis data disebut sistem manajemen basis

data (database management system, DBMS). Sistem basis data dipelajari
dalam ilmu informasi.

Istilah "basis data" berawal dari ilmu komputer. Meskipun kemudian
artinya semakin luas, memasukkan hal-hal di luar bidang elektronika, artikel ini
mengenai basis data komputer. Catatan yang mirip dengan basis data sebenarnya
sudah ada sebelum revolusi industri yaitu dalam bentuk buku besar, kuitansi dan

kumpulan data yang berhubungan dengan bisnis.

Konsep dasar dari basis data adalah kumpulan dari catatan-catatan, atau
potongan dari pengetahuan. Sebuah basis data memiliki penjelasan terstruktur dari
jenis fakta yang tersimpan di dalamnya: penjelasan ini disebut skema. Skema
menggambarkan objek yang diwakili suatu basis data, dan hubungan di antara
objek tersebut. Ada banyak cara untuk mengorganisasi skema, atau memodelkan

struktur basis data: ini dikenal sebagai model basis data atau model data. Model

yang umum digunakan sekarang adalah model relasional, yang menurut istilah

layman mewakili semua informasi dalam bentuk tabel-tabel yang saling
berhubungan di mana setiap tabel terdiri dari baris dan kolom (definisi yang
sebenarnya menggunakan terminologi matematika). Dalam model ini, hubungan
antar tabel diwakili denga menggunakan nilai yang sama antar tabel. Model yang

lain seperti model hierarkis dan model jaringan menggunakan cara yang lebih

eksplisit untuk mewakili hubungan antar tabel.

Istilah basis data mengacu pada koleksi dari data-data yang saling
berhubungan, dan perangkat lunaknya seharusnya mengacu sebagai sistem

manajemen basis data(database management system/DBMS). Jika konteksnya
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sudah jelas, banyak administrator dan programer menggunakan istilah basis data

untuk kedua arti tersebut.

Jadi secara konsep basis data atau database adalah kumpulan dari data-
data yang membentuk suatu berkas (file) yang saling berhubungan (relation)
dengan tatcara yang tertentu untuk membentuk data baru atau informasi. Atau
basis data (database) merupakan kumpulan dari data yang saling berhubungan
(relasi) antara satu dengan yang lainnya yang diorganisasikan berdasarkan skema
atau struktur tertentu. Pada komputer, basis data disimpan dalam perangkat
hardware penyimpan, dan dengan software tertentu dimanipulasiunruk
kepentingan atau keguanaan tertentu. Hubungan atau relasi data biasanya
ditunjukkan dengan kunci (key) dari tiap file yang ada. Data merupakan fakta atau
nilai (value) yang tercatat atau merepresentasikan deskripsi dari suatu objek. Data
yang merupakan fakta yang tercatat dan selanjutnya dilakukan pengolahan (proses)
menjadi bentuk yang berguna atau bermanfaat bagi pemakainya akan membentuk
apa yang disebut informasi. Bentuk informasi yang kompleks dan teritegrasi dan
pengolahan sebuah database dengan komputer akan digunakan untuk proses
pengambilan keputusan pada manajemen akan membenuk Sistem Informasi
Manajemen (SIM), data dalam basis data merupan item terkecil dan terpenting

untuk membangun basis data yang baik dan valid.

2.8 DFD (Data Flow Diagram)

Diagram alir data adalah diagram yang digunakan untuk memodelkan
sistem seoara logik. Seperti halnya bagan alir dokumen, diagram alir data pun
dapat digunakan baik pada tahap analisis maupun tahap desain, namun
kecenderungan diagram ini lebih cocok digunakan untuk tahap desain karena
dengan diagram tersebut batasan ruang lingkup sistem terlihat sangat jelas
sehingga pekerjaan pengembangan sistem yang dilakukan dapat lebih fokus.
Terdapat beberapa ahli yang pernah mendefinisikan simbol-simbol DFD,
diantaranya adalah Gane/Serson dan Yourdon/De Marco yang mendefinisikan

simbol DFD sebagai berikut.
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Notasi Yourdon
DeMarco

Notasi Gane & Sarson

Deskripsi

Simbol Entitas Eksternal / Terminator

menggambarkan asal atau tujuan data di
luar system

]

Simbol lingkaran
menggambarkan entitas atau proses

dimang aliran data masuk diwanformasikan

ke aliran data keluar

v

A 4

Simbol aliran data

menggambarkan aliran data

Simbol file
menggambarkan tempat data disimpan

2.9.1 Pengertian ERD

Gambar 2.1 Simbol DFD
2.9 ERD (Entity Relationship Diagram)
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Pengertian dari ERD (Entity Relationship Diagram) adalah suatu model

untuk menjelaskan hubungan antar data dalam basis data berdasarkan objek-objek

dasar data yang mempunyai hubungan antar relasi. ERD untuk memodelkan

struktur data dan hubungan antar data, untuk menggambarkannya digunakan

beberapa notasi dan simbol.

2.9.2 Komponen ERD

Pada dasarnya ada tiga komponen yang digunakan, yaitu :

a.

dengan persegi panjang.

dengan yang lain. Gambar atribut diwakili oleh simbol elips.

Entitas merupakan objek yang mewakili sesuatu yang nyata dan dapat

dibedakan dari sesuatu yang lain. Simbol dari entiti ini biasanya digambarkan

AtributSetiap entitas pasti mempunyai elemen yang disebut atribut yang
berfungsi untuk mendes-kripsikan karakteristik dari entitas tersebut. Isi dari

atribut mempunyai sesuatu yang dapat mengidentifikasikan isi elemen satu
Atribut KeyAtribut Key adalah satu atau gabungan dari beberapa atribut

yang dapat membedakan semua baris data ( Row/Record ) dalam tabel secara

unik. Dikatakan unik jika pada atribut yang dijadikan key tidak boleh ada
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baris data dengan nilai yang sama. Contoh : Nomor pokok mahasiswa (NPM),
NIM dan nomor pokok lainnya

Atribut simpleatribut yang bernilai atomic, tidak dapat dipecah/ dipilah
lagi.Contoh : Alamat, penerbit, tahun terbit, judul buku.

Atribut Multivaluenilai dari suatu attribute yang mempunyai lebih dari satu
(multivalue) nilai dari atrribute yang bersangkutanContoh : dari sebuah buku,
yaitu terdapat beberapa pengarang.

Atribut Compositeadalah suatu atribut yang terdiri dari beberapa atribut
yang lebih kecil yang mempunyai arti tertentu yang masih bisah dipecah lagi
atau mempunyai sub attribute.Contoh : dari entitas nama yaitu nama depan,
nama tengah, dan nama belakang

Atribut DerivatifAtribut yang tidak harus disimpan dalam database Ex.
Total. atau atribut yang dihasilkan dari atribut lain atau dari suatu relationship.
Atribut ini dilambangkan dengan bentuk oval yang bergaris putus-putus
Hubungan / Relasi Hubungan antara sejumlah entitas yang berasal dari
himpunan entitas yang berbeda.

Derajat relasi atau kardinalitas rasio Menjelaskan jumlah maksimum
hubungan antara satu entitas dengan entitas lainnya.

One to One (1:1)

Setiap anggota entitas A hanya boleh berhubungan dengan satu anggota
entitas B, begitu pula sebaliknya.

One to many (1:M / Many)

Setiap anggota entitas A dapat berhubungan dengan lebih dari satu anggota
entitas B tetapi tidak sebaliknya.

Many to Many (M:M)

Setiap entitas A dapat berhubungan dengan banyak entitas himpunan entitas
B dan demikian pula sebaliknya.

Komponen ERD sebagai berikut :
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Notasi Arti
1. ‘ 1. Entity
2. | | 2. Weak Entity

3 <> 3. Relationship

4. Identifying Relationship

Skl 25 5. Atribut
6. Atribut Primary Key

7. Atribut Multivalue

8. Atribut Composite

9. 9. Atribut Derivatif

Gambar 2.2 Komponen ERD
2.9.3 Aplikasi Web

Dalam rekayasa perangkat lunak, suatu aplikasi web (bahasa Inggris:
web application atau sering disingkat webapp) adalah suatu aplikasi yang diakses

menggunakan penjelajah web melalui suatu jaringan seperti Internet atau intranet.

Aplikasi Web juga merupakan suatu aplikasi perangkat lunak komputer yang

dikodekan dalam bahasa yang didukung penjelajah web (seperti ASP, HTML,
Java, Java Script, PHP, Python, Ruby, dll) dan bergantung pada penjelajah

tersebut untuk menampilkan aplikasi.

Aplikasi web menjadi populer karena kemudahan tersedianya aplikasi
klien untuk mengaksesnya, penjelajah web, yang kadang disebut sebagai suatu
thin client (klien tipis). Kemampuan untuk memperbarui dan memelihara aplikasi
web tanpa harus mendistribusikan dan menginstalasi perangkat lunak pada
kemungkinan ribuan komputer klien merupakan alasan kunci popularitasnya.
Aplikasi web yang umum misalnya webmail, toko ritel, lelang online, wiki, papan

diskusi, weblog.

2.10 Website
Website adalah sering juga disebut Web, dapat diartikan suatu kumpulan-

kumpulan halaman yang menampilkan berbagai macam informasi teks, data,
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gambar diam ataupun bergerak, data animasi, suara, video maupun gabungan dari
semuanya, baik itu yang bersifat statis maupun yang dinamis, yang dimana
membentuk satu rangkaian bangunan yang saling berkaitan dimana masing-

masing dihubungkan dengan jaringan halaman atau hyperlink.

Atau definisi website adalah kumpulan dari berbagai macam halaman
situs, yang terangkum didalam sebuah domain atau juga subdomain, yang lebih
tempatnya berada di dalam WWW (World Wide Web) yang tentunya terdapat di

dalam Internet.

Halaman website biasanya berupa dokumen yang ditulis dalam format
Hyper Text Markup Language (HTML), yang bisa diakses melalui HTTP, HTTP
adalah suatu protokol yang menyampaikan berbagai informasi dari server website

untuk ditampilkan kepada para user atau pemakai melalui web browser.

2.11 PHP (Perl Hypertext Preprocessor)

Menurut Arief (2011d:43) “PHP (Perl Hypertext Preprocessor) adalah
bahasa server-side-scripting yang menyatu dengan HTML untuk membuat
halaman web yang dinamis”. Dengan menggunakan program PHP, sebuah
website akan lebih interaktif dan dinamis.

Adapun kelebihan-kelebihan dari PHP yaitu:

1. PHP merupakan sebuah bahasa script yang tidak melakukan sebuah kompilasi
dalam penggunaannya. Tidak seperti halnya bahasa pemrograman aplikasi
yang lainnya.

2. PHP dapat berjalan pada web server yang dirilis oleh Microsoft, seperti IIS
atau PWS juga pada apache yang bersifat open source.

3. Karena sifatnya yang open source, maka perubahan dan perkembangan
interpreter pada PHP lebih cepat dan mudah, karena banyak milis-milis dan
developer yang siap membantu pengembanganya.

4. Jika dilihat dari segi pemahaman, PHP memiliki referensi yang begitu banyak
sehingga sangat mudah untuk dipahami.

5. PHP dapat berjalan pada 3 operating sistem, yaitu: Linux, unux, dan windows,

dan juga dapat dijalankan secara runtime pada suatu console.
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Menurut Sibero (2011d:49) “PHP adalah pemrograman interpreter yaitu
proses penerjemahan baris kode sumber menjadi kode mesin yang dimengerti
komputer secara langsung pada saat baris kode dijalankan”. Php disebut juga
pemrograman Server Side Programming, hal ini dikarenakan seluruh prosesnya
dijalankan pada server. PHP adalah suatu bahasa dengan hak cipta terbuka atau
yang juga dikenal dengan open source yaitu pengguna data mengembangkan

kode-kode fungsi sesuai kebutuhannya.

BAB II
STUDI PUSTAKA

2.1 Toko Buku ZAKARIA

Toko buku ZAKARIA merupakan salah satu toko buku yang menjual
berbagai macam buku yang berdiri sejak 2009. Toko buku berlokasi di Jl.
Kinameng n0.96 Ndapur sidokumpul Lamongan. Toko buku Zakaria ini di dirikan
oleh H.Ahmad sholikhin dan memiliki satu cabang di kota Tuban.

Toko ini menjual berbagai macam buku pendidikan, buku dongeng,
novel, cerita rakyat dll. Buku yang dijual di Toko ini adalah buku baru. Yang
menjadi penyebab kecilnya omset toko buku ini adalah lokasi yang bersebelahan

dengan toko buku lainnya, sehingga sangat mempengaruhi penjualan.

2.2 Sistem

Istilah sistem secara umum dapat didefinisikan sebagai kumpulan hal
atau elemen yang saling bekerja sama atau yang dihubungkan dengan cara-cara
tertentu sehingga membentuk satu kesatuan untuk melaksanakan suatu fungsi
guna mencapai suatu tujuan. Sistem mempunyai karakteristik atau sifat — sifat
tertentu, yaitu : Komponen Sistem, Batasan Sistem, Lingkungan Luar Sistem,
Penghubung Sistem, Masukan Sistem, Keluaran Sistem, Pengolahan Sistem dan

Sasaran Sistem (Edhy Sutanta, 2009: 4 ).
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2.3 Informasi

Informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna
dan lebih berarti bagi yang menerimanya. Sumber dari informasi adalah data. Data
merupakan bentuk jamak dari bentuk tunggal datum atau data item. Data adalah
kenyataan yang menggambarkan suatu kejadian-kejadian dan kesatuan nyata.
(Jogiyanto,2005:11).

Informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang berguna dan
menjadi berarti bagi penerimanya. Kegunaan informasi adalah untuk mengurangi
ketidakpastian di dalam proses pengambilan keputusan tentang suatu keadaan.
Suatu informasi dikatakan bernilai bila manfaatnya lebih efektif dibandingkan
dengan biaya untuk mendapatkan informasi tersebut. Kualitas informasi sangat
dipengaruhi atau ditentukan oleh beberapa hal yaitu : Relevan (Relevancy), Akurat
(Accurancy), Tepat waktu (Time liness), Ekonomis (Economy), Efisien
(Efficiency), Ketersediaan (Availability), Dapat dipercaya (Reliability), Konsisten
(Edhy Sutanta, 2009:8 ).

2.4 Sistem Informasi
2.4.1 Pengertian Sistem Informasi

Sistem informasi menurut Robert A. Leitch dan K. Roscoe Davis
(Jogiyanto,2005:18) adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang
mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung operasi,
bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari suatu organisasi dan menyediakan
pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan.

Sistem informasi merupakan suatu perkumpulan data yang terorganisasi
beserta tatacara penggunaanya yang mencangkup lebih jauh dari pada sekedar
penyajian. Istilah tersebut menyir atkan suatu maksud yang ingin dicapai dengan
jalan memilih dan mengatur data serta menyusun
tatacarapenggunaanya.Keberhasilan suatu sistem informasi yang diukur
berdasarkan maksud pembuatanya tergantung pada tiga faktor utama, yaitu :
keserasian ~dan mutu data, pengorganisasian data, dan tatacara
penggunaanya.untuk memenuhi permintaan penggunaan tertentu, maka struktur

dan cara kerja sistem informasi berbeda-beda bergantung pada macam keperluan
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atau macam permintaan yang harus dipenuhi. Suatu persamaan yang menonjol
ialah suatu sistem informasi menggabungkan berbagai ragam data yang
dikumpulkan dari berbagai sumber. Untuk dapat menggabungkan data yang
berasal dari berbagai sumber suatu sistem alih rupa (transformation) data
sehingga jadi tergabungkan (compatible). Berapa pun ukurannya dan apapun
ruang lingkupnya suatu sistem informasi perlu memiliki ketergabungan

(compatibility) data yang disimpannya. (Hanif Al Fatta, 2009:9).

Pengertian sistem informasi menurut John F. Nash adalah kombinasi dari
manusia, fasilitas atau alat teknologi, media, prosedur dan pengendalian yang
bermaksud menata jaringan komunikasi yang penting, proses atau transaksi
tertentu dan rutin, membantu manajemen dan pemakai intern dan ekstern dan

menyediakan dasar pengambilan keputusan yang tepat.

Menurut Robert A. Leitch, pengertian sistem informasi adalah suatu
sistem di dalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan
transaksi harian, mendukung operasi, bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari
suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan

yang diperlukan.

Pengertian sistem informasi menurut Henry Lucas adalah suatu kegiatan
dari prosedur-prosedur yang diorganisasikan, apabila dieksekusi akan
menyediakan informasi untuk mendukung pengambilan keputusan dan

pengendalian di dalam.

Pengertian sistem informasi menurut Alter bahwa sistem informasi
adalah sebagai tipe khusus dari sistem kerja dimana manusia dan/mesin
melakukan pekerjaan dengan menggunakan sumber daya untuk memproduksi

produk tertentu dan/jasa bagi pelanggan.

2.4.2 Fungsi Sistem Informasi

» Untuk meningkatkan aksesiblitas data yang ada secara efektif dan efisien

kepada pengguna, tanpa dengan prantara sistem informasi.
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= Memperbaiki produktivitas aplikasi pengembangan dan pemeliharaan sistem

» Menjamin tersedianya kualitas dan keterampilan dalam memanfaatkan sistem
informasi secara kritis.

» Mengidentifikasi kebutuhan mengenai keterampilan pendukung sistem
informasi

» Mengantisipasi dan memahami akan konsekuensi ekonomi

= Menetapkan investasi yang akan diarahkan pada sistem informasi

» Mengembangkan proses perencanaan yang efektif
2.4.3 Komponen Sistem Informasi

Komponen-komponen dari sistem informasi adalah sebagai berikut...

1. Komponen input adalah data yang masuk ke dalam sistem informasi

2. Komponen model adalah kombinasi prosedur, logika dan model
matematika yang memproses data yang tersimpan di basis data dengan
cara yang sudah di tentukan untuk menghasilkan keluaran yang diinginkan.

3. Komponen output adalah hasil informasi yang berkualitas dan
dokumentasi yang berguna untuk semua tingkatan manajemen serta semua
pemakai sistem.

4. Komponen teknologi adalah alat dalam sistem informasi, teknologi
digunakan dalam menerima input, menjalankan model, menyimpan dan
mengakses data, menghasilkan dan mengirimkan output dan memantau
pengendalian sistem.

5. Komponen basis data adalah kumpulan data yang saling berhubungan
yang tersimpan di dalam komputer dengan menggunakan software
database.

6. Komponen kontrol adalah komponen yang mengendalikan gangguan

terhadap sistem informasi.

2.5 Toko Buku

Toko buku adalah sebuah tempat berupa bangunan atau ruang yang di

dalamnya menjual berbagai jenis buku yang tersusun rapi di rak-rak buku dan
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alat-alat yang terkait dengan buku itu sendiri. Saat ini berkembang pula toko buku
daring yang tidak mempunyai bangunan, toko buku diskon, dan toko buku dalam

bentuk lain.

Toko buku daring adalah situs web yang didesain dan dibangun khusus
untuk menjual produk-produk berupa buku dan sejenisnya. Toko buku daring
dapat dikunjungi oleh siapapun dari seluruh dunia untuk mencari dan membeli

buku-buku yang diinginkan tanpa harus keluar rumah.

2.6 Database

Database adalah sekumpulan data yang sudah disusun sedemikan rupa
dengan ketentuan atau aturan tertentu yang saling berelasi sehingga memudahkan
pengguna dalam mengelolanya juga memudahkan memperoleh informasi. Selain
itu adapula yang mendefinisikan database sebagai kumpulan file, tabel, atau arsip
yang saling terhubung yang disimpan dalam media elektronik.

Pangkalan dataatau basis data (bahasa Inggris: database), atau sering
pula dieja basisdata, adalah kumpulan informasi yang disimpan di
dalam komputer secara sistematik sehingga dapat diperiksa menggunakan
suatu program komputer untuk memperoleh informasi dari basis data
tersebut.  Perangkat lunak yang digunakan untuk mengelola dan
memanggil kueri (query) basis data disebut sistem manajemen basis
data (database management system, DBMS). Sistem basis data dipelajari
dalam ilmu informasi.

Istilah "basis data" berawal dari ilmu komputer. Meskipun kemudian
artinya semakin luas, memasukkan hal-hal di luar bidang elektronika, artikel ini
mengenai basis data komputer. Catatan yang mirip dengan basis data sebenarnya
sudah ada sebelum revolusi industri yaitu dalam bentuk buku besar, kuitansi dan

kumpulan data yang berhubungan dengan bisnis.

Konsep dasar dari basis data adalah kumpulan dari catatan-catatan, atau
potongan dari pengetahuan. Sebuah basis data memiliki penjelasan terstruktur dari
jenis fakta yang tersimpan di dalamnya: penjelasan ini disebut skema. Skema
menggambarkan objek yang diwakili suatu basis data, dan hubungan di antara

objek tersebut. Ada banyak cara untuk mengorganisasi skema, atau memodelkan
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struktur basis data: ini dikenal sebagai model basis data atau model data. Model
yang umum digunakan sekarang adalah model relasional, yang menurut istilah
layman mewakili semua informasi dalam bentuk tabel-tabel yang saling
berhubungan di mana setiap tabel terdiri dari baris dan kolom (definisi yang
sebenarnya menggunakan terminologi matematika). Dalam model ini, hubungan
antar tabel diwakili denga menggunakan nilai yang sama antar tabel. Model yang
lain seperti model hierarkis dan model jaringan menggunakan cara yang lebih

eksplisit untuk mewakili hubungan antar tabel.

Istilah basis data mengacu pada koleksi dari data-data yang saling
berhubungan, dan perangkat lunaknya seharusnya mengacu sebagai sistem
manajemen basis data(database management system/DBMS). Jika konteksnya
sudah jelas, banyak administrator dan programer menggunakan istilah basis data

untuk kedua arti tersebut.

Jadi secara konsep basis data atau database adalah kumpulan dari data-
data yang membentuk suatu berkas (file) yang saling berhubungan (relation)
dengan tatcara yang tertentu untuk membentuk data baru atau informasi. Atau
basis data (database) merupakan kumpulan dari data yang saling berhubungan
(relasi) antara satu dengan yang lainnya yang diorganisasikan berdasarkan skema
atau struktur tertentu. Pada komputer, basis data disimpan dalam perangkat
hardware penyimpan, dan dengan software tertentu dimanipulasiunruk
kepentingan atau keguanaan tertentu. Hubungan atau relasi data biasanya
ditunjukkan dengan kunci (key) dari tiap file yang ada. Data merupakan fakta atau
nilai (value) yang tercatat atau merepresentasikan deskripsi dari suatu objek. Data
yang merupakan fakta yang tercatat dan selanjutnya dilakukan pengolahan (proses)
menjadi bentuk yang berguna atau bermanfaat bagi pemakainya akan membentuk
apa yang disebut informasi. Bentuk informasi yang kompleks dan teritegrasi dan
pengolahan sebuah database dengan komputer akan digunakan untuk proses
pengambilan keputusan pada manajemen akan membenuk Sistem Informasi
Manajemen (SIM), data dalam basis data merupan item terkecil dan terpenting

untuk membangun basis data yang baik dan valid.

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya


https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Model_basis_data&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/wiki/Model_relasional
https://id.wikipedia.org/wiki/Model_hierarkis
https://id.wikipedia.org/wiki/Model_jaringan

21

2.7 DFD (Data Flow Diagram)
2.7.1 Pengertian

Diagram alir data adalah diagram yang digunakan untuk memodelkan
sistem seoara logik. Seperti halnya bagan alir dokumen, diagram alir data pun
dapat digunakan baik pada tahap analisis maupun tahap desain, namun
kecenderungan diagram ini lebih cocok digunakan untuk tahap desain karena
dengan diagram tersebut batasan ruang lingkup sistem terlihat sangat jelas
sehingga pekerjaan pengembangan sistem yang dilakukan dapat lebih fokus.
Terdapat beberapa ahli yang pernah mendefinisikan simbol-simbol DFD,
diantaranya adalah Gane/Serson dan Yourdon/De Marco yang mendefinisikan

simbol DFD sebagai berikut.

Notasi Yourdon

Notasi Gane & Sarson Deskripsi
DeMarco

Simbol Entitas Eksternal / Terminator

menggambarkan asal atau tujuan data di
luar system

Simbol lingkaran
menggambarkan entitas atau proses
dimana aliran data masuk ditranformasikan
ke aliran data keluar

Simbol aliran data

menggambarkan aliran data

v
v

Simbol file
menggambarkan tempat data disimpan

Gambar 2.1 Simbol DFD
Tujuan DFD:

Beberapa tujuan dibuatnya sebuah DFD atau DAD pada sistem yang dibuat,

antara lain

e Menggambarkan fungsi-fungsi yang mentrasformasikan aliran data.
e Memberikan indikasi mengenai bagaimana data ditrasformasikan pada

sata data bergerak melalui sistem.

2.7.2 Level DFD (Data Flow Diagram)
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Dalam pembuatan DAD atau DFD terdapat 3 level, yaitu:

1. Diagram Konteks : Diagram konteks menggambarkan satu lingkaran besar
yang dapat mewakili seluruhh proses yang terdapat didalam suatu sistem.
Diagram konteks sering dikatakan sebagai diagram nomol O (nol), karena
diagram ini merupakan tinggakatan tertinggi dalam DFD. Diagram ini sangat
sederhana untuk diciptakan karena pada diagram konteks sama sekali tidak
memuat penyimpanan. Hal itu dilakukan karena semua entitas eksternal yang
ditujukan pada diagram konteks yang berisii aliran-aliran data utama menuju
dan dari sistem.

2. Diagram Nol (digram level-1) merupakan pemecahan dari diagram konteks,
diagram ini memuat penyimpanan data.

3. Diagram Rinci : Merupakan diagram yang digunakan untuk menguraikan

atau pemecahanan proses yang ada dalam diagram nol.

2.8 ERD (Entity Relationship Diagram)
2.8.1 Pengertian ERD

Pengertian dari ERD (Entity Relationship Diagram) adalah suatu model
untuk menjelaskan hubungan antar data dalam basis data berdasarkan objek-objek
dasar data yang mempunyai hubungan antar relasi.ERD untuk memodelkan
struktur data dan hubungan antar data, untuk menggambarkannya digunakan

beberapa notasi dan simbol.

2.8.2 Komponen ERD
Pada dasarnya ada tiga komponen yang digunakan, yaitu :

d. Entitas merupakan objek yang mewakili sesuatu yang nyata dan dapat
dibedakan dari sesuatu yang lain. Simbol dari entiti ini biasanya digambarkan
dengan persegi panjang.

e. AtributSetiap entitas pasti mempunyai elemen yang disebut atribut yang
berfungsi untuk mendes-kripsikan karakteristik dari entitas tersebut. Isi dari
atribut mempunyai sesuatu yang dapat mengidentifikasikan isi elemen satu

dengan yang lain. Gambar atribut diwakili oleh simbol elips.
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Atribut KeyAtribut Key adalah satu atau gabungan dari beberapa atribut
yang dapat membedakan semua baris data ( Row/Record ) dalam tabel secara
unik. Dikatakan unik jika pada atribut yang dijadikan key tidak boleh ada
baris data dengan nilai yang sama. Contoh : Nomor pokok mahasiswa (NPM),
NIM dan nomor pokok lainnya

Atribut simpleatribut yang bernilai atomic, tidak dapat dipecah/ dipilah
lagi.Contoh : Alamat, penerbit, tahun terbit, judul buku.

Atribut Multivaluenilai dari suatu attribute yang mempunyai lebih dari satu
(multivalue) nilai dari atrribute yang bersangkutanContoh : dari sebuah buku,
yaitu terdapat beberapa pengarang.

Atribut Compositeadalah suatu atribut yang terdiri dari beberapa atribut
yang lebih kecil yang mempunyai arti tertentu yang masih bisah dipecah lagi
atau mempunyai sub attribute.Contoh : dari entitas nama yaitu nama depan,
nama tengah, dan nama belakang

Atribut DerivatifAtribut yang tidak harus disimpan dalam database Ex.
Total. atau atribut yang dihasilkan dari atribut lain atau dari suatu relationship.
Atribut ini dilambangkan dengan bentuk oval yang bergaris putus-putus
Hubungan / Relasi Hubungan antara sejumlah entitas yang berasal dari
himpunan entitas yang berbeda.

Derajat relasi atau kardinalitas rasio Menjelaskan jumlah maksimum
hubungan antara satu entitas dengan entitas lainnya.

One to One (1:1)

Setiap anggota entitas A hanya boleh berhubungan dengan satu anggota
entitas B, begitu pula sebaliknya.

One to many (1:M / Many)

Setiap anggota entitas A dapat berhubungan dengan lebih dari satu anggota
entitas B tetapi tidak sebaliknya.

Many to Many (M:M)

Setiap entitas A dapat berhubungan dengan banyak entitas himpunan entitas
B dan demikian pula sebaliknya.

Komponen ERD sebagai berikut :
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Notasi Arti
1. ‘ 1. Entity
2. | | 2. Weak Entity

3. <> 3. Relationship

4. Identifying Relationship

5060 T3 5. Atribut
6. Atribut Primary Key

7. Atribut Multivalue

8. Atribut Composite

9. 9. Atribut Derivatif

Gambar 2.2 Komponen ERD
2.9 Aplikasi Web

Dalam rekayasa perangkat lunak, suatu aplikasi web (bahasa Inggris: web
application atau sering disingkat webapp) adalah suatu aplikasi yang diakses
menggunakan penjelajah web melalui suatu jaringan seperti Internet atau intranet.
Aplikasi Web juga merupakan suatu aplikasi perangkat lunak komputer yang
dikodekan dalam bahasa yang didukung penjelajah web (seperti ASP, HTML,
Java, Java Script, PHP, Python, Ruby, dll) dan bergantung pada penjelajah

tersebut untuk menampilkan aplikasi.

Aplikasi web menjadi populer karena kemudahan tersedianya aplikasi
klien untuk mengaksesnya, penjelajah web, yang kadang disebut sebagai suatu
thin client (klien tipis). Kemampuan untuk memperbarui dan memelihara aplikasi
web tanpa harus mendistribusikan dan menginstalasi perangkat lunak pada
kemungkinan ribuan komputer klien merupakan alasan kunci popularitasnya.
Aplikasi web yang umum misalnya webmail, toko ritel, lelang online, wiki, papan

diskusi, weblog.

2.10 Website
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Website adalah sering juga disebut Web, dapat diartikan suatu kumpulan-
kumpulan halaman yang menampilkan berbagai macam informasi teks, data,
gambar diam ataupun bergerak, data animasi, suara, video maupun gabungan dari
semuanya, baik itu yang bersifat statis maupun yang dinamis, yang dimana
membentuk satu rangkaian bangunan yang saling berkaitan dimana masing-

masing dihubungkan dengan jaringan halaman atau hyperlink.

Atau definisi website adalah kumpulan dari berbagai macam halaman
situs, yang terangkum didalam sebuah domain atau juga subdomain, yang lebih
tempatnya berada di dalam WWW (World Wide Web) yang tentunya terdapat di

dalam Internet.

Halaman website biasanya berupa dokumen yang ditulis dalam format
Hyper Text Markup Language (HTML), yang bisa diakses melalui HTTP, HTTP
adalah suatu protokol yang menyampaikan berbagai informasi dari server website

untuk ditampilkan kepada para user atau pemakai melalui web browser.

2.11 APACHE Server

Server HTTP Apache atau Server Web/WWW Apache adalah server
web yang dapat dijalankan di banyak sistem operasi (Unix, BSD, Linux,
Microsoft Windows dan Novell Netware serta platform lainnya) yang berguna
untuk melayani dan memfungsikan situs web. Protokol yang digunakan untuk

melayani fasilitas web/www ini menggunakan HTTP.

Apache memiliki fitur-fitur canggih seperti pesan kesalahan yang dapat
dikonfigur, autentikasi berbasis basis data dan lain-lain. Apache juga didukung
oleh sejumlah antarmuka pengguna berbasis grafik (GUI) yang memungkinkan

penanganan server menjadi mudah.

Apache merupakan perangkat lunak sumber terbuka dikembangkan oleh
komunitas terbuka yang terdiri dari pengembang-pengembang dibawah naungan

Apache Software Foundation.
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2.12 WWW (World Wide Web)

WWW merupakan kepanjangan dari (World Wide Web) yang dapat
diartikan sebagai suatu ruang informasi yang dipakai oleh pengenal global yang
disebut Pengidentifikasi Sumber Seragam untuk mengenal pasti sumber daya
berguna. WWW sering dianggap sama dengan Internet secara keseluruhan,
walaupun sebenarnya ia hanyalah bagian dari pada Internet. Dengan kata lain
www juga bisa diartikan sebagai nama yang diberikan untuk semua bagian
Internet yang dapat diakses dengan software web browser. Dengan adanya WWW,
kita bisa menerima berbagai macam informasi dalam berbagai format. WWW
sering disebut juga sebagai protokol pada sebuah URL (Uniform Resource
Locator). Fungsi WWW sendiri sebenarnya adalah menyediakan data serta
informasi yang dibutuhkan untuk dapat dipergunakan bersama.

WWW pertama kali dikembangkan di Pusat Penelitian Fisika Partikel
Eropa (CERN), Jenewa, Swiss. Sekitar tahun 1989 Berners-lee membuat proposal
untuk proyek pembuatan hypertext secara global, kemudian pada bulan Oktober
1990, ‘World Wide Web‘ sudah bisa dijalankan dalam lingkungan CERN. Pada
musim panas tahun 1991 dan WWW resmi digunakan secara luas pada jaringan

Internet.

2.13 PHP (Perl Hypertext Preprocessor)

Menurut Arief (2011d:43) “PHP (Perl Hypertext Preprocessor) adalah
bahasa server-side-scripting yang menyatu dengan HTML untuk membuat
halaman web yang dinamis”. Dengan menggunakan program PHP, sebuah
website akan lebih interaktif dan dinamis.

Adapun kelebihan-kelebihan dari PHP yaitu:

6. PHP merupakan sebuah bahasa script yang tidak melakukan sebuah
kompilasi dalam penggunaannya. Tidak seperti halnya bahasa
pemrograman aplikasi yang lainnya.

7. PHP dapat berjalan pada web server yang dirilis oleh Microsoft, seperti IIS

atau PWS juga pada apache yang bersifat open source.
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8. Karena sifatnya yang open source, maka perubahan dan perkembangan
interpreter pada PHP lebih cepat dan mudah, karena banyak milis-milis
dan developer yang siap membantu pengembanganya.

9. lJika dilihat dari segi pemahaman, PHP memiliki referensi yang begitu
banyak sehingga sangat mudah untuk dipahami.

10. PHP dapat berjalan pada 3 operating sistem, yaitu: Linux, unux, dan

windows, dan juga dapat dijalankan secara runtime pada suatu console.

Menurut Sibero (2011d:49) “PHP adalah pemrograman interpreter yaitu
proses penerjemahan baris kode sumber menjadi kode mesin yang dimengerti
komputer secara langsung pada saat baris kode dijalankan”. Php disebut juga
pemrograman Server Side Programming, hal ini dikarenakan seluruh prosesnya
dijalankan pada server. PHP adalah suatu bahasa dengan hak cipta terbuka atau
yang juga dikenal dengan open source yaitu pengguna data mengembangkan

kode-kode fungsi sesuai kebutuhannya.

2.14 MySQL
MySQL adalah sistem manajemen database SQL yang bersifat Open Source dan
paling populer saat ini. Sistem Database MySQL mendukung beberapa fitur
seperti multithreaded, multi-user, dan SQL database managemen sistem (DBMS).
Database ini dibuat untuk keperluan sistem database yang cepat, handal dan

mudah digunakan.

Kelebihan MySQL.:

1. Source MySQL dapat diperoleh dengan mudah dan gratis.

2. Sintaksnya lebih mudah dipahami dan tidak rumit.

3. Pengaksesan database dapat dilakukan dengan mudah.

4. MySQL merupakan program yang multithreaded, sehingga dapat dipasang

pada server yang memiliki multiCPU.

5. Didukung programprogram umum seperti C, C++, Java, Perl, PHP, Python,
dsb.

6. Bekerja pada berbagai platform. (tersedia berbagai versi untuk berbagai

sistem operasi).
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7. Memiliki jenis kolom yang cukup banyak sehingga memudahkan konfigurasi
sistem database.

8. Memiliki sistem sekuriti yang cukup baik dengan verifikasi host.

9. Mendukung ODBC untuk sistem operasi Windows.

10. Mendukung record yang memiliki kolom dengan panjang tetap atau panjang

bervariasi.

2.15 Web Hosting

Web Hosting merupakan penggabungan dari kata web dan hosting, dan
apabila diartikan satu persatu maka web merupakan sebuah halaman situs yang
bisa diakses dengan menggunakan sebuah aplikasi browser, hosting merupakan
sebuah tempat yang digunakan untuk menyimpan halaman - halaman web tersebut,
dimana dalam penyimpanannya, halaman - halaman web akan diletakan dalam
sebuah komputer web server yang terhubung ke internet dalam bentuk file - file

data
Jenis Atau Macam - Macam Server Hosting :

1. Share Hosting

Share Hosting merupakan sebuah server hosting yang dapat digunakan
secara bersama - sama atau disebut juga di sharing, di dalam server ini biasanya
terdapat beberapa nama domain dengan kepemilikan yang berbeda - beda pula,
yang membedakan dari penggunaan server ini adalah account penggunanya yang
memiliki username dan password yang berbeda, biaya untuk menyewa server
hosting ini sangatlah murah dibandingan dengan jenis server yang lainya, jadi
untuk sobat yang masih pemula sangatlah cocok untuk menyewa server hosting

yang satu ini.
2. Virtual Private Server / VPS ( Rekomendasi VPS Harga Murah )

VPS biasanya disebut juga dengan nama Virtual Dedicated Server yang
merupakan sebuah server yang dibagi - bagi menjadi sebuah virtual mesin, jadi
dalam satu komputer server terdapat beberapa sistem operasi server, tentunya

secara kepemilikan antara sistem operasi satu dengan yang lainnya berbeda. untuk
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menyewa server hosting jenis ini lebih mahal dari pada sobat menyewa share
hosting, tetapi dari segi kualitas layanan keleluasaan penggunaanya lebih baik

dibandingkan dengan shere hosting.

3. Dedicated Server

Server yang satu ini biasanya digunakan untuk penyimpanan aplikasi
yang lebih besar dari pada Share Hosting maupun VPS, jadi pengguna menyewa
secara  keseluruhan dari  komputer server yang disediakan oleh
webhost. keleluasaan dalam menggunakan komputer server ini lebih penuh, baik

dari segi hardware maupun software.
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