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RINGKASAN

AUDIT MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA UNTUK
MENILAI EFEKTIVITAS DAN EFISIENSI KINERJA

KARYAWAN

(STUDI KASUS PADA PT INTI DHARMAMANDIRI
TAHUN 2020)

PT. Inti Dharma Mandiri didirikan pada 02 Oktober 2017 berdasarkan pada

komitmen untuk turut serta dalam pembangunan melalui jasa konstruksi. Pelayanan ini

dapat melayani pekerjaan yang meliputi Pekerjaan Sipil, Dermaga / Pelabuhan, Arsitektur,

jalan, serta supplier Furniture dan Fixture.

Pada tanggal 03 Oktober 2017 terbit keputusan Menkumhan dengan No. SK

Menkumham AHU-01222211.01.11 dengan nomor akte 01. Sejalan dengan Visi dan Misi

PT. Inti Dharma Mandiri terus memprioritaskan kliennya, berprestasi, berpikir positif dan

kemampuan untuk tampil dengan kinerja profesional demi pertumbuhan yang sehat yang

mampu memenuhi seluruh kegiatan Stakeholder. Populasi Penelitian ini merupakan

generalisasi pada lingkup PT Inti Dharma Mandiri yang terdiri atas

obyek/subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu. Sampel

Penelitian ini terdiri dari beberapa hasil dari observasi, dokumentasi dan

wawancara terhadap pihak terkait PT Inti Dharma Mandiri sehingga data untuk

keperluan Penelitian yang bersifat representative. Metode penelitian yang

digunakan dalam penelitian ini yaitu Deskriptif Kualitatif dan dengan disertai

teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Observasi,

wawancara dan dokumentasi.
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Setelah melakukan tahapan-tahapan audit, maka selanjutnya adalah

program kerja audit yang berarti rencana atau langkah kerja yang memuat

beberapa pertanyaan yang terstruktur dan dilakukan oleh auditor untuk

mendapatkan temuan hasil audit. Hasil pelaksanaan audit manajemen fungsi

perolehan sumber daya manusia untuk menilai efektivitas dan efisiensi pada PT

Inti Dharma Mandiri yaitu, Perencanaan sumber daya manusia pada PT Inti

Dharma Mandiri dan Rekrutmen Sumber daya manusianya masih belum efektif

dan efisien yang disebabkan oleh beberapa kelemahan diantaranya tidak adanya

perencanaan yang menyebabkan perencanaan sumber daya yang ada tidak

terdokumentasi dengan jelas dan belum adanya prosedur/standar yang dapat

menjelaskan mengenai rekrutmen sumber daya manusia tersebut tidak

terdokumentasi secara jelas dan rinci, dan pada tahapan seleksi dan penempatan

sumber daya manusia yang dimiliki PT Inti Dharma Mandiri masih sederhana

sehingga proses seleksi yang dilakukan tidak terdokumentasikan dengan baik.

Kesimpulan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa Perencanaan sumber

daya manusia pada PT Inti Dharma Mandiri belum berjalan secara efektif dan

efisien dikarenakan masih terdapat kelemahan-kelemahan, Proses rekrutmen yang

ada di PT Inti Dharma Mandiri juga belum berjalan secara efektif dan efisien,

Proses seleksi yang ada di PT Inti Dharma Mandiri belum berjalan efektif dan

efisien.
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SUMMARY

HUMAN RESOURCES MANAGEMENT AUDIT TO ASSESS
EMPLOYEE EFFECTIVENESS AND EFFICIENCY

(CASE STUDY AT PT INTI DHARMA MANDIRI IN 2020)

PT. Inti Dharma Mandiri was established on October 2, 2017 based on a

commitment to participate in development through construction services. This

service can serve jobs that include Civil Works, Pier / Ports, Architecture, roads,

as well as Furniture and Fixture suppliers.

On October 3, 2017 issued a decree of the Minister of Law and Human

Rights No. AHU-01222211.01.11 with certificate number 01. In line with the

Vision and Mission of PT. Inti Dharma Mandiri continues to prioritize its clients,

excel, think positively and the ability to perform with professional performance

for healthy growth that is able to fulfill all stakeholder activities. Population This

research is a generalization in the scope of PT Inti Dharma Mandiri which

consists of objects / subjects that have certain qualities and characteristics. This

research sample consists of several results from observations, documentation and

interviews with related parties PT Inti Dharma Mandiri so that the data for

research purposes are representative. The research method used in this research

is descriptive qualitative and accompanied by data collection techniques used in

this study are observation, interviews and documentation.

After carrying out the stages of the audit, the next is the audit work

program, which means a plan or work step that contains several questions that
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are structured and carried out by the auditor to obtain audit findings. The results

of the audit of the management of the acquisition function of human resources to

assess the effectiveness and efficiency of PT Inti Dharma Mandiri, namely, human

resource planning at PT Inti Dharma Mandiri and Recruitment of human

resources are still ineffective and inefficient due to several weaknesses including

the lack of planning causing the planning of existing resources not clearly

documented and the absence of procedures / standards that can explain the

recruitment of human resources is not documented clearly and in detail, and at

the stage of selection and placement of human resources owned by PT Inti

Dharma Mandiri is still simple so that the selection process is not well

documented.

The conclusion in this study shows that human resource planning at PT

Inti Dharma Mandiri has not run effectively and efficiently because there are still

weaknesses, the recruitment process at PT Inti Dharma Mandiri also has not been

running effectively and efficiently, the selection process at PT Inti Dharma

Mandiri has not been running effectively and efficiently.
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ABSTRAK

AUDIT MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA UNTUK
MENILAI EFEKTIVITAS DAN EFISIENSI KINERJA

KARYAWAN

(STUDI KASUS PADA PT INTI DHARMAMANDIRI
TAHUN 2020)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengelolaan dan Pemanfaatan

Sumber Daya Manusia secara Efisien pada PT Inti Dharma Mandiri dan kendala

apa saja yang dihadapi dalam proses pencapaian efektivitas dan Efisiensi Sumber

Daya Manusia pada PT Inti Dharma Mandiri. Populasi yang digunakan dalam

penelitian ini yaitu generalisasi pada lingkup PT Inti Dharma Mandiri yang terdiri

atas obyek/subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu. Sampel

Penelitian ini terdiri dari beberapa hasil dari observasi, dokumentasi dan

wawancara terhadap pihak terkait PT Inti Dharma Mandiri sehingga data untuk

keperluan Penelitian yang bersifat representative. Teknik sampling yang

digunakan yaitu observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil temuan audit

sumber daya manusia yang dilakukan pada PT. Inti Dharma Mandiri yaitu pada

perencanaan dan rekrutmen sumber daya manusianya belum efektif dan efisien

yang disebabkan kelemahan-kelemahan yang ada sehingga hasilnya tidak

terdokumentasikan dengan jelas, dan pada tahapan seleksi dan penempatan yang

dilakukan juga masih sederhana sehingga pada tahapan ini juga tidak

terdokumentasikan dengan baik.

Keyword : Audit manajemen, Sumber daya manusia, efektif dan efisien.
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ABSTRACT

HUMAN RESOURCES MANAGEMENT AUDIT TO ASSESS
EMPLOYEE EFFECTIVENESS AND EFFICIENCY

(CASE STUDY AT PT INTI DHARMA MANDIRI IN 2020)

This study aims to determine the Efficient Management and Utilization of

Human Resources at PT Inti Dharma Mandiri and any obstacles encountered in

the process of achieving the effectiveness and Efficiency of Human Resources at

PT Inti Dharma Mandiri. The population used in this study is a generalization in

the scope of PT Inti Dharma Mandiri which consists of objects / subjects that have

certain qualities and characteristics. This research sample consists of several

results from observations, documentation and interviews with related parties PT

Inti Dharma Mandiri so that the data for research purposes are representative.

The sampling technique used is observation, interview and documentation. The

findings of a human resource audit conducted at PT. Inti Dharma Mandiri,

namely in the planning and recruitment of human resources has not been effective

and efficient due to existing weaknesses so the results are not clearly documented,

and the selection and placement stages are also still simple so that at this stage it

is also not well documented.

Keyword:Management audit, Human resources, effective and efficient.
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