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LAMPIRAN 

Lampiran 1 : Produk UMKM Gina Art 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 2 : Produk Aydinchrochet 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Lampiran 3 : Bukti screenshoot wawancara Ibu Dewi selaku staff Dinas Koperasi 

dan UMKM Kota Surabaya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 4 : Bukti screenshoot pelaku usaha UMKM Gina Art 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 5 : Bukti screenshoot wawancara online dari pelaku usaha Aydincrochet 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Lampiran 6 : Pedoman Wawancara 

PEDOMAN UMUM WAWANCARA PENELITIAN SKRIPSI 

PERAN DINAS KOPERASI DAN USAHA MIKRO KECIL MENENGAH 

DALAM PEMBERDAYAAN UMKM DI KOTA SURABAYA 

 

 Informan Wawancara 

 Pegawai Dinas Koperasi dan UMKM Kota Surabaya 

Pertumbuhan iklim usaha 

1. Bagaimana kondisi dunia usaha di Surabaya dalam mendukung stabilitas 

iklim usaha umkm? 

2. Bagaimana peran masyarakat surabaya dalam menjaga iklim usaha umkm? 

Pertumbuhan unit usaha baru 

1. Bagaimana langkah strategis yang dilakukan oleh dinas koperasi dan umkm 

kota Surabaya dalam memberikan kemudahan akses sumber daya produktif? 

2. Apakah terjadi peningkatan pertumbuhan umkm yang signifikan dari 

program – program yang sudah dilaksanakan oleh dinas koperasi dan 

umkm? 

Pembinaan usaha 

1. Bagaimana proses pembinaan umkm yang dilakukan oleh dinas koperasi 

dan umkm kota Surabaya? 

2. Apa langkah yang dilakukan oleh dinas koperasi dan umkm kota Surabaya 

dalam pengembangan produk umkm? 

Faktor pendukung dan penghambat 

1. Apa faktor pendukung dan penghambat dalam pengembangan umkm di kota 

Surabaya? 

 

 Informan Wawancara 

 Pelaku usaha UMKM Surabaya 

Pertumbuhan iklim usaha 



1. Apa yang dilakukan oleh pelaku umkm dalam menghadapi persaingan 

usaha? 

Pertumbuhan unit usaha baru 

1. Apakah kebijakan dari pemerintah kota surabaya terkait kemudahan akses 

sumberdaya produktif terutama permodalan usaha sudah sesuai dengan yang 

diharapkan oleh pelaku umkm? 

Pembinaan usaha 

1. Bagaimana proses pembinaan umkm yang dilakukan oleh dinas koperasi 

dan umkm kota Surabaya? 

Faktor pendukung dan penghambat 

1. Apa factor pendukung dan penghambat dalam pengembangan produk 

umkm? 



Lampiran 7 : Lembar Revisi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 



 

 


