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ABSTRAKSI 

 

Masalah rekrutmen saat ini banyak dialami oleh perusahaan-perusahaan di 

Indonesia seperti, PT. Navya Retail Indonesia adalah salah satu perusahaan retail, yang 

menjual sekaligus memasarkan produk sekunder seperti pakaian, sepatu, dan sandal. Visi 

dari PT. Navya adalah menjadi benchmark atau tolak ukur dalam pelayanan kosumen di 

dunia retail. Artinya, proses rekrutmen dan seleksi dilakukan dengan tahap-tahap khusus 

agar mendapatkan karyawan yang tepat, selain itu pertimbangan gaji adalah hal yang dapat 

menghambat kelancaran proses rekrutmen, dimana tidak jarang ekspektasi karyawan tidak 

sejalan dengan standard atau budget perusahaan. Tujuan dari hal tersebut adalah 

memberikan satuan kerja yang efektif untuk mencapai visi perusahaan. 

Berdasarkan hasil analisis mengenai pengaruh proses rekrutmen, seleksi, dan gaji 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Navya Retail Indonesia Area Surabaya diketahui 

bahwa semua variabel bebas secara bersama-sama memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Uji (f ) simultan nilai f hitung sebesar 35,035 dengan tingkat 

signifikansi 0,000 < 0,05. Dengan demikian keputusan yang diambil Ho ditolak dan Ha 

diterima. Hal ini berarti bahwa semua variabel bebas secara bersama-sama memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap Y. Koefisien determinasi digunakan untuk mengetahui 

seberapa besar variabilitas variabel independent dalam menjelaskan variabel dependent 

yang ditunjukkan oleh nilai R square (R2) yaitu sebesar 0,696 artinya variabilitas variabel 

independent Rekrutmen (X1), Seleksi (X2), Gaji (X3) mampu menjelaskan bahwa 

pengaruhnya terhadap variabel dependent Kinerja Karyawan (Y) sebesar 69,6%. Dengan 

demikian hipotesis terbukti. 

Kata Kunci : Proses Rekrutmen, Seleksi, Gaji, dan Kinerja Karyawan 
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RINGKASAN 

 

Masalah pokok dalam penelitian ini adalah apakah proses rekrutmen, seleksi, dan 

gaji berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Navya Retail Indonesia Area 

Surabaya. Terdapat beberapa karyawan pada PT. Navya Retail Indonesia Area Surabaya 

dengan latar belakang Pendidikan S1 yang bekerja sebagai pramuniaga atau SPG. Hal ini 

karena 2 alasan. Yang pertama, keputusan mengambil pekerjaan tersebut didasari karena 

banyak tempat kerja yang menuntut adanya pengalaman bekerja. Yang kedua karena 

desakan financial, yang memaksa mereka untuk bisa mendapatkan pemasukan sembari 

mencari pekerjaan yang sesuai dengan skill dan latar belakang pendidikan mereka.   

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh proses rekrutmen, seleksi, 

dan gaji terhadap kinerja karyawan PT. Navya Retail Indonesia Area Surabaya. Penelitian  

ini  termasuk  penelitian  asosiatif  kausal dengan  menggunakan  pendekatan  kuantitatif.  

Populasi penelitian  ini  kurang  dari  100 orang,  sehingga seluruh  anggota  populasi  

diambil  semua.  Populasi  penelitian  ini  adalah seluruh  karyawan  PT. Navya Retail 

Indonesia Area Surabaya sejumlah 50 Orang.  Pengumpulan data dilakukan dengan 

menyebarkan kuesioner. Sedangkan analisisnya menggunakan statistik regresi linier 

berganda untuk menguji hipotesis dengan bantuan program SPSS (statistical program for 

social science). Sedangkan uji yang digunakan Uji Validitas dan Realiabilitas, Uji 

Hipotesis, Uji Autokorelasi dan Determinan. 

Pada hasil temuan analisis dengan menggunakan regresi linier berganda yang 

sekaligus menjawab hipotesis dan menyimpulkan bahwa, Seleksi (X2) terhadap Kinerja 

Karyawan (Y) adalah paling signifikan diantara variabel yang lain yaitu, sebesar 0,005 < 

0,05 dan nilai t hitung 2,948 > t tabel 2,009. Nilai signifikan untuk pengaruh variabel 

Proses Rekrutmen terhadap Kinerja Karyawan adalah sebesar 0,006 < 0,05 dan nilai t 

hitung 2,888 > t tabel 2,009. Nilai signifikan untuk pengaruh variabel Gaji terhadap 

kinerja karyawan adalah sebesar 0,016 < 0,05 dan nilai t hitung 2,501 > t tabel 2,009. 
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