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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Penulis mengambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Variabel Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian di Lapis Kukus Surabaya Pahlawan. Penelitian ini menunjukan
bahwa konsumen menganggap kualitas produk yang ditawarkan oleh lapis
kukus Surabaya pahlawan sudah dapat memberikan manfaat dalam memenuhi
kebutuhan konsumen. Sehingga harga yang di tawarkan tidak begitu menjadi
pertimbangan para konsumen.

2. Variabel Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian di Lapis Kukus Surabaya Pahlawan. Dengan di ketahui produk
yang berpengaruh positif maka perusahan harus memperbaiki kualitas produk
dengan cita rasa dan tapilan yang lebih menarik agar tetap menjadi primadona
masyarakat kususnya daerah Surabaya.

3. Variabel Saluran Distribusi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian di Lapis Kukus Surabaya Pahlawan. Dengan di ketahui
produk yang berpengaruh positif di harapkan perusahaan dapat menambah
jumlah outlet.

4. Variabel Harga, Produk dan Saluran Distribusi secara simultan atau secara
bersamaan berpengaruh terhadap keputusan pembelian di Lapis Kukus
Surabaya Pahlawan.

5. Pengaruh dominan paling besar terjadi pada variabel Saluran Distribusi
terhadap keputusan pembelian di Lapis Kukus Surabaya Pahlawan.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian ini, penulis menulis saran sebagai berikut:

1. Diharapkan pihak manajemen Lapis Kukus Surabaya Pahlawan hendaknya
selalu berusaha untuk menciptakan inovasi baru manajemen lapis kukus dapat
memproduksi kue brupa mengembangkan ukuran dan bentuk yang bermacam-
macam dan di kemas dengan menarik agar bisa digunakan untuk penyajian
dalam acara – acara resmi atau acara lainnya, dengan menambahakan inovasi
dalam hal penambahan varian rasa produk dengan berbagi macam
toppingyang lebih Modern dan Esklusif. Konsumen membeli di Lapis Kukus
Surabaya Pahlawan tidak hanya untuk memenuhi kebutuhan konsumsi sendiri
tetapi juga untuk konsumsi acara hajatan yang juga mengharapkan adanya
diskon untuk jumlah pembelian tertentu.
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2. Sebaiknya peneliti selanjutnya diharapkan dapat digunakan sebagai refernsi
dan menambahkan variabel-variabel lain yang dapat mempengaruhi terhadap
keputusan pembelian seperti promosi dan branding atau merek suatu produk.


