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ABSTRAK 

Penelitian ini mengkaji Evaluasi Aplikasi PAD Online dalam Mengoptimalkan 

Pendapatan Asli Daerah di Dinas Kehutanan Provinsi Jawa Timur. Latar belakang 

penelitian ini adalah belum optimalnya realisasi PAD Provinsi Jawa Timur, di mana 

pada tahun 2020 realisasi PAD hanya mencapai 97,41% dari target akibat sistem 

pengelolaan yang masih manual dan konvensional. Penelitian ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan dan menganalisis Evaluasi Aplikasi PAD Online dalam 

Mengoptimalkan Pendapatan Asli Daerah di Dinas Kehutanan Provinsi Jawa Timur. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan mengumpulkan data 

melalui wawancara, observasi, serta dokumentasi. Penelitian ini menggunakan teori 

evaluasi kebijakan menurut Wirawan (2016) dengan empat indikator, yaitu : 

Kegunaan (Utility), Kelayakan (Feasibility), Kesesuaian (Propriety), dan Ketepatan 

(Accuracy). Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada indikator Kegunaan telah 

menunjukkan kategori sangat baik dibuktikan dengan peningkatan realisasi PAD yang 

konsisten sesudah penggunaan Aplikasi PAD Online, berhasil mentransformasi 

pengelolaan PAD dari sistem manual menjadi digital yang efisien, efektif, akuntabel, 

dan transparan; Indikator Kelayakan menunjukkan kategori layak dengan adanya 

sarana prasarana yang baik dan aplikasi yang bersifat user friendly, serta kemampuan 

sumber daya yang sangat baik; Indikator Kesesuaian menunjukkan kategori sesuai 

dibuktikan bahwa implementasi Aplikasi PAD Online sangat sesuai dan selaras 

dengan Peraturan Gubernur Jawa Timur Nomor 42 Tahun 2024 tentang Sistem dan 

Prosedur Penatausahaan Keuangan Daerah, terintegrasi dengan SIPD Kemendagri, 

sesuai dengan kebutuhan pengelolaan PAD, serta sangat sesuai dan sejalan dengan 

tugas dan tanggung jawab BPnP; Indikator Ketepatan menunjukkan kategori sangat 

tepat dibuktikan dengan sangat tepat mendukung proses pengelolaan keuangan 

daerah, mampu menghasilkan data dan laporan PAD yang akurat secara real-time, 

serta meminimalisir kesalahan pengelolaan PAD. 

Kata Kunci : Kebijakan Publik, Evaluasi, E-Government 

 

 

  



ix 

 

ABSTRACT 

This study examines the Evaluation of the PAD Online Application in Optimizing 

Regional Original Revenue at the Forestry Service of East Java Province. The 

background for this research is the suboptimal realization of Regional Original 

Revenue (PAD) in East Java Province, where in 2020 the PAD realization only reached 

97.41% of the target due to a management system that was still manual and 

conventional. This study aims to describe and analyze the Evaluation of the PAD 

Online Application in Optimizing Regional Original Revenue at the Forestry Service 

of East Java Province. This study employs a qualitative inductive descriptive 

methodology, gathering data via observation, interviews, and documentation. This 

study uses the policy evaluation theory according to Wirawan (2016) with four 

indicators: Utility, Feasibility, Propriety, and Accuracy. The Utility indicator exhibits 

a very good category, evidenced by a consistent increase in PAD realization following 

the use of the PAD Online Application, successfully transforming PAD management 

from a manual system to a digital one that is efficient, effective, accountable, and 

transparent; the Feasibility indicator demonstrates a feasible category, supported by 

adequate infrastructure and facilities, a user-friendly application, and excellent 

human resource capability; the Propriety indicator demonstrates a compliant 

category, evidenced by the fact that the implementation of the PAD Online Application 

is fully aligned with East Java Governor Regulation Number 42 of 2024 on the 

Regional Financial Administration System and Procedures, integrated with the 

Ministry of Home Affairs' Regional Government Information System (SIPD), in 

accordance with PAD management needs, and fully consistent with the duties and 

responsibilities of the Assistant Receiving Treasurer (BPnP); the Accuracy indicator 

demonstrates a highly accurate category, evidenced by its strong support for the 

regional financial management process, its ability to generate accurate PAD data and 

reports in real-time, and its effectiveness in minimizing PAD management errors. 

Keywords: Public Policy, Evaluation, E-Government. 
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