LAMPIRAN

Lampiran 1. Instrumen Penelitian

Variabel X: Kesiapan Digitalisasi Parkir

Dimensi: Optimisme, Inovativitas, Ketidaknyamanan, Ketidakamanan
Pernyataan Kuesioner:

X1.1 Sistem parkir digital membantu pekerjaan menjadi lebih lancar

X1.2 Sistem parkir digital membuat proses parkir lebih mudah dibanding cara lama.
X2.1 Saya bersedia mencoba sistem parkir digital yang baru.

X2.2 Saya mampu menggunakan sistem parkir digital tanpa bantuan orang lain.
X3.1 Saya merasa kesulitan saat menggunakan sistem parkir digital.

X3.2 Saya merasa kurang nyaman menggunakan pembayaran non-tunai.

X4.1 Sistem parkir digital bisa bermasalah dan merugikan pihak yang terlibat.
X4.2 Saya tidak yakin data dan pembayaran di sistem parkir digital benar-benar
aman dan jelas.

Variabel Z: Akuntabilitas Publik

Dimensi: Transparansi, Kejujuran, Kepatuhan Hukum, Pengendalian,
Responsivitas

Pernyataan Kuesioner:

Z1.1 Informasi tarif dan aturan parkir terpasang jelas di lokasi.

Z1.2 Masyarakat mudah mendapatkan informasi tentang hasil pendapatan parkir.
72.1 Tidak ada pungutan liar (pungli) di luar tarif resmi parkir.

72.2 Juru parkir selalu memberikan bukti transaksi sesuai sistem.

Z3.1 Juru parkir dan pengguna mengikuti aturan parkir digital yang berlaku.
73.2 Aturan parkir digital dijalankan dengan tegas.

7Z4.1 Petugas melakukan pengawasan terhadap sistem parkir digital.

74.2 Sistem parkir digital membantu mencegah kebocoran pendapatan.

75.1 Gangguan pada sistem parkir digital cepat ditangani.

75.2 Pengaduan masyarakat tentang parkir cepat ditindaklanjuti

Variabel Y: Optimalisasi Pendapatan Asli Daerah

Dimensi: Hasil, Keadilan, Kemudahan Administrasi, Kecocokan Politis.
Pernyataan Kuesioner:

Y1.1 Sistem parkir digital meningkatkan penerimaan retribusi parkir.
Y1.2 Pendapatan parkir menjadi lebih teratur dengan sistem digital.
Y2.1 Tarif parkir yang dibayar sesuai dengan aturan yang berlaku.

Y2.2 Semua pengguna parkir mendapatkan perlakuan yang sama tanpa
perbedaan.
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Y3.1 Pencatatan data parkir antara petugas dan dinas menjadi lebih cepat dengan
sistem digital.

Y3.2 Data transaksi parkir dapat diperiksa kembali dengan mudah jika diperlukan.
Y4.1 Masyarakat menerima sistem pembayaran parkir non-tunai.

Y4.2 Masyarakat mendukung penerapan parkir digital.
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Lampiran 2. Hasil Kuesioner (Data Mentah)
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Lampiran 3. Validitas Konvergen Outer Loading

Outer loadings - Matrix

X141
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X2 1
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Z11
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X
0.86e7
0.849
0.730
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Lampiran 4. Validitas Diskriminan HTMT & Fornell-Larcker Criterion

Discriminant validity - Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Matrix

X Y Z
Y 0.747
Z 0.856 0.739

Discriminant validity - Fornell-Larcker criterion

X Y FA
X 0.708
Y 0.561 0.627
Z 0.698 0.514 0.580

Lampiran 5. Nilai Construct Reliability and Validity

Construct reliability and validity - Overview

Cronbach's alpha Composite reliability irho ») Composite reliability trho o Average variance extracted (A



Lampiran 6. Nilai R-Square

R-square - Overview

R-square R-square adjusted
0.544 0535
0.487 0484

Lampiran 7. Nilai Q2

PLSpredict LV summary - PLS-SEM

Q’predict RMSE MAE
0473 0.753 0.599
0.298 0.854 0.694

Lampiran 8. Path Coeficient

Path coetficients - Mean, STOEV, T vakues, p values

Griginal sample (0) Ssmple mesn (M Standard deviation (STDEV)
X->¥ 0.395 039% 0.083
0633 orm 0%

Z->Y Q232 0244

statistics (JO/STDEY|

44N
14.048

1451
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Lampiran 9. Diagram jalur model struktural (Output SmartPLS 4)

Lampiran 10. Total Indirect Effect

Oviginal sampile (0) Sample mean (M) Standard deviaten (STDEV) T statistics (JO/STOEV|) P values
X->¥ Original sample (C) o 006 2411 ame

Lampiran 11. Total Effect

Z 0.238
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