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MOTTO 

 

"Hanya karena kita sibuk, bukan berarti kita harus berhenti belajar dan berusaha 

untuk mimpi kita." 

(Na Jaemin)  

"Daripada menyesali hal yang belum terjadi, lebih baik kita menikmati setiap 

momen yang ada sekarang." 

(Na Jaemin) 

“Dan sungguh, Kami telah mengutus Musa dengan membawa tanda-tanda 

(kekuasaan) Kami, (dan Kami perintahkan kepadanya), 'Keluarkanlah kaummu dari 

kegelapan menuju cahaya terang benderang dan ingatkanlah mereka pada hari-hari 

Allah.' Sesungguhnya pada yang demikian itu terdapat tanda-tanda (kekuasaan 

Allah) bagi setiap orang yang penyabar dan banyak bersyukur.” 

(14:5) 

“I feel like the possibility of all those possibilities being possible is just another 

possibility that can possibly happen." 

(Mark Lee) 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh budaya organisasi, lingkungan 

kerja, dan loyalitas karyawan terhadap kinerja karyawan pada PT Kedawung Subur 

Surabaya. Latar belakang penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan dalam 

pengelolaan sumber daya manusia di perusahaan manufaktur tersebut, di mana 

ditemukan adanya ketidakseimbangan pendekatan manajemen, seperti kurangnya 

perhatian terhadap aspek non-materiil, gaya kepemimpinan yang kaku, serta 

lingkungan kerja fisik yang kurang aman, yang berpotensi menurunkan semangat 

kerja dan loyalitas karyawan. 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan melakukan 

analisis regresi linear berganda untuk menguji pengaruh variabel-variabel tersebut 

secara parsial dan simultan. Berdasarkan hasil analisis data, ditemukan bahwa 

lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, 

bahkan menjadi variabel yang paling dominan dalam memengaruhi kinerja. Di sisi 

lain, budaya organisasi dan loyalitas karyawan tidak menunjukkan pengaruh yang 

signifikan secara parsial terhadap kinerja karyawan di PT Kedawung Subur 

Surabaya, meskipun secara keseluruhan ketiga variabel tersebut secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja. 

Sebagai simpulan, model regresi yang digunakan mampu menjelaskan kontribusi 

gabungan dari ketiga variabel independen terhadap kinerja karyawan sebesar 66,1%, 

sementara sisanya dipengaruhi oleh faktor lain di luar model penelitian. Penelitian 

ini memberikan kontribusi praktis bagi manajemen PT Kedawung Subur Surabaya 

untuk merumuskan strategi pengelolaan sumber daya manusia yang lebih efektif, 

dengan memberikan penekanan khusus pada peningkatan kualitas lingkungan kerja 

sebagai pendorong utama produktivitas dan kinerja karyawan yang berkelanjutan. 

Kata Kunci: Budaya organisasi, lingkungan kerja, loyalitas karyawan, kinerja 

karyawan, manufaktur.  
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the influence of organizational culture, work 

environment, and employee loyalty on employee performance at PT Kedawung 

Subur in Surabaya. The background of this study stems from issues in human 

resource management at this manufacturing company, where an imbalance in 

management approaches was identified—such as a lack of attention to non-material 

aspects, a rigid leadership style, and an unsafe physical work environment—all of 

which have the potential to reduce employee morale and loyalty. 

The research method employed was a quantitative approach using multiple linear 

regression analysis to test the partial and simultaneous effects of these variables. 

Based on the data analysis results, it was found that the work environment has a 

positive and significant effect on employee performance, and is even the most 

dominant variable influencing performance. On the other hand, organizational 

culture and employee loyalty did not show a significant partial effect on employee 

performance at PT Kedawung Subur Surabaya, although overall, all three variables 

simultaneously had a significant effect on performance. 

In conclusion, the regression model used was able to explain 66.1% of the combined 

contribution of the three independent variables to employee performance, while the 

remainder was influenced by other factors outside the research model. This study 

provides practical insights for the management of PT Kedawung Subur Surabaya to 

formulate more effective human resource management strategies, with a particular 

emphasis on improving the quality of the work environment as the primary driver of 

sustainable employee productivity and performance. 

Keywords: Organizational culture, work environment, employee loyalty, employee 

performance, manufacturing. 
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