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LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1 PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN 

1. Pejabat Staf/ Pelaksana mitigasi 

a. Organisasi 

- Menurut Bapak/Ibu sebagai penjabat pelaksana mitigasi di BPBD, 

bagaimana pembagian tugas antar bagian/subbagian dalam pelaksanaan 

program mitigasi banjir diatur, apakah distribusi tugas sudah jelas dan 

proposional, serta bagaimana pengaruhnya terhadap efektivitas program? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana ketersediaan, kompetensi, dan kapasitas 

SDM di BPBD dalam mendukung pelaksanaan program mitigasi banjir, 

apakah jumlah dan kualifikasi petugas sudah memadai, serta apakah perlu 

peningkatan pelatihan atau penambahan personel? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana koordinasi BPBD dengan instansi lain 

(misalnya Dinas PUPR, pemerintah desa, dan instansi terkait) dalam 

pelaksanaan program mitigasi banjir, apa mekanisme yang digunakan, 

serta apa kendala utama yang sering muncul dalam koordinasi tersebut? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana struktur kerja dalam pelaksanaan 

program mitigasi banjir di BPBD diatur dari level pimpinan hingga 

pelaksana lapangan, apakah alur komando dan pelaporan sudah jelas, dan 

sejauh mana struktur ini mendukung pelaksanaan program secara efektif? 

b. Interpretasi 

- Menurut Bapak/Ibu, sejauh mana pelaksana di BPBD memahami tujuan 

dari program mitigasi banjir, apakah tujuan tersebut sudah disampaikan 

secara jelas melalui peraturan atau instruksi, dan bagaimana pemahaman 

ini memengaruhi cara mereka merancang dan melaksanakan program? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana kejelasan kebijakan atau instrumen 

pelaksanaan mitigasi banjir (misalnya SOP, SK, petunjuk teknis) yang 

diterima, apakah sudah rinci, mudah dipahami, dan dapat 

diimplementasikan di lapangan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana proses sosialisasi program mitigasi banjir 

kepada masyarakat yang dilakukan BPBD  dan bentuk kegiatan apa yang 

digunakan, sejauh mana sosialisasi dinilai efektif, dan apakah ada peran 

desa atau relawan dalam proses ini? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana pemahaman pelaksana terkait berbagai 

upaya yang dilakukan untuk mengurangi dampak banjir (misalnya 

normalisasi, pembuatan saluran, penyiapan jalur evakuasi), apakah 

upaya‑upaya tersebut dinilai tepat sasaran dan terintegrasi dengan 

kebijakan lebih luas? 
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c. Aplikasi 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana pelaksanaan nyata program mitigasi 

banjir di lapangan, seperti sosialisasi, simulasi bencana, atau pembuatan 

jalur evakuasi, apakah sesuai dengan rencana, konsisten dalam waktu 

tertentu, dan dapat diakses oleh masyarakat di wilayah rawan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana kegiatan pencegahan (misalnya 

normalisasi sungai, pembersihan saluran) dan penanggulangan banjir 

dilakukan di lapangan, apakah ada gap antara kebijakan dan pelaksanaan, 

serta faktor apa yang memengaruhi keberhasilan atau hambatan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana proses pemetaan daerah rawan banjir 

dilakukan BPBD, apakah peta risiko sudah diperbarui, mudah dipahami, 

dan digunakan sebagai dasar perencanaan serta penanganan banjir, serta 

sejauh mana peran instansi teknis lain dalam penyusunan peta tersebut? 

 

2. Petugas Lapangan BPBD atau Petugas Monitoring Lapangan 

a. Organisasi 

- Menurut Bapak/Ibu sebagai petugas lapangan/mitigasi BPBD, bagaimana 

pembagian tugas antar petugas lapangan dalam pelaksanaan program 

mitigasi banjir diatur, apakah pembagian wilayah, tugas, dan waktu sudah 

jelas, dan sejauh mana hal ini memengaruhi kelancaran kegiatan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana kondisi SDM petugas lapangan yang 

terlibat dalam mitigasi banjir, apakah jumlah personel, tingkat keahlian, 

dan sarana yang tersedia sudah memadai, serta apakah ada kendala dalam 

kapasitas atau kesiapan petugas saat kejadian darurat? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana koordinasi petugas lapangan dengan 

pihak lain seperti perangkat desa, relawan, atau instansi terkait saat 

melakukan monitoring dan penanganan banjir, apakah ada alur 

komunikasi yang jelas, dan apa tantangan yang sering dihadapi? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana struktur kerja pelaksanaan program 

mitigasi banjir dijalankan dari level pimpinan BPBD hingga petugas 

lapangan, apakah petunjuk kerja dan instruksi turun secara jelas, dan 

sudah sesuai dengan kondisi di lapangan? 

b. Interpretasi 

- Menurut Bapak/Ibu, sejauh mana Bapak/Ibu dan rekan petugas 

memahami tujuan program mitigasi banjir yang dicanangkan BPBD, 

apakah tujuan tersebut disampaikan secara jelas melalui sosialisasi atau 

instruksi, dan bagaimana pemahaman ini memengaruhi cara Bapak/Ibu 

bertindak di lapangan? 
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- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana kejelasan kebijakan atau SOP yang 

diterima petugas lapangan, apakah petunjuk kerja sudah rinci, mudah 

dimengerti, dan dapat dipraktikkan langsung di lapangan, atau masih 

menimbulkan tafsir berbeda antar petugas? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana petugas lapangan terlibat dalam proses 

sosialisasi program mitigasi banjir kepada masyarakat, bentuk kegiatan 

apa yang biasanya dilakukan (misalnya door to door, sosialisasi di desa), 

dan sejauh mana masyarakat tampak memahami pesan yang 

disampaikan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana pemahaman petugas lapangan terhadap 

berbagai upaya yang dilakukan untuk mengurangi dampak banjir 

(misalnya normalisasi, pemantauan debit air, penyiapan jalur evakuasi), 

apakah upaya tersebut dinilai tepat sasaran dan relevan dengan kondisi di 

wilayah kerja? 

c. Aplikasi 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana pelaksanaan nyata program mitigasi 

banjir di lapangan yang Bapak/Ibu alami, seperti sosialisasi, simulasi 

bencana, atau pembuatan jalur evakuasi, apakah sesuai dengan rencana, 

dan apakah ada perbedaan antara instruksi tertulis dengan praktik di 

lapangan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana kegiatan pencegahan (misalnya 

pembersihan saluran, pemantauan tinggi air) dan penanggulangan banjir 

(misalnya evakuasi, penyelamatan aset) dilakukan di lapangan, apakah 

ada kendala fasilitas, informasi, atau koordinasi yang memengaruhi 

efektivitas penanganan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana peran petugas lapangan dalam proses 

pemetaan daerah rawan banjir, apakah hasil pemetaan sudah diperoleh 

dan digunakan sebagai acuan saat monitoring, dan sejauh mana petugas 

merasa peta risiko tersebut akurat dan membantu dalam tindakan di 

lapangan? 

3. Masyarakat yang terdampak 

a. Organisasi 

- Menurut Bapak/Ibu sebagai warga yang sering terdampak banjir, 

bagaimana pembagian tugas antar warga, perangkat desa, dan relawan 

dalam menghadapi banjir, apakah ada pembagian peran yang jelas, dan 

sejauh mana gotong royong ini membantu penanganan di lapangan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana ketersediaan dan partisipasi warga 

(misalnya laki‑laki, perempuan, pemuda) dalam mendukung kegiatan 
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mitigasi dan penanganan banjir, apakah ada cukup relawan, dan apakah 

ada kelompok yang dominan atau kurang terlibat? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana pengalaman Bapak/Ibu terhadap 

koordinasi antara warga dengan pemerintah desa, BPBD, dan instansi lain 

saat banjir terjadi, apakah informasi dan bantuan datang secara 

terkoordinasi, atau sering terjadi tumpang tindih dan kebingungan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana struktur kerja yang terlihat di lingkungan 

saat banjir terjadi (misalnya ada yang mengatur evakuasi, ada yang 

mengurus logistik, ada yang menjaga keamanan), apakah susunan ini 

sudah jelas dan ditaati warga, atau masih terjadi kekacauan? 

b. Interpretasi 

- Menurut Bapak/Ibu, sejauh mana Bapak/Ibu memahami tujuan dari 

program mitigasi banjir yang dilakukan pemerintah, apakah tujuan 

tersebut pernah disampaikan secara jelas, dan bagaimana pemahaman ini 

memengaruhi kesiapan Bapak/Ibu ketika hujan deras atau banjir datang? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana kejelasan kebijakan atau aturan yang 

diterima terkait mitigasi banjir (misalnya larangan menutup saluran, 

penataan drainase, atau penyiapan jalur evakuasi), apakah instruksi atau 

imbauan tersebut mudah dipahami, atau justru masih membuat bingung 

warga? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana sosialisasi program mitigasi banjir 

kepada masyarakat dilakukan, apakah melalui pertemuan, pengumuman 

desa, media sosial, atau kunjungan langsung, dan menurut Bapak/Ibu, 

apakah sosialisasi yang pernah diterima sudah cukup memadai untuk 

membuat warga siaga? 

- Menurut Bapak/Ibu, sejauh mana Bapak/Ibu memahami upaya‑upaya 

yang dilakukan pemerintah untuk mengurangi dampak banjir, seperti 

normalisasi sungai, pembersihan saluran, penanganan darurat, atau 

penyiapan jalur evakuasi, dan menurut Bapak/Ibu apakah upaya‑upaya 

tersebut sudah sesuai dengan kondisi di lingkungan Bapak/Ibu? 

c. Aplikasi 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana pelaksanaan nyata program mitigasi 

banjir yang dapat dilihat di lingkungan, seperti sosialisasi, simulasi 

bencana, atau pembuatan jalur evakuasi, apakah kegiatan‑kegiatan 

tersebut berjalan secara rutin, melibatkan warga, dan mudah diakses oleh 

seluruh masyarakat? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana kegiatan pencegahan (misalnya kerja 

bakti, pembersihan saluran, gotong royong) dan penanggulangan banjir 
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(misalnya evakuasi, pengungsian, penanganan pasca banjir) dilakukan di 

lingkungan Bapak/Ibu, apakah respons petugas dan warga sudah cepat 

dan terkoordinasi, atau masih terdapat kelemahan? 

- Menurut Bapak/Ibu, bagaimana pemahaman Bapak/Ibu terhadap daerah 

rawan banjir di lingkungan, apakah pernah melihat atau mendengar 

informasi berupa peta risiko banjir, dan menurut Bapak/Ibu, apakah peta 

tersebut membantu warga untuk memahami titik‑titik mana yang paling 

berisiko dan segera bersiap ketika hujan deras? 
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LAMPIRAN 2 DOKUMENTASI WAWANCARA 
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LAMPIRAN 3 PERATURAN BUPATI SIDOARJO NO 3 TAHUN 2018 
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LAMPIRAN PERATURAN BUPATI SIDOARJO NO 13 TAHUN 2011 
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LAMPIRAN PERATURAN PEMERINTAH NOMOR 12 TAHUN 2013 
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LAMPIRAN UNDANG-UNDANG REPUBLIK INDONESIA NOMOR 24 TAHUN 

2007 
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LAMPIRAN 4 SURAT IZIN OBSERVASI TU 
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LAMPIRAN 5 SURAT BALASAN IZIN OBSERVASI BANGKESBANGPOL 
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LAMPIRAN 6 KARTU BIMBINGAN 
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LEMBAR 7 PERINTAH REVISI 
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LAMPIRAN 8 HASIL UJI TURNITIN 
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LAMPIRAN 8 BUKTI SUBMIT 

 


