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ABSTRAK

Penclitian ini dilakukan untuk menganalisis beban kerja vang ditenma pekena di PT
XYZ serta pengaruhnya terhadap tingkat kelelahan dan pencapaian target produksi
perusahaan. Beban kerja yang tinggi pada operator produksi menyebabkan munculnya
kelelahan fisik maupun mental vang berdampak pada penurunan produktivitas dan
belum tercapainya target produksi vang telah ditetapkan. Oleh karena itu, penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui tingkat beban kerja operator, mengukur tingkat
kelelahan kerja, menganalisis pengaruh  kelelahan terhadap pencapaian target
produksi, scrta mcnentukan kebutuhan tenaga kena yang optimal. Mctode yang
digunakan dalam penclitian ini mecliputi pengukuran waktu kega menggunakan
stopwatch untuk memperoleh waktu standar dan output standar pada sctiap stasiun
kerja. Pengukuran kelelahan fisik dilakukan menggunakan mctode Cardiovascular
Load (%CVL) berdasarkan data denyvut nadi 1stirahat dan denvut nadi kerja operator.
Sementara itu, pengukuran beban kega mental dilakukan menggunakan metode
NASA-TLX (National Acronautics and Space Administration Task Load Index) yang
terdini dan ¢nam dimensi, vaitu kebutuhan mental, kebutuhan fisik, kebutuhan waktu,
performansi, usaha, dan tingkat frustrasi. Sclain itu, penentuan jumlah tenaga kena
optimal dilakukan menggunakan metode Horkload Analysis (WLA).

Kata Kunci : Beban Kena, Kelelahan Kena, Target Produksi, NASA-TLX,
Cardiovascular Load, Waktu Standar
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ABSTRACT

This study was conducted to analyze the workload experienced by employees at PT
XYZ and its impact on fatigue levels and the achievement of the company § production
targets. A high workload among production operators leads to physical and mental
fatigue, which results in decreased productivity and the failure to meet established

production targets. Therefore, this study aims to determine the level of operators’

workloads, measure work fatigue levels, analyze the impact of fatigue on the
achievement of production targets, and determine optimal workforce requirements.
The methods used in this study include measuring work time using a stopwatch to
obtain standard times and standard outputs at each workstation. Physical fatigue was
measured using the Cardiovascular Load (%CVL) method based on operators 'resting
heart rate and work heart rate data. Meanwhile, mental workload was measured using
the NASA-TLX (National Aeronautics and Space Administration Task Load Index)
method, which consists of six dimensions: mental demand, physical demand, time
demand, performance, effort, and frustration. dditionally, the determination of the
optimal number of workers was conducted using the Workload Analysis (WLA)

method.

Keywords : Workload, Work Fatigue, Production Target, NASA-TLX, Cardiovascular
Load, Standard Time
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