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ABSTRAK 

PT XYZ merupakan perusahaan yang bergerak di bidang produksi benang Polyester 

Bordir Zebra dan menghadapi permasalahan berupa belum tercapainya target 

produksi secara optimal yang diduga disebabkan oleh ketidakseimbangan beban kerja 

operator dan jumlah tenaga kerja yang belum sesuai dengan kebutuhan kerja aktual. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat beban kerja operator, menentukan 

kebutuhan tenaga kerja yang optimal, serta mengetahui dampaknya terhadap 

produktivitas. Metode yang digunakan adalah Cardiovascular Load (CVL) untuk 

mengukur beban kerja fisik operator dan Work Load Analysis (WLA) untuk 

menentukan kebutuhan tenaga kerja berdasarkan beban kerja yang diterima operator. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar operator berada pada kategori 

beban kerja sedang hingga berat. Hasil perhitungan WLA menunjukkan kebutuhan 

tenaga kerja tertinggi terdapat pada bagian Packing 2 sebesar 2,40 operator dan pada 

bagian rewending berkisar antara 2,23–2,33 operator. Jumlah tenaga kerja optimal 

yang dibutuhkan perusahaan adalah 23 operator, sedangkan jumlah tenaga kerja 

aktual sebanyak 15 operator sehingga diperlukan penambahan 8 operator. 

Penambahan tenaga kerja meningkatkan output produksi dari 9.259 cone menjadi 

14.513 cone per bulan dan meningkatkan produktivitas sebesar 25,17 %. Perusahaan 

memperoleh manfaat ekonomi bersih sebesar Rp778.000 per bulan. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa penambahan tenaga kerja berdasarkan analisis beban kerja 

mampu mengurangi beban kerja berlebih, meningkatkan produktivitas, dan 

mendukung pencapaian target produksi perusahaan. 

 

Kata kunci: Cardiovascular Load (CVL), Work Load Analysis (WLA), Beban Kerja, 

Produktivitas, Kebutuhan Tenaga Kerja. 
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ABSTRACT 

PT XYZ is a company engaged in the production of Zebra embroidery polyester thread 

and faces the problem of failing to optimally achieve production targets, which is 

suspected to be caused by an imbalance in operator workload and a workforce size 

that does not align with actual work requirements. This study aims to analyze operator 

workload levels, determine optimal workforce requirements, and identify the impact 

on productivity. The methods used were Cardiovascular Load (CVL) to measure 

operators’ physical workload and Work Load Analysis (WLA) to determine workforce 

requirements based on the workload received by operators. The results of the study 

indicate that the majority of operators fall into the moderate to heavy workload 

category. WLA calculations show that the highest workforce requirement is in the 

Packing 2 section at 2.40 operators, and in the rewinding section, it ranges from 2.23 

to 2.33 operators. The optimal number of workers required by the company is 23 

operators, while the actual workforce stands at 15 operators, necessitating the 

addition of 8 operators. The addition 5.17%. The company gains a net economic 

benefit of Rp778,000 per month. The results of the study indicate that increasing the 

workforce based on workload analysis can reduce excessive workloads, improve 

productivity, and support the achievement of the company’s production targets. 

 

Keywords: Cardiovascular Load (CVL), Workload Analysis (WLA), Workload, 

Productivity, Labor Requirements. 
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