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RINGKASAN

Octavia Putri, 2026, POLA KOMUNIKASI 1BU DAN ANAK DI KELUARGA
FATHERLESS PADA MAHASISWA/I UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945
SURABAYA

Penelitian ini membahas pola komunikasi ibu dan anak dalam keluarga fatherless
pada mahasiswa/i Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. Penelitian dilatarbelakangi
oleh fenomena fatherless yang semakin banyak ditemukan dalam masyarakat akibat
perceraian, kematian, perpisahan orang tua, maupun rendahnya keterlibatan ayah
dalam pengasuhan anak. Kondisi tersebut dapat memengaruhi dinamika komunikasi
dalam keluarga, khususnya hubungan antara ibu dan anak. Dalam keluarga fatherless,
ibu sering kali menjalankan peran ganda sebagai pengasuh utama sekaligus pusat
komunikasi keluarga. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pola
komunikasi yang terjalin antara ibu dan anak dalam keluarga fatherless, serta
memahami bagaimana hubungan interpersonal yang terbentuk di antara keduanya.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode fenomenologi dan
paradigma konstruktivisme. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara
mendalam, observasi, dan dokumentasi. Informan penelitian terdiri dari mahasiswa/i
aktif Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya yang berasal dari keluarga fatherless dan
dipilih menggunakan teknik purposive sampling. Analisis data dilakukan melalui
reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan dan verifikasi menggunakan
model Miles dan Huberman.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pola komunikasi yang terbentuk antara ibu dan
anak dalam keluarga fatherless cenderung menunjukkan kedekatan emosional yang
kuat. Ibu berperan sebagai figur utama dalam pengambilan keputusan, pemberian
dukungan emosional, serta pemenuhan kebutuhan komunikasi dalam keluarga.
Meskipun keterbukaan komunikasi tidak selalu berlangsung secara penuh, hubungan
interpersonal antara ibu dan anak tetap terjalin dengan baik melalui rasa saling
percaya, perhatian, dan dukungan yang diberikan satu sama lain. Selain itu,
pengalaman hidup dalam keluarga fatherless turut memengaruhi cara anak
memandang hubungan keluarga, peran gender, serta proses komunikasi yang
berlangsung dalam kehidupan sehari-hari.

Kata Kunci: fatherless, pola komunikasi, komunikasi keluarga, komunikasi
interpersonal, ibu dan anak.
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SUMMARY

Octavia Putri, 2026, MOTHER-CHILD COMMUNICATION PATTERNS
IN FATHERLESS FAMILIES AMONG STUDENTS OF UNIVERSITAS
17 AGUSTUS 1945 SURABAYA

This study examines the communication patterns between mothers and children in
fatherless families among students of Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. The
study is motivated by the growing phenomenon of fatherlessness in society, which may
result from divorce, death, parental separation, or the lack of paternal involvement in
child-rearing. This condition can affect family communication dynamics, particularly
the relationship between mothers and children. In fatherless families, mothers often
assume dual roles as primary caregivers and the central figures in family
communication. Therefore, this study aims to describe the communication patterns
established between mothers and children in fatherless families and to understand the
interpersonal relationships that develop between them

This study employed a qualitative approach using a phenomenological method within
a constructivist paradigm. Data were collected through in-depth interviews,
observation, and documentation. The research informants consisted of active students
of Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya who came from fatherless families and were
selected using purposive sampling techniques. Data were analyzed through data
reduction, data display, conclusion drawing, and verification using the Miles and
Huberman interactive analysis model.

The findings indicate that the communication patterns between mothers and children
in fatherless families are characterized by strong emotional closeness. Mothers play
a central role in decision-making, providing emotional support, and fulfilling
communication needs within the family. Although communication openness is not
always fully expressed, interpersonal relationships between mothers and children
remain positive through mutual trust, care, and support. Furthermore, the experience
of growing up in a fatherless family influences children's perceptions of family
relationships, gender roles, and communication processes in their daily lives.

Keywords: fatherless, communication patterns, family communication, interpersonal
communication, mother and child.
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