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Abstrak 

Pengelolaan ruang terbuka hijau di taman flora surabaya. Taman flora 

surabaya adalah salah satu ruang terbuka hijau di kota surabaya, taman flora memiliki 

banyak fasilitas yang menunjang keindahan dan manfaat bagi masyarakat, terutama 

pada keindahan pohon-pohon di taman. Peneliti merasa tertarik dengan keindahan 

ruang terbuka hijau, terutama ditaman flora surabaya, peneliti akan meninjau lebih 

dalam bagaimana proses pengelolaan ruang terbuka hijau surabaya mulai dari 

perencanaan, pengorganisasian, implementasi dan pemantauan. Tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk menentukan proses pengelolaan ruang terbuka hijau di taman flora 

surabaya. Jenis metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif 

kualitatif. Hasil penelitian ini adalah proses pengelolaan ruang terbuka hijau di taman 

flora surabaya dimulai dengan perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan 

pengawasan. 

 

Kata Kunci: Pengelolaan Ruang Terbuka Hijau, Pelayanan Publik, Taman 

Flora 

 

 

Abstract 

Management of green open spaces in the Surabaya flora park. Surabaya flora park 

is one of the green open the space in the city of surabaya, flora garden has many 

facilities that support the beauty and benefits for the community, especially on the 

beauty of the trees in the park. Researchers felt attracted to beauty of green open 

space, especially in Surabaya’s flora park, researchers will review more deeply how 

the planning, organizing, implementing and monitoring. The purpose of this studi wes 

to determine the process of managing green open spaces in the Surabaya flora park. 

This type of research used in this to us qualitative descriptive methods. The result of 

this research is the process of managing the green open space of Surabaya’s flora 

garden begins with planning, organizing, implementing, and controlling. 
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