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RINGKASAN 

 

Anita Evilia, 2026. Evaluasi Kebijakan Tentang Perlindungan Pekerja Migran 

Indonesia Di Provinsi Jawa Timur 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis mengetahui dan menganalisis evaluasi 

kebijakan tentang Perlindungan Pekerja Migran Indonesia di Provinsi Jawa Timur. 

Adapun pada penelitian ini menggunakan teori evaluasi oleh William Dunn yang 

membagi lima faktor tercapainya sasaran kebijakan yaitu Efektivitas (Effectiveness), 

Efisiensi (Efficiency), Kecukupan (Adequacy), Perataan (Equity), dan Responsivitas 

(Responsiveness). Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan 

metode pengumpulan data melalui teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Sedangkan untuk menganalisis data menggunakan teknik pengumpulan data, reduksi 

data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Sehingga penelitian ini mendapatkan 

temuan yang menunjukkan bahwa pelaksanaan kebijakan di UPT P2TK Provinsi Jawa 

Timur telah menunjukkan capaian yang positif, baik dari aspek efektivitas, efisiensi, 

kecukupan, pemerataan, maupun responsivitas. meskipun masih terdapat beberapa 

aspek teknis yang dapat ditingkatkan. Dengan demikian faktor penghambat dari 

pelaksanaan kebijakan ini adalah masih terdapat beberapa aspek teknis yang perlu 

ditingkatkan seperti integrasi layanan LTSA, kesiapan sarana perlindungan, serta 

respons cepat menjadi faktor kunci keberhasilan kebijakan ini di Jawa Timur. 

Kata Kunci: Evaluasi Kebijakan, Perlindungan Pekerja Migran Indonesia, Jawa 

Timur



ix  

SUMMARY 

 

Anita Evilia, 2026. Policy Evaluation on the Protection of Indonesian Migrant 

Workers in East Java Province (P2TK) 

This study aims to examine and analyze the evaluation of policies regarding the 

Protection of Indonesian Migrant Workers in East Java Province. This study employs 

William Dunn’s theory of evaluation, which identifies five factors for achieving policy 

objectives: Effectiveness, Efficiency, Adequacy (Adequacy), Equity, and 

Responsiveness. This study employs a descriptive qualitative method, with data 

collection conducted through observation, interviews, and documentation. Data 

analysis involves data collection, data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions. Consequently, this study found that the implementation of the policy at 

the UPT P2TK of East Java Province has demonstrated positive outcomes, both in 

terms of effectiveness, efficiency, adequacy, equity, and responsiveness, although 

there are still several technical aspects that can be improved. Thus, the constraints on 

the implementation of this policy include several technical aspects that need 

improvement, such as the integration of LTSA services, the readiness of protective 

facilities, and rapid response, which are key factors for the success of this policy in 

East Java. 

Keywords: Policy Evaluation; Protection of Indonesian Migrant Workers; East 

Java. 
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