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ABSTRAK

UD. Hardi Jaya merupakan produsen sepatu yang berlokasi di Kabupaten Mojokerto.
Perusahaan ini menghadapi permasalahan ketidakseimbangan beban kerja, tingginya
jam lembur pada bagian penjahitan dan pemasangan sol, ketidaktepatan penentuan
harga pokok produksi (HPP), serta produk cacat sebesar 2,8%-3,61%. Penelitian ini
bertujuan untuk menentukan jumlah tenaga kerja optimal, menghitung HPP secara
lebih akurat, dan merumuskan usulan pengendalian kualitas. Metode yang digunakan
meliputi Workload Analysis (WLA) berdasarkan pengukuran waktu kerja dengan
stopwatch time study, Full Costing untuk perhitungan HPP, serta Failure Mode and
Effects Analysis (FMEA) untuk menganalisis risiko kecacatan produk. Hasil
pengujian terhadap 30 data waktu kerja menunjukkan bahwa data telah seragam dan
cukup. Berdasarkan analisis WLA, bagian penjahitan dan pemasangan sol mengalami
beban kerja berlebih, sehingga diusulkan penambahan tenaga kerja dan 15 orang
menjadi 19 orang. Penyesuaian tersebut digunakan sebagai dasar perhitungan HPP
usulan agar struktur biaya produksi lebih tepat dibandingkan kondisi aktual. Hasil
FMEA menunjukkan bahwa jenis cacat dengan nilai Risk Priority Number (RPN)
tertinggi menjadi prioritas dalam usulan perbaikan kualitas. Penelitian ini diharapkan
dapat membantu perusahaan dalam mengoptimalkan tenaga kerja, mengendalikan
biaya produksi, dan meningkatkan kualitas produk.

Kata kunci: Workload Analysis, Full Costing, FMEA, Beban Kerja, Harga Pokok
Produksi
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ABSTRACT

UD. Hardi Jaya is a shoe manufacturer located in Mojokerto Regency. The company
faces several production problems, including workload imbalance, high overtime

hours in the sewing and sole assembly sections, inaccurate determination of cost of
goods manufactured (COGM), and defective products ranging from 2.8% to 3.61%.

This study aims to determine the optimal number of workers, calculate COGM more

accurately, and formulate quality control improvement proposals. The methods used
include Workload Analysis (WLA) based on stopwatch time study, Full Costing for
COGM calculation, and Failure Mode and Effects Analysis (FMEA) to analyze

product defect risks. The test results on 30 work-time data samples show that the data
are uniform and sufficient. Based on the WLA results, the sewing and sole assembly
sections experienced excessive workload, so an increase in the number of workers

from 15 to 19 is proposed. This adjustment is used as the basis for the proposed
COGM calculation to obtain a more accurate production cost structure than the

actual condition. The FMEA results show that defect types with the highest Risk
Priority Number (RPN) are prioritized in the quality improvement proposals. This
study is expected to assist the company in optimizing labor requirements, controlling
production costs, and improving product quality.

Keywords : Workload Analysis, Full Costing, FMEA, Workload, Cost of Goods
Manufactured.
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