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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Product Innovation, Perceived Quality, dan Price Bundling terhadap 
Keputusan Pembelian Produk Skincare Finally Found You pada Pengguna 

Aktif TikTok Shop di Surabaya 

Assalamu’alaikum Wr. Wb.  

Perkenalkan, saya Sarah Nabilla Khoirunisa Winarto, mahasiswa Program Studi 
Administrasi Niaga Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 17 Agustus 
1945 Surabaya, sedang melaksanakan penelitian untuk melengkapi tugas akademik 
dan memenuhi salah satu syarat guna mencapai gelar Sarjana Strata-1 (S1). Adapun 
judul penelitian saya adalah “Pengaruh Product Innovation, Perceived Quality, dan 
Price Bundling terhadap Keputusan Pembelian Produk Skincare Finally Found You 
pada Pengguna Aktif TikTok Shop di Surabaya.” 

Kuesioner ini bertujuan untuk memperoleh data penelitian mengenai pendapat dan 
pengalaman konsumen terhadap produk skincare Finally Found You di TikTok Shop. 
Oleh karena itu, saya memohon kesediaan Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini 
dengan jujur dan sesuai kondisi sebenarnya, dengan beberapa kriteria penelitian 
sebagai berikut: 

1. Pengguna aktif TikTok Shop berusia 17-35 tahun 
2. Mengetahui dan pernah membeli produk Skincare Finally Found You minimal 

satu kali. 
3. Berdomisili di Kota Surabaya 

Seluruh data dan informasi yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya 
digunakan untuk kepentingan akademik penelitian. Atas kesediaan dan partisipasinya, 
saya mengucapkan terima kasih. Semoga kebaikan yang diberikan mendapat balasan 
yang terbaik.  

A. IDENTITAS RESPONDEN 
a. Nama  : 
b. Jenis Kelamin :     Laki-Laki 
                                     Perempuan 
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c. Usia  :    17-23 Tahun 
                                     24-29 Tahun 
                                     30-35 Tahun 
 
d. Pekerjaan :     Pelajar/Mahasiswa 

    Wirausaha 
    Karyawan 
    Ibu Rumah Tangga 
    Lainnya 
 

e. Pendapatan :     < Rp1.000.000 
                                             Rp1.000.001 – Rp2.000.000 
                                             Rp2.000.001 – Rp3.000.000 
                                             Rp3.000.001 – Rp4.000.000 
                                             > Rp4.000.000 

f. Apakah anda berdomisili di Surabaya? 
      Ya 
      Tidak 

g. Apakah Anda pernah membeli produk skincare Finally Found You melalui 
aplikasi TikTok Shop? 

 Ya 
 Tidak 
 

B. PETUNJUK PENGISIAN 
a) Pilihlah satu jawaban yang paling sesuai dengan pendapat Anda pada setiap 
pernyataan yang tersedia. 

b) Setiap pernyataan memiliki lima alternatif jawaban, yaitu: 

SS : Sangat Setuju (5)  

S: Setuju (4)  

RG: Ragu-ragu (3)  

TS: Tidak Setuju (2)  

STS: Sangat Tidak Setuju (1) 
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C. PERNYATAAN PENELITIAN 
1. Product Innovation (X1) 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S RG TS STS 

1 

Saya merasa perubahan desain pada 
produk Finally Found You menunjukkan 
adanya perbaikan dari desain sebelumnya. 

          

2 

Finally Found You menghadirkan 
teknologi dan formula produk yang 
membuat manfaat produk terasa lebih 
efektif. 

          

3 

Finally Found You menghadirkan cara 
baru dalam penggunaan dan perawatan 
kulit yang lebih praktis dan bermanfaat 
bagi konsumen. 
 

          

4 

Finally Found You mengembangkan 
produk baru yang sesuai dengan 
kebutuhan dan tren perawatan kulit 
konsumen.      

5 

Finally Found You memodifikasi kemasan 
dan kandungan produknya agar menjadi 
lebih baik dari sebelumnya. 
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2. Perceived Quality (X2) 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S RG TS STS 

1 

Produk Finally Found You mampu 
memberikan manfaat perawatan kulit 
sesuai dengan fungsi dan klaim produk 
yang dijanjikan. 
           

2 

Produk Finally Found You dapat 
digunakan dengan baik secara rutin dalam 
jangka waktu tertentu tanpa menimbulkan 
masalah pada kulit. 
           

3 

Kandungan dan manfaat tambahan pada 
produk Finally Found You menjadi 
pembeda dibanding produk skincare 
lainnya. 

           

4 

Produk Finally Found You tetap nyaman 
dan memberikan hasil yang baik 
meskipun digunakan dalam jangka waktu 
tertentu. 

     

5 

Produk Finally Found You memiliki 
kualitas yang sesuai dengan manfaat dan 
fungsi produk seperti yang diinformasikan 
kepada konsumen. 

     

6 

Desain kemasan dan tampilan produk 
Finally Found You terlihat menarik dan 
meningkatkan ketertarikan saya untuk 
membeli produk tersebut. 
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3. Price Bundling (X3) 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S RG TS STS 

1 

Paket bundling Finally Found You 
memberikan kemudahan bagi saya untuk 
memperoleh beberapa produk skincare 
dengan harga yang lebih ekonomis. 
           

2 

Harga paket yang ditawarkan Finally 
Found You sesuai dengan manfaat yang 
diperoleh. 
           

3 

Perbedaan harga antara produk satuan dan 
paket/bundling membuat saya lebih 
tertarik membeli produk bundling. 
           

4. Keputusan Pembelian (Y) 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S RG TS STS 

1 

Produk Finally Found You membuat saya 
tertarik membeli karena sesuai dengan 
kebutuhan dan keinginan perawatan kulit 
saya. 
           

2 

Informasi dan promosi produk Finally 
Found You di TikTok Shop membuat saya 
tertarik untuk mencoba produk tersebut. 
           

3 

Kualitas produk Finally Found You 
membuat saya merasa yakin untuk 
membelinya dibanding produk skincare 
lain. 
           

4 

Pengalaman positif saat menggunakan 
produk Finally Found You membuat saya 
yakin untuk membeli kembali produk 
tersebut di masa mendatang. 
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Lampiran 2. Tabulasi Data 

1. Hasil Tabulasi Data Variabel Product Innovation (X1) 

No Responden Variabel Product Innovation (X1) Total Rata-rata 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 3 4 3 5 4 19 3,80 

2 4 3 5 4 4 20 4,00 

3 4 5 5 3 4 21 4,20 

4 4 3 3 5 4 19 3,80 

5 3 2 2 3 4 14 2,80 

6 5 5 5 4 4 23 4,60 

7 3 4 3 5 4 19 3,80 

8 4 5 4 5 5 23 4,60 

9 5 4 5 4 5 23 4,60 

10 4 3 4 3 3 17 3,40 

11 3 3 4 3 5 18 3,60 

12 3 4 3 4 3 17 3,40 

13 4 4 3 4 4 19 3,80 

14 4 4 3 4 4 19 3,80 

15 3 2 3 3 4 15 3,00 

16 4 5 5 4 5 23 4,60 

17 4 5 4 4 5 22 4,40 

18 4 5 5 4 5 23 4,60 

19 4 5 4 5 4 22 4,40 

20 3 5 4 5 3 20 4,00 

21 3 5 5 4 5 22 4,40 

22 5 3 4 3 4 19 3,80 

23 5 3 4 3 4 19 3,80 

24 4 3 4 3 5 19 3,80 

25 5 3 4 3 4 19 3,80 

26 4 3 5 4 5 21 4,20 

27 4 4 5 3 5 21 4,20 

28 5 4 4 5 4 22 4,40 
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No Responden Variabel Product Innovation (X1) Total Rata-rata 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

29 4 5 3 5 5 22 4,40 

30 4 4 5 3 5 21 4,20 

31 5 4 4 5 3 21 4,20 

32 3 3 4 2 5 17 3,40 

33 4 5 5 4 5 23 4,60 

34 4 5 4 5 4 22 4,40 

35 4 4 3 5 4 20 4,00 

36 4 4 3 5 4 20 4,00 

37 3 3 4 4 4 18 3,60 

38 5 4 5 4 3 21 4,20 

39 3 4 5 4 3 19 3,80 

40 4 5 4 5 4 22 4,40 

41 4 5 4 5 5 23 4,60 

42 5 5 3 4 4 21 4,20 

43 4 4 5 5 4 22 4,40 

44 3 4 3 4 4 18 3,60 

45 4 5 3 5 4 21 4,20 

46 3 4 3 4 5 19 3,80 

47 4 5 4 4 5 22 4,40 

48 4 5 4 5 5 23 4,60 

49 4 5 5 4 3 21 4,20 

50 4 5 3 5 4 21 4,20 

51 4 3 5 4 4 20 4,00 

52 3 5 4 4 5 21 4,20 

53 4 5 3 5 4 21 4,20 

54 4 5 5 4 4 22 4,40 

55 4 5 3 5 4 21 4,20 

56 4 3 5 4 4 20 4,00 

57 4 5 3 4 5 21 4,20 

58 4 5 4 3 4 20 4,00 

59 4 3 5 3 4 19 3,80 

60 4 3 4 3 5 19 3,80 
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No Responden Variabel Product Innovation (X1) Total Rata-rata 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

61 5 4 5 3 4 21 4,20 

62 4 3 5 4 5 21 4,20 

63 5 4 5 3 4 21 4,20 

64 5 4 5 3 4 21 4,20 

65 4 5 3 5 4 21 4,20 

66 5 4 5 4 5 23 4,60 

67 5 4 3 5 4 21 4,20 

68 4 3 5 4 5 21 4,20 

69 5 4 5 4 3 21 4,20 

70 5 5 4 3 4 21 4,20 

71 5 4 5 5 3 22 4,40 

72 4 3 5 4 5 21 4,20 

73 4 5 3 5 4 21 4,20 

74 5 4 5 4 5 23 4,60 

75 4 5 3 5 4 21 4,20 

76 5 4 5 4 5 23 4,60 

77 4 4 5 4 4 21 4,20 

78 5 4 4 5 3 21 4,20 

79 4 5 5 4 5 23 4,60 

80 4 5 3 5 4 21 4,20 

81 4 5 3 4 5 21 4,20 

82 5 4 5 5 4 23 4,60 

83 4 5 4 5 5 23 4,60 

84 5 4 4 3 4 20 4,00 

85 5 4 5 3 4 21 4,20 

86 4 4 5 5 4 22 4,40 

87 4 4 5 4 4 21 4,20 

88 4 4 5 5 3 21 4,20 

89 4 5 5 4 4 22 4,40 

90 5 4 4 5 5 23 4,60 

91 4 5 4 2 4 19 3,80 

92 5 5 4 4 5 23 4,60 
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No Responden Variabel Product Innovation (X1) Total Rata-rata 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

93 4 5 5 4 5 23 4,60 

94 4 4 4 4 4 20 4,00 

95 5 4 5 3 4 21 4,20 

96 5 4 5 4 5 23 4,60 

Total Score 397 400 399 391 407 1994 398,8 

Rata-Rata Score 4,14 4,17 4,16 4,07 4,24 20,78 4,15 

 

2. Hasil Tabulasi Data Variabel Perceived Quality (X2) 

No Responden Variabel Perceived Quality (X2) Total Rata-rata 

X2.1 X2.1 X2.3 X2.4 X3.5 X2.6 

1 4 3 5 3 3 4 22 3,67 

2 3 5 3 4 4 5 24 4,00 

3 4 3 3 5 5 4 24 4,00 

4 4 3 5 5 4 3 24 4,00 

5 4 2 2 3 3 2 16 2,67 

6 4 5 5 4 4 5 27 4,50 

7 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

8 4 5 4 5 5 5 28 4,67 

9 5 4 5 4 5 4 27 4,50 

10 5 5 5 4 4 4 27 4,50 

11 5 4 4 5 5 3 26 4,33 

12 4 3 4 3 4 3 21 3,50 

13 3 4 4 5 5 5 26 4,33 

14 4 3 3 4 4 4 22 3,67 

15 3 1 3 4 4 5 20 3,33 

16 4 5 3 4 4 5 25 4,17 

17 4 4 4 3 4 5 24 4,00 

18 4 4 5 4 5 5 27 4,50 

19 4 4 4 4 5 5 26 4,33 



152 

 

No Responden Variabel Perceived Quality (X2) Total Rata-rata 

X2.1 X2.1 X2.3 X2.4 X3.5 X2.6 

20 4 3 5 4 5 4 25 4,17 

21 4 3 3 5 3 4 22 3,67 

22 3 4 4 3 5 4 23 3,83 

23 4 3 3 5 4 5 24 4,00 

24 4 5 3 4 3 5 24 4,00 

25 4 3 3 5 4 5 24 4,00 

26 4 3 3 5 4 5 24 4,00 

27 4 5 3 5 4 4 25 4,17 

28 5 3 5 4 4 5 26 4,33 

29 4 5 4 4 5 3 25 4,17 

30 4 5 3 5 4 4 25 4,17 

31 5 4 5 5 3 5 27 4,50 

32 3 4 2 4 3 3 19 3,17 

33 3 5 4 4 5 3 24 4,00 

34 3 4 4 5 5 5 26 4,33 

35 4 5 4 5 4 3 25 4,17 

36 4 4 5 4 3 4 24 4,00 

37 4 3 3 3 4 3 20 3,33 

38 4 5 4 5 4 4 26 4,33 

39 4 4 5 3 4 2 22 3,67 

40 5 5 5 4 3 4 26 4,33 

41 4 5 3 4 5 4 25 4,17 

42 5 4 5 3 4 5 26 4,33 

43 5 3 4 5 4 5 26 4,33 

44 5 4 5 3 4 5 26 4,33 

45 4 5 4 4 5 4 26 4,33 

46 5 4 3 5 4 4 25 4,17 

47 4 5 3 4 4 5 25 4,17 

48 4 5 3 5 4 4 25 4,17 

49 4 5 2 3 5 5 24 4,00 

50 5 4 5 3 5 4 26 4,33 

51 5 4 5 3 5 4 26 4,33 
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No Responden Variabel Perceived Quality (X2) Total Rata-rata 

X2.1 X2.1 X2.3 X2.4 X3.5 X2.6 

52 5 4 5 3 5 4 26 4,33 

53 5 4 5 3 5 4 26 4,33 

54 3 5 4 4 5 5 26 4,33 

55 5 4 5 3 5 4 26 4,33 

56 5 4 5 3 5 4 26 4,33 

57 4 5 4 3 4 5 25 4,17 

58 5 4 5 3 4 3 24 4,00 

59 5 4 5 3 4 5 26 4,33 

60 5 4 3 4 3 5 24 4,00 

61 4 3 4 5 3 4 23 3,83 

62 4 5 3 5 3 4 24 4,00 

63 4 5 5 4 3 4 25 4,17 

64 5 4 5 3 5 4 26 4,33 

65 5 4 5 3 5 4 26 4,33 

66 4 5 3 5 4 5 26 4,33 

67 5 4 5 5 4 5 28 4,67 

68 4 5 4 5 4 3 25 4,17 

69 4 5 4 5 5 4 27 4,50 

70 5 4 5 4 4 5 27 4,50 

71 4 5 4 5 3 5 26 4,33 

72 4 5 4 5 5 4 27 4,50 

73 5 4 5 3 5 4 26 4,33 

74 4 5 3 5 4 5 26 4,33 

75 5 4 5 3 5 4 26 4,33 

76 4 5 3 5 4 5 26 4,33 

77 5 4 3 5 5 5 27 4,50 

78 4 5 5 4 5 3 26 4,33 

79 4 3 5 4 4 5 25 4,17 

80 5 5 4 4 5 3 26 4,33 

81 4 4 5 5 3 4 25 4,17 

82 5 3 4 4 5 5 26 4,33 

83 4 5 3 5 4 4 25 4,17 
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No Responden Variabel Perceived Quality (X2) Total Rata-rata 

X2.1 X2.1 X2.3 X2.4 X3.5 X2.6 

84 4 4 5 5 4 5 27 4,50 

85 5 5 4 4 5 3 26 4,33 

86 5 5 4 4 4 4 26 4,33 

87 4 4 5 5 5 4 27 4,50 

88 5 5 4 4 3 5 26 4,33 

89 4 4 5 4 5 5 27 4,50 

90 5 5 4 5 5 2 26 4,33 

91 5 4 4 5 5 5 28 4,67 

92 5 5 4 4 5 4 27 4,50 

93 4 5 5 5 4 5 28 4,67 

94 4 4 4 4 4 4 24 4,00 

95 5 5 3 4 4 3 24 4,00 

96 4 3 4 5 5 4 25 4,17 

Total Score 411 401 389 398 408 403 2410 401,67 

Rata-Rata Score 4,28 4,18 4,05 4,15 4,25 4,20 25,10 4,18 

 

3. Hasil Tabulasi Data Variabel Price Bundling (X3) 

No Responden 
Variabel Price Bundling (X3) 

Total Rata-rata 
X3.1 X3.2 X3.3 

1 4 3 3 10 3,33 

2 3 3 4 10 3,33 

3 3 4 5 12 4,00 

4 4 3 5 12 4,00 

5 3 2 3 8 2,67 

6 5 5 5 15 5,00 

7 4 4 4 12 4,00 

8 5 4 4 13 4,33 

9 4 5 4 13 4,33 

10 5 4 5 14 4,67 
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No Responden 
Variabel Price Bundling (X3) 

Total Rata-rata 
X3.1 X3.2 X3.3 

11 3 3 5 11 3,67 

12 4 3 3 10 3,33 

13 5 4 4 13 4,33 

14 4 4 4 12 4,00 

15 3 4 3 10 3,33 

16 5 4 3 12 4,00 

17 4 4 4 12 4,00 

18 4 3 4 11 3,67 

19 3 5 5 13 4,33 

20 3 4 3 10 3,33 

21 4 3 5 12 4,00 

22 4 3 3 10 3,33 

23 4 3 5 12 4,00 

24 4 3 3 10 3,33 

25 4 3 3 10 3,33 

26 5 4 5 14 4,67 

27 5 4 5 14 4,67 

28 3 5 4 12 4,00 

29 5 4 5 14 4,67 

30 5 5 4 14 4,67 

31 4 4 5 13 4,33 

32 4 3 4 11 3,67 

33 5 4 5 14 4,67 

34 5 4 3 12 4,00 

35 4 5 5 14 4,67 

36 5 5 5 15 5,00 

37 3 4 4 11 3,67 

38 5 4 3 12 4,00 

39 4 3 4 11 3,67 

40 4 5 4 13 4,33 

41 5 4 4 13 4,33 
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No Responden 
Variabel Price Bundling (X3) 

Total Rata-rata 
X3.1 X3.2 X3.3 

42 4 5 5 14 4,67 

43 4 5 5 14 4,67 

44 4 5 5 14 4,67 

45 3 5 4 12 4,00 

46 3 4 5 12 4,00 

47 4 5 4 13 4,33 

48 4 5 4 13 4,33 

49 3 5 3 11 3,67 

50 5 5 4 14 4,67 

51 5 4 4 13 4,33 

52 4 5 5 14 4,67 

53 5 4 4 13 4,33 

54 5 4 4 13 4,33 

55 4 5 4 13 4,33 

56 4 4 5 13 4,33 

57 4 5 4 13 4,33 

58 4 3 5 12 4,00 

59 5 3 4 12 4,00 

60 3 5 4 12 4,00 

61 5 3 4 12 4,00 

62 4 3 5 12 4,00 

63 4 5 4 13 4,33 

64 4 3 5 12 4,00 

65 4 5 3 12 4,00 

66 5 4 5 14 4,67 

67 4 3 4 11 3,67 

68 4 5 4 13 4,33 

69 5 3 4 12 4,00 

70 4 5 4 13 4,33 

71 4 5 4 13 4,33 

72 3 5 4 12 4,00 
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No Responden 
Variabel Price Bundling (X3) 

Total Rata-rata 
X3.1 X3.2 X3.3 

73 4 5 4 13 4,33 

74 5 4 5 14 4,67 

75 4 5 4 13 4,33 

76 5 4 5 14 4,67 

77 5 5 4 14 4,67 

78 4 5 5 14 4,67 

79 4 5 5 14 4,67 

80 5 4 5 14 4,67 

81 5 4 4 13 4,33 

82 4 5 3 12 4,00 

83 4 5 3 12 4,00 

84 5 5 4 14 4,67 

85 5 3 5 13 4,33 

86 5 4 5 14 4,67 

87 4 4 5 13 4,33 

88 5 5 4 14 4,67 

89 4 5 5 14 4,67 

90 2 5 5 12 4,00 

91 4 4 5 13 4,33 

92 5 5 4 14 4,67 

93 5 5 4 14 4,67 

94 4 4 4 12 4,00 

95 5 4 3 12 4,00 

96 3 4 5 12 4,00 

Total Score 401 400 405 1206 402 

Rata-Rata Score 4,18 4,17 4,22 12,56 4,19 
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4. Hasil Tabulasi Data Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

No Responden Variabel Keputusan Pembelian (Y) Total Rata-rata 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

1 4 2 4 3 13 3,25 

2 3 4 5 4 16 4,00 

3 4 4 3 5 16 4,00 

4 3 5 4 4 16 4,00 

5 3 3 5 4 15 3,75 

6 4 5 4 5 18 4,50 

7 4 4 4 4 16 4,00 

8 4 5 5 5 19 4,75 

9 5 4 5 4 18 4,50 

10 5 4 4 4 17 4,25 

11 3 2 5 5 15 3,75 

12 4 4 3 3 14 3,50 

13 4 5 4 4 17 4,25 

14 4 3 3 4 14 3,50 

15 4 4 4 3 15 3,75 

16 3 4 4 5 16 4,00 

17 4 5 4 5 18 4,50 

18 4 5 5 5 19 4,75 

19 4 4 5 5 18 4,50 

20 2 4 4 5 15 3,75 

21 4 3 3 5 15 3,75 

22 2 4 5 4 15 3,75 

23 4 3 3 5 15 3,75 

24 2 4 4 5 15 3,75 

25 2 3 4 5 14 3,50 

26 5 4 3 5 17 4,25 

27 3 5 4 4 16 4,00 

28 5 5 4 4 18 4,50 

29 3 5 4 4 16 4,00 

30 5 3 5 4 17 4,25 
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No Responden Variabel Keputusan Pembelian (Y) Total Rata-rata 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

31 4 5 3 4 16 4,00 

32 3 4 4 4 15 3,75 

33 3 5 4 4 16 4,00 

34 4 3 5 5 17 4,25 

35 4 3 5 5 17 4,25 

36 4 5 4 4 17 4,25 

37 3 4 4 5 16 4,00 

38 4 5 4 5 18 4,50 

39 4 4 4 5 17 4,25 

40 4 3 5 4 16 4,00 

41 5 3 4 5 17 4,25 

42 4 3 5 4 16 4,00 

43 5 4 5 4 18 4,50 

44 4 3 5 5 17 4,25 

45 4 5 3 4 16 4,00 

46 4 3 5 4 16 4,00 

47 5 3 4 5 17 4,25 

48 5 4 5 5 19 4,75 

49 4 3 5 5 17 4,25 

50 4 5 5 4 18 4,50 

51 3 5 4 4 16 4,00 

52 5 3 5 4 17 4,25 

53 3 5 4 4 16 4,00 

54 4 5 5 4 18 4,50 

55 5 3 4 4 16 4,00 

56 5 3 4 4 16 4,00 

57 4 3 5 5 17 4,25 

58 4 5 3 4 16 4,00 

59 4 3 5 4 16 4,00 

60 4 5 3 4 16 4,00 

61 4 5 3 4 16 4,00 

62 5 4 3 4 16 4,00 
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No Responden Variabel Keputusan Pembelian (Y) Total Rata-rata 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

63 5 3 5 4 17 4,25 

64 5 4 3 5 17 4,25 

65 5 4 5 4 18 4,50 

66 5 5 4 4 18 4,50 

67 4 3 5 5 17 4,25 

68 4 3 5 5 17 4,25 

69 4 3 5 5 17 4,25 

70 5 5 4 4 18 4,50 

71 4 5 4 4 17 4,25 

72 4 4 4 5 17 4,25 

73 5 4 5 3 17 4,25 

74 5 5 4 4 18 4,50 

75 5 4 5 3 17 4,25 

76 5 5 4 4 18 4,50 

77 4 4 5 5 18 4,50 

78 5 5 4 4 18 4,50 

79 4 5 3 5 17 4,25 

80 4 4 5 5 18 4,50 

81 4 5 3 4 16 4,00 

82 5 5 5 3 18 4,50 

83 5 4 5 3 17 4,25 

84 4 4 4 5 17 4,25 

85 4 4 5 3 16 4,00 

86 4 4 5 5 18 4,50 

87 5 5 4 4 18 4,50 

88 4 5 4 4 17 4,25 

89 4 4 4 5 17 4,25 

90 4 4 5 5 18 4,50 

91 5 5 5 2 17 4,25 

92 5 5 5 3 18 4,50 

93 5 4 5 5 19 4,75 

94 4 4 4 4 16 4,00 
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No Responden Variabel Keputusan Pembelian (Y) Total Rata-rata 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

95 3 4 5 4 16 4,00 

96 5 4 3 4 16 4,00 

Total Score 393 390 409 411 1603 401 

Rata-Rata Score 4,09 4,06 4,26 4,28 16,70 4,17 
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Lampiran 3. Uji Instrumen Penelitian 

Uji Validitas dan Reliabilitas Product Innovation (X1) 
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Uji Validitas dan Reliabilitas Perceived Quality (X2) 
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Uji Validitas dan Reliabilitas Price Bundling (X3) 
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Uji Validitas dan Reliabilitas Keputusan Pembelian (Y) 
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Lampiran 4. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Linearitas 
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b. Uji Normalitas 
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c. Uji Multikolinearitas 

 

d. Uji Heteroskedastisitas 

 

e. Regresi linier Berganda 
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f. Uji Koefisien Determinasi (R²) 
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Lampiran 5. Uji Hipotesis 

a. Uji t (Parsial) 

 

b. Uji F (Simultan) 
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Lampiran 6. Dokumentasi Penelitian 
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Lampiran 7. Kartu Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 8. Surat Keterangan Bebas Laboratorium 
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Lampiran 9. SK Turnitin 
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Lampiran 10. Hasil Turnitin 
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Lampiran 11. Loa Publikasi Jurnal 
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Lampiran 12. Lembar Revisi Ujian Skripsi 

Dosen Penguji 1 
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Dosen Penguji 2 
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Dosen Penguji 3 

 

 


