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RINGKASAN 

Muhammad Alief Afriliansyah, 2026, Pola Komunikasi Mahasiswa Baru 

Suku Madura Prodi Ilmu Komunikasi Universitas 17 Agustus Surabaya 

dalam Proses Adaptasi di Lingkungan Kampus 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis pola 

komunikasi yang digunakan oleh mahasiswa baru Suku Madura Program Studi 

Ilmu Komunikasi Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya dalam proses kondisi 

di lingkungan kampus. Fokus penelitian ini adalah memahami bagaimana 

mahasiswa baru membangun interaksi komunikasi dengan teman sebaya, dosen, 

dan lingkungan akademik, serta faktor-faktor yang mendukung maupun 

menghambat proses adaptasi mereka selama masa transisi dari lingkungan 

sekolah ke lingkungan perguruan tinggi. Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Sumber data diperoleh 

melalui data primer dan data sekunder. Teknik pengumpulan data dilakukan 

melalui observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi. Data yang telah 

dikumpulkan dianalisis melalui tahapan pengumpulan data, reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

mahasiswa baru Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas 17 Agustus 1945 

Surabaya menerapkan berbagai pola komunikasi dalam proses adaptasi di 

lingkungan kampus. Pola komunikasi interpersonal menjadi bentuk komunikasi 

yang paling dominan dalam membangun hubungan sosial dengan teman 

seangkatan maupun senior, perbedaan latar belakang sosial dan budaya, serta 

kurangnya kepercayaan diri dalam menjalin komunikasi dengan lingkungan 

baru. Penelitian ini menegaskan bahwa pola komunikasi memiliki peran penting 

dalam membantu mahasiswa baru menyesuaikan diri dengan lingkungan 

kampus. Melalui komunikasi yang efektif, mahasiswa dapat membangun 

hubungan sosial yang positif, meningkatkan rasa percaya diri, serta mempercepat 

proses adaptasi akademik dan sosial. Oleh karena itu, diperlukan dukungan dari 

pihak kampus, dosen, dan mahasiswa senior untuk menciptakan lingkungan 

komunikasi yang inklusif dan kondusif guna menunjang keberhasilan adaptasi 

mahasiswa baru. 

Kata Kunci: Pola Komunikasi, Adaptasi, Lingkungan Kampus, Ilmu 

Komunikasi, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. 
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SUMMARY 

Muhammad Alief afriliansyah,2026, Communication patterns of new Madurese 

people students in the Communication Science study program at the University 

of August 17, Surabaya in the process of adapting to the campus environment 

 
This study aims to describe and analyze the communication patterns used by new 

Madurese people students of the Communication Science Study Program, 17 

August 1945 University, Surabaya in the process of conditions in the campus 

environment. The focus of this study is to understand how new students build 

communication interactions with peers, lecturers, and the academic environment, 

as well as the factors that support or hinder their adaptation process during the 

transition from school to college. This study uses a qualitative research method 

with a descriptive approach. Data sources are obtained through primary data and 

secondary data. Data collection techniques are carried out through observation, 

in-depth interviews, and documentation. The collected data are analyzed through 

the stages of data collection, data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions. The results of the study indicate that new students of the 

Communication Science Study Program, 17 August 1945 University, Surabaya 

apply various communication patterns in the adaptation process in the campus 

environment. Interpersonal communication patterns are the most dominant form 

of communication in building social relationships with classmates and seniors, 

differences in social and cultural backgrounds, and lack of self-confidence in 

establishing communication with the new environment. This study confirms that 

communication patterns have an important role in helping new students adjust to 

the campus environment. Through effective communication, students can build 

positive social relationships, increase self-confidence, and accelerate academic 

and social adaptation. Therefore, support from the campus, faculty, and senior 

students is needed to create an inclusive and conducive communication 

environment to support the successful adaptation of new students. 

Keywords: Communication Patterns,Adaptation, Campus Environment, 

Communication Science. 
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