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ABSTRAK

PT. XYZ merupakan perusahaan manufaktur yang memproduksi Arm Tie Band dan
menghadapi  permasalahan dalam  pemenuhan target produksi akibat
ketidakseimbangan beban kerja serta belum optimalnya jumlah tenaga kerja pada
setiap stasiun kerja. Kondisi tersebut menyebabkan keterlambatan produksi dan
penggunaan overtime pada beberapa proses kerja. Penelitian ini bertujuan untuk
menentukan waktu standar, menganalisis kebutuhan tenaga kerja optimal
menggunakan metode Workload Analysis (WLA), serta mengetahui tingkat
produktivitas tenaga kerja dan alternatif biaya yang paling efisien. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu Stopwatch Time Study untuk menentukan waktu
standar kerja dan Workload Analysis (WLA) untuk menentukan jumlah tenaga kerja
optimal pada setiap elemen kerja. Hasil penelitian menunjukkan bahwa waktu standar
pada setiap elemen kerja terdiri dari proses pemotongan plat, pembentukan plat,
pengelasan, pemasangan kawat, dan pengemasan dengan total waktu standar produksi
sebesar 288,11 detik atau 4,8 menit per unit produk. Berdasarkan perhitungan WLA
diperoleh kebutuhan tenaga kerja optimal sebanyak 9 tenaga kerja. Analisis
produktivitas parsial menunjukkan bahwa produktivitas tenaga kerja sebelum
penerapan WLA sebesar 52,94% dan setelah penerapan WLA sebesar 47,06%,
dimana kondisi tersebut menunjukkan pembagian beban kerja yang lebih merata antar
operator. Selain itu, dilakukan alternatif perencanaan kapasitas menggunakan 8 tenaga
kerja dengan tambahan overtime pada elemen kerja pemasangan kawat plat selama 20
jam per bulan. Hasil perbandingan menunjukkan bahwa alternatif tersebut
menghasilkan total biaya sebesar Rp 26.399.792 per bulan, lebih rendah dibandingkan
metode WLA sebesar Rp 29.249.766 per bulan, sehingga alternatif perencanaan
kapasitas dengan overtime dipilih sebagai solusi yang lebih efisien dalam memenuhi
target produksi perusahaan.

Kata Kunci : Waktu Standar, Jumlah Tenaga kerja, Produktivitas, Workload
Analysis, Stopwatch Time Study
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ABSTRACT

PT. XYZ is a manufacturing company that produces Arm Tie Band and faces problems
in meeting production targets due to workload imbalances and suboptimal labor at
each workstation. This condition causes production delays and overtime use in
several work processes. This study aims to determine standard times, analyze optimal
labor needs using the Workload Analysis (WLA) method, and determine the level of
labor productivity and the most cost-efficient alternatives. The methods used in this
study are Stopwatch Time Study to determine standard work time and Workload
Analysis (WLA) to determine the optimal amount of labor in each work element. The
results showed that the standard time in each work element consisted of the process
of plate cutting, plate forming, welding, wire installation, and packaging with a total
standard production time of 288.11 seconds or 4.8 minutes per unit of product. Based
on the calculation of the WLA, the optimal labor requirement is obtained as many as
9 workers. Partial productivity analysis showed that labor productivity before the
implementation of WLA was 52.94% and after the implementation of WLA was
47.06%, which indicates a more even distribution of workload between operators. In
addition, an alternative to capacity planning using 8 workers with additional overtime
on the work element of installing plate wire for 20 hours per month is carried out. The
results of the comparison show that the alternative results in a total cost of Rp
26,399,792 per month, lower than the WLA method of Rp 29,249,766 per month, so
that the alternative to capacity planning with overtime is chosen as a more efficient
solution in meeting the company's production targets.

Keywords: Standard Time, Number of Workforce, Productivity, Workload
Analysis,Stopwatch Time Study
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