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ABSTRAK 

 

Usaha Mikro dan Kecil (UMK) memiliki peran strategis dalam perekonomian 

Indonesia, namun banyak di antaranya menghadapi tantangan dalam mempertahankan 

daya saing, terutama di era digital yang menuntut adaptasi teknologi, peningkatan 

keterampilan wirausaha, serta dukungan lingkungan sosial yang kondusif. Penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Teknologi Digital, Kemampuan 

Wirausaha, dan Lingkungan Sosial terhadap Keunggulan Bersaing pada Usaha Mikro 

dan Kecil sektor makanan dan minuman di kawasan Kota Baru Driyorejo, Kabupaten 

Gresik. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh stagnasi omset yang terjadi serta rendahnya 

adopsi teknologi digital, minimnya inovasi produk, dan lemahnya jaringan sosial antar 

pelaku usaha di kawasan tersebut. Pendekatan kuantitatif dengan desain asosiatif 

kausal digunakan dalam penelitian ini. Populasi penelitian adalah seluruh pelaku 

Usaha Mikro dan Kecil sektor makanan dan minuman di kawasan tersebut. Jumlah 

sampel ditentukan menggunakan rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 10%, 

sehingga diperoleh 61 responden. Pengumpulan data dilakukan melalui e-kuesioner 

berbasis Google Form dengan skala Likert. Teknik analisis data yang digunakan 

adalah regresi linier berganda dengan bantuan SPSS. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa secara parsial, Teknologi Digital berpengaruh terhadap Keunggulan Bersaing. 

Kemampuan Wirausaha juga berpengaruh terhadap Keunggulan Bersaing. Demikian 

pula, Lingkungan Sosial terbukti berpengaruh terhadap Keunggulan Bersaing, dengan 

kontribusi paling besar dibandingkan kedua variabel lainnya. Secara simultan, ketiga 

variabel independen tersebut bersama-sama terbukti berpengaruh terhadap 

Keunggulan Bersaing. Temuan ini mengindikasikan bahwa peningkatan Keunggulan 

Bersaing Usaha Mikro dan Kecil di Kota Baru Driyorejo dapat dicapai melalui 

optimalisasi pemanfaatan teknologi digital, terutama dengan meningkatkan intensitas 

penggunaannya; pengembangan keterampilan wirausaha, khususnya keberanian 

mengambil risiko dan inovasi produk; serta penguatan jaringan sosial dengan 

keluarga, masyarakat, dan sesama pelaku usaha. Penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi referensi bagi pelaku usaha, pemerintah daerah, serta peneliti selanjutnya 

dalam upaya meningkatkan daya saing usaha mikro dan kecil di era digital. 

 

Kata Kunci: Teknologi Digital; Kemampuan Wirausaha; Lingkungan Sosial; 

Keunggulan Bersaing 



ix  

ABSTRACT 

 

Micro and Small Enterprises (MSEs) have a strategic role in the Indonesian economy, 

but many of them face challenges in maintaining competitiveness, especially in the 

digital era which demands technological adaptation, improved entrepreneurial skills, 

and the support of a conducive social environment.This study aims to analyze the 

influence of Digital Technology, Entrepreneurial Ability, and Social Environment on 

Competitive Advantage in Micro and Small Enterprises in the food and beverage 

sector in the Kota Baru Driyorejo area, Gresik Regency. This research is motivated 

by the stagnation of turnover that occurs as well as the low adoption of digital 

technology, minimal product innovation, and weak social networks among business 

actors in the area. A quantitative approach with a causal associative design was used 

in this study. The study population was all Micro and Small Enterprises in the food 

and beverage sector in the area. The number of samples was determined using the 

Slovin formula with a 10% error rate, resulting in 61 respondents. Data collection 

was carried out through a Google Form-based e-questionnaire with a Likert scale. 

The data analysis technique used was multiple linear regression with the help of SPSS. 

The results of the study indicate that partially, Digital Technology influences 

Competitive Advantage. Entrepreneurial Ability also influences Competitive 

Advantage. Similarly, the Social Environment is proven to influence Competitive 

Advantage, with the largest contribution compared to the other two variables. 

Simultaneously, the three independent variables together are proven to influence 

Competitive Advantage. These findings indicate that increasing the competitive 

advantage of micro and small businesses in Driyorejo New Town can be achieved 

through optimizing the use of digital technology, particularly by increasing the 

intensity of its use; developing entrepreneurial skills, particularly the courage to take 

risks and product innovation; and strengthening social networks with family, the 

community, and fellow entrepreneurs. This research is expected to serve as a reference 

for business actors, local governments, and future researchers in efforts to improve 

the competitiveness of micro and small businesses in the digital era. 

 

Keywords: Digital Technology; Entrepreneurial Skills; Social Environment; 

Competitive Advantage 
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