PENGARUH TINGKAT PENDIDIKAN, SIKAP PRIBADI
DAN LINGKUNGAN SOSIAL TERHADAP KEPUTUSAN
BERWIRAUSAHA PADA PELAKU USAHA SENTRA
WISATA KULINER RUKO MANYAR INDAH (RMI)
SURABAYA

SKRIPSI

Diajukan Untuk Melengkapi Tugas Akademik
dan Memenuhi Syarat Mencapai Gelar Sarjana Strata-1
Program Studi [lmu Administrasi Niaga

Disusun Oleh:
LENYA RAMADHANI
NBI. 1122200082

PROGRAM STUDI ILMU ADMINISTRASI NIAGA
FAKULTAS ILMU SOSTAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA
2026



PENGARUH TINGKAT PENDIDIKAN, SIKAP PRIBADI
DAN LINGKUNGAN SOSIAL TERHADAP KEPUTUSAN
BERWIRAUSAHA PADA PELAKU USAHA SENTRA
WISATA KULINER RUKO MANYAR INDAT (RMI)

SURABAYA

SKRIPSI

Diajukan Untuk Melengkapi Tugas Akademik
dan Memenuhi Syarat Mcncapai Gelar Sarjana Strata-1
Program Studi [lmu Administrasi Niaga

Disusun Oleh:
Lenya Ramadhani
NBI. 1122200082

PROGRAM STUDI ILMU ADMINISTRASI NTAGA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA
2026



TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI

Nama :  Lenya Ramadhani

NBI : 1122200082

Program Studi  : Administrasi Niaga

Judul Skripsi :  Pengaruh Tingkat Pendidikan, Sikap Pribadi dan
Lingkungan Sosial Terhadap Keputusan Berwirausaha
Pada Pelaku Usaha Sentra Wisata Kuliner Ruko
Manyar Indah (RMI) Surabaya

Surabaya, 3 Juni 2026
Mengetahui, Disctujui Oleh,
Dekan Fakultas llmu Sosial dan Ilmu Politik Dosen Pembimbing 1

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya

=

= <k

Prof. Dr. V. Rudy Handoko, M.S. Dra. Awin Mulyati, M.M.
NPP. 20110.86.0062 NPP. 20120.92.0283

i




TANDA PENGESAHAN SKRIPSI
Dipertahankan di depan Sidang Dewan Penguji Fakultas Ilmu Sosial

dan Ilmu Politik, Universitas 17 Agustus 1945, dan diterima untuk memenuhi
syarat guna memperoleh Gelar Sarjana pada tanggal 3 Juni 2026.

Dosen Penguji :

1. Dra. Awin Mulyati, M.M. ( )
Ketua

2. Drs. Ute Chairuz M. Nasution, M.S. ( )
Anggota I

3. Drs. Agung Pudjianto, M.M. ( =)
Anggota 11

Mengesahkan,
Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya




SURAT PERNYATAAN KEASLIAN

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama . Lenya Ramadhani

NBI ¢ 1122200082

Program Studi :  Administrasi Niaga

Judul Skripsi : Pengaruh Tingkat Pendidikan, Sikap Pribadi dan

Lingkungan Sosial Terhadap Keputusan Berwirausaha
Pada Pelakn Usaha Sentra Wisata Kuliner Ruko Manyar
Indah (RMI) Surabaya

Menyatakan :

1. Bahwa Skripsi yang Saya buat adalah benar — benar karya ilmiah saya sendiri
dan atas bimbingan dari dosen pembimbing, bukan hasil plagiat dari karya
ilmiah orang lain yang telah dipublikasi dan atau karya ilmiah orang lain yang
digunakan untuk memperoleh gelar akademik tertentu.

2. Bahwa jika saya mengambil, mengutip atau menulis sebagian dari karya
ilmiah orang tersebut akan mencantumkan sumber dan mencantumkan dalam
Daftar Pustaka.

3. Apabila di kemudian hari ternyata Skripsi saya terbukti sebagian atau
keseluruhan sebagai plagiat dari karya ilmiah orang lain tanpa menyebutkan
sumbemya dan tidak mencantumkan dalam Daftar Pustaka, maka saya
bersedia menerima sanksi terberat pencabutan gelar akademik yang saya
peroleh.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sungguh — sungguh dan atas
kesadaran yang sesadar — sadammya.

Surabaya, 3 Juni 2026
Yang membuat pernyataan

Lenya Ramadhani

iv



UNIVERSITAS | BADAN PERPUSTAKAAN

JI. SEMOLOWARU 45 SURABAYA
17 AG[TST[IS 1945 | TELP.031 593 1800 (ExI.311)
SURABAY A I c-mail : perpus@untag-sby.ac.id

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai Civitas Akademik Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, saya
yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Lenya Ramadhani

NBI/ NPM : 1122200082

Fakultas : Fakultas limu Sosial dan limu. Politik
Program Studi : Administrasi Niaga

Jenis Karya : Skripsi

Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya menyetujui untuk
memberikan kepada Badan Perpustakaan Universitas 17 Agustus 1945
Surabaya Hak Bebas Royaltl Nonekslusif (Nonexclusive Royalty-Free
Right), atas karya saya yang berjudul:

"Pengaruh Tingkat Pendidikan, Sikap Pribadi dan Lingkungan Sosial
Terhadap Keputusan Berwirausaha Pada Pelaku Usaha Sentra Wisata
Kuliner Ruko Manyar Indah (RIMI) Surabaya®.

Dengan Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Nonexclusive Royalty - Free
Right), Badan Perpustakaan Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya berhak
menyimpan, mengalihkan media atau memformatkan, mengolah dalam
bentuk pangkalan data (database), merawat, mempublikasikan karya ilmiah
saya selama tetap tercantum

Dibuat di : Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Pada tanggal : 3 Juni 2026

Yang Menyatakan,

BRID0ANX422715298

éiffé Ramadhani



MOTTO

“Allah tidak mengatakan hidup ini mudah. Tetapi Allah berjanji, bahwa
sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan”
( QS. Al-Insyirah : 5-6)
“Tidak ada yang namanya keberuntungan. Yang ada adalah kesempatan yang
bertemu dengan kesiapan”
(Buya Hamka)
“Ilmu yang tertulis akan hidup lebih lama dari penulisnya”
(Penulis)
“Syukuri yang ada, perjuangkan yang diimpikan”
(Penulis)
“Perang telah usai, aku bisa pulang
Kubaringkan panah dan berteriak MENANG !”
(Nadin Amizah)

vi



PERSEMBAHAN

Dengan memanjatkan puji dan syukur ke hadirat Allah SWT, Tuhan Yang

Maha Pengasih dan Maha Penyayang, atas segala limpahan rahmat serta hidayah-Nya

sehingga skripsi ini dapat terselesaikan. Karya sederhana ini penulis persembahkan

kepada:
1.

Teruntuk kedua orang tuaku tersayang, support system dan teladan terbaikku
Ayahanda Suprat, terimakasih atas segala perjuangan tanpa henti dalam
memberikan yang terbaik bagi kehidupan penulis. Meskipun beliau tidak
sempat merasakan pendidikan dibangku perkuliahan, namun selalu senantiasa
memberikan yang terbaik, tak kenal lelah mendo’akan, mengusahakan,
memberikan dukungan baik secara moral maupun finansial, serta
memprioritaskan pendidikan dan kebahagiaan bagi anak satu-satunya.
Kepada belahan jiwaku sekaligus tempat berkeluh kesahku, Ibunda
Endang, sectiap kali aku lelah, suaramu yang pertama aku cari. Bertahun-
tahun beliau bekerja, bukan untuk dirimu sendiri, tapi untukku. Beliau selalu
memberi motivasi untuk penulis agar bisa melanjutkan pendidikan setinggi -
tingginya, dan juga tidak pernah henti-hentinya memberikan do’a dan kasih
sayang yang tulus, serta memberikan dukungan terbaiknya sampai penulis
berhasil menyelesaikan studinya sampai sarjana.

Kepada Kakek dan Nenek yang sangat aku cintai, persembahan sederhana ini
adalah cara kecilku berterima kasih atas peluk, senyum, dan doa yang tak
pernah habis kalian berikan. Semoga kalian bangga dan selalu sehat.

Kepada adik sepupuku tersayang, Almarhum Anazril Nur Ramadhan dan
Arzan Nur Ramadhan, yang selalu menjadi motivasi terbesar bagi penulis
untuk terus berjuang lebih keras. Kamu tidak sempat melihat hari ini, tapi
kamu ada di sini dalam ingatan yang hangat dan kenangan yang tidak akan
pernah pergi. Karena beberapa orang memang tidak perlu hadir secara fisik
untuk dirasakan keberadaannya.

Untuk diriku sendiri, Lenya Ramadhani, terima kasih sudah memilih untuk
tidak menyerah. Sudah memilih untuk bertahan dan berjuang di tengah
perjalanan yang tidak selalu berjalan sesuai rencana. Perempuan yang kuat
bukan yang tidak pernah jatuh, tapi yang selalu menemukan alasan untuk
bangkit. Dan kamu telah membuktikannya dengan gelar S.AB yang kamu
sandang tepat waktu ini. Ini bukan akhir, ini bara yang akan terus menyalakan
tekadmu untuk hal-hal yang lebih besar.

vil



ABSTRAK

Ketidakseimbangan antara pertumbuhan angkatan kerja dan ketersediaan lapangan
pekerjaan formal mendorong semakin banyak masyarakat untuk beralih ke sektor
informal, salah satunya melalui kegiatan berwirausaha di bidang kuliner. Kondisi ini
tercermin dari meningkatnya jumlah pekerja informal di Indonesia secara konsisten
dalam beberapa tahun terakhir, yang menunjukkan adanya pergeseran besar tenaga
kerja menuju kewirausahaan sebagai pilihan utama dalam memenuhi kebutuhan
ekonomi. Pemerintah Kota Surabaya merespons fenomena tersebut dengan
menyediakan Sentra Wisata Kuliner (SWK) sebagai wadah bagi pelaku usaha kuliner
untuk berjualan secara kolektif dan terorganisir. Meskipun demikian, tingginya
tingkat pergantian pedagang, persaingan ketat, serta keterbatasan kemampuan
pengelolaan usaha masih menjadi permasalahan yang dihadapi pelaku usaha,
khususnya di Sentra Wisata Kuliner Ruko Manyar Indah (RMI) Surabaya. Penelitian
ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Tingkat Pendidikan, Sikap Pribadi, dan
Lingkungan Sosial terhadap Keputusan Berwirausaha pada pelaku usaha Sentra
Wisata Kuliner Ruko Manyar Indah (RMI) Surabaya. Metode yang digunakan adalah
kuantitatif dengan pendekatan survei dan penyebaran kuesioner manual langsung
kepada seluruh pelaku usaha aktif yang berjumlah 56 sebagai responden melalui
teknik Non Probabilty Sampling. Untuk analisis data pada penelitian ini menggunakan
uji asumsi klasik, uji regresi linear berganda, dan uji hipotesis yang dibantu dengan
SPSS (Statistical Program for Social Sciences). Hasil penelitian menunjukkan bahwa
variabel Tingkat Pendidikan, Sikap Pribadi, dan Lingkungan Sosial berpengaruh
terhadap Keputusan Berwirausaha, baik secara parsial maupun simultan. Penelitian
ini diharapkan dapat memberikan wawasan bagi pengelola sentra, pelaku usaha,
maupun pemangku kebijakan dalam merancang program pembinaan yang lebih tepat
sasaran guna mendorong keberlanjutan usaha dan pertumbuhan ekonomi lokal
melalui penguatan ekosistem kewirausahaan.

Kata Kunci : Tingkat Pendidikan, Sikap Pribadi, Lingkungan Sosial, Keputusan
Berwirausaha, Pelaku Usaha
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ABSTRACT

The imbalance between workforce growth and the availability of formal employment
opportunities is driving more and more people to shift to the informal sector, one of
which is through entrepreneurial activities in the culinary sector. This condition is
reflected in the consistent increase in the number of informal workers in Indonesia in
recent years, indicating a major shift in the workforce towards entrepreneurship as
the primary option in meeting economic needs. The Surabaya City Government
responded to this phenomenon by providing a Culinary Tourism Center (SWK) as a
forum for culinary entrepreneurs to sell collectively and in an organized manner.
However, the high rate of turnover of traders, intense competition, and limited
business management capabilities remain problems faced by entreprencurs,
especially in the Ruko Manyar Indah (RMI) Culinary Tourism Center in Surabaya.
This study aims to analyze the influence of Education Level, Personal Attitude, and
Social Environment on Entrepreneurial Decisions among entrepreneurs in the Ruko
Manyar Indah (RMI) Culinary Tourism Center in Surabaya. The method used is
quantitative with a survey approach and direct manual questionnaire distribution to
all 56 active entrepreneurs as respondents through the Non-Probability Sampling
technique. This study used classical assumption tests, multiple linear regression, and
hypothesis testing with the assistance of SPSS (Statistical Program for Social
Sciences) for data analysis. The results indicate that the variables of Education Level,
Personal Attitude, and Social Environment influence Entrepreneurial Decisions, both
partially and simultaneously. This research is expected to provide insights for center
managers, business actors, and policymakers in designing more targeted development
programs to encourage business sustainability and local economic growth by
strengthening the entrepreneurial ecosystem.

Keywords : Education Level, Personal Attitude, Social Environment, Entrepreneurial
Decisions, Business Actors
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