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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Persetujuan Penelitian 

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i 

Pimpinan PT. Lusuka Kreatif Sidoarjo Di tempat 

Dengan Hormat, 

     Dalam rangka penyusunan skripsi, penelitian ini merupakan bagian dari tugas 
penulisan tugas akhir sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi di 
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. Untuk itu, saya mohon kesediaan bapak 
untuk membantu mengisi kuesioner yang telah dilampirkan. Jawaban dalam 
kuesioner tersebut akan saya jadikan sebagai bahan penelitian yang berjudul 
“Pengaruh Stres Kerja, Beban Kerja, dan Komunikasi Internal terhadap Kinerja 
Karyawan PT Lusuka Kreatif Sidoarjo”. 

     Penelitian ini semata-mata bersifat ilmiah dan hanya dipergunakan untuk 
kepentingan penelitian guna penyusunan skripsi. Dengan kesediaan bapak dalam 
mengisi kuesioner ini sangat membantu dalam penyelesaian studi saya. Saya sangat 
menghargai partisipasi bapak, identitas diri dan jawaban tersebut akan tetap saya 
pegang teguh kerahasiannya. Atas kesediaan dan partisipasi bapak berikan serta 
meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini, sebelum dan sesudahnya saya 
ucapkan terimakasih. 

Hormat Saya, 

 

 

Nanda Khonikmatu Isroir 
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PENGANTAR 

1. Mohon agar dibaca dengan cermat pernyataan dalam lembar kuesioner berikut 
serta diisi dengan tanda centang ( √ ) pada kolom yang tersedia sesuai dengan 
persepsi atau yang Bapak/Ibu/Saudara secara pribadi berdasarkan pengalaman 
bekerja di divisi Anda saat ini (Produksi, Administrasi, Kreatif, dan Packing). 
 

A. Identitas Respoden 
1. Nama   :…………………………………………….. 
2. Jenis Kelamin :      Laki-laki       Perempuan 
3. Usia   :       < 20 thn         20-25 thn        25-30 thn        > 30 thn 
4. Pendidikan Terakhir :…………………………………………….. 
5. Divisi  :      Produksi        Administrasi        Kreatif        Packing 
6. Masa Kerja pada PT.Lusuka Kreatif Sidoarjo…..Tahun…..Bulan 

 
B. PILIHLAH SALAH SATU JAWABAN DIBAWAH INI YNAG DIANGGAP 

PALING TEPAT DENGAN MEMBERI TANDA ( √ ) PADA KOLOM. 

Keterangan : 
STS  : Sangat Tidak Setuju 
TS : Tidak Setuju 
N : Netral 
S : Setuju 
SS : Sangat Setuju 

1. Stres Kerja (X1) 
No Item Pernyataan SS S N TS STS 

Reaksi Emosional dan Mental 
1. Saya merasa cemas ketika menghadapi 

tekanan pekerjaan yang tinggi. 
     

2. Saya mudah merasa tegang saat 
pekerjaan menumpuk. 

     

Respon Tubuh Terhadap Tekanan Kerja 
3. Saya sering merasa lelah meskipun baru 

memulai pekerjaan. 
     

4. Saya mengalami gangguan tidur akibat 
beban pekerjaan. 

     

Perubahan Perilaku Sehari-hari 
5. Saya menjadi kurang bersemangat 

dalam bekerja akhir-akhir ini. 
     

6. Saya menjadi lebih mudah marah      
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terhadap rekan kerja. 
Konflik Pribadi dan Pekerjaan 

7. Masalah pribadi sering memengaruhi 
konsentrasi saya dalam bekerja. 

     

8. Saya sulit memisahkan antara urusan 
pekerjaan dan kehidupan pribadi. 

     

Dukungan Sosial Di Tempat Kerja 
9. Rekan kerja saya sering memberikan 

dukungan ketika saya menghadapi 
tekanan kerja. 

     

10. Dukungan dari atasan membantu saya 
mengurangi stres dalam pekerjaan. 

     

 
2. Beban Kerja (X2) 
No Item Pernyataan SS S N TS STS 

Kondisi Kerja 
1. Lingkungan kerja saya terasa nyaman 

untuk menyelesaikan pekerjaan. 
     

2. Suasana kerja di tempat saya 
mendukung produktivitas. 

     

Penggunaan Waktu Kerja 
3. Saya mampu mengatur waktu kerja 

dengan baik. 
     

4. Pekerjaan saya sering menuntut lembur 
karena banyaknya tugas. 

     

Target yang Harus Dicapai 
5. Target pekerjaan yang diberikan sesuai 

dengan kemampuan saya. 
     

6. Target kerja yang diberikan seringkali 
sulit untuk dicapai tepat waktu. 

     

Konflik Peran 
7. Saya memahami dengan jelas tanggung 

jawab saya di tempat kerja. 
     

8. Saya sering menerima perintah yang 
tidak sesuai dengan tugas saya. 

     

Fasilitas Kerja 
9. Fasilitas kerja yang tersedia membantu 

saya menyelesaikan pekerjaan. 
     

10. Kurangnnya alat pendukung membuat 
pekerjaan menjadi lebih sulit. 

     

Kompleksitas Pekerjaan 
11. Pekerjaan saya membutuhkan ketelitian      
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yang tinggi. 
12. Saya sering menghadapi tugas yang 

sulit dipahami tanpa arahan tambahan. 
     

 

3. Komunikasi Internal (X3) 
No Item Pernyataan SS S N TS STS 

Kejelasan Pesan 
1. Informasi dari atasan mudah dipahami 

oleh saya. 
     

2. Arahan yang diberikan atasan jelas.      
Intensitas Interaksi 

3. Saya sering berkomunikasi dengan 
rekan kerja dalam menyelesaikan tugas. 

     

4. Atasan saya aktif berinteraksi dengan 
tim. 

     

Kejujuran dan Transparansi 
5. Saya merasa rekan kerja saya jujur 

dalam menyampaikan informasi. 
     

6. Informasi dari pihak manajemen 
disampaikan secara terbuka 

     

Respons terhadap Pesan 
7. Setiap pesan yang saya sampaikan 

mendapatkan tanggapan yang cepat. 
     

8. Saya merasa umpan balik yang 
diberikan atasan membangun. 

     

Saluran Komunikasi 
9. Saluran komunikasi yang digunakan 

efektif digunakan. 
     

10. Saya merasa mudah mengakses 
informasi dari atasan. 

     

Hubungan Antar Divisi 
11. Setiap divisi di perusahaan tempat saya 

bekerja berkoordinasi dengan baik. 
     

12. Saya merasa tidak ada jarak komunikasi 
antar bagian di perusahaan tempat saya 
bekerja. 

     

Dukungan Komunikasi dari Pimpinan 
13. Pimpinan saya memberikan arahan yang 

jelas sebelum pekerjaan dimulai. 
     

14. Pimpinan saya terbuka terhadap umpan 
balik karyawan. 
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4. Kinerja Karyawan (Y) 
No Item Pernyataan SS S N TS STS 

Kualitas Kerja 
1. Karyawan yang tersebut diatas 

menghasilkan pekerjaan dengan tingkat 
akurasi tinggi. 

     

2. Hasil kerja karyawan yang tersebut 
diatas sesuai dengan standar 
perusahaan. 

     

Kuantitas Kerja 
3. Karyawan yang tersebut diatas mampu 

menyelesaikan pekerjaan sesuai target 
waktu. 

     

4. Karyawan yang tersebut diatas 
menunjukkan produktivitas tinggi setiap 
harinya. 

     

Efisiensi 
5. Karyawan yang tersebut diatas dapat 

bekerja cepat tanpa mengurangi kualitas 
hasil. 

     

6. Karyawan yang tersebut diatas mampu 
menghemat waktu dalam bekerja. 

     

Efektivitas 
7. Hasil kerja karyawan yang tersebut 

diatas membantu perusahaan mencapai 
tujuan. 

     

8. Karyawan yang tersebut diatas bekerja 
sesuai peran yang dibutuhkan tim. 
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Lampiran 2 Jawaban Responden 

1) Stres Kerja (X1) 

X1 
Reaksi 

emosional dan 
mental 

Respon tubuh 
terhadap 
tekanan 

Perubahan 
perilaku 

sehari-hari 

Konflik 
pribadi dan 
pekerjaan 

Dukungan 
sosial ditempat 

kerja 
TOT
AL 
X1 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 

5 5 2 5 4 5 5 3 5 5 44 

3 1 4 2 3 3 2 1 2 3 24 

5 4 5 3 5 5 2 5 5 4 43 

5 5 5 3 5 5 3 4 5 2 42 

3 5 5 5 2 5 4 5 5 5 44 

5 2 5 5 4 5 5 5 4 5 45 

3 4 1 2 1 3 3 1 2 3 23 

2 5 5 4 5 5 4 5 5 4 44 

3 2 3 1 3 2 3 1 2 4 24 

5 5 3 2 5 5 4 5 5 4 43 

4 3 5 4 5 5 4 2 5 5 42 

5 5 4 2 5 5 3 5 4 3 41 

5 5 4 5 4 5 4 5 2 5 44 

3 2 3 2 2 4 3 3 1 3 26 

5 5 5 4 5 2 4 5 4 5 44 

3 3 2 3 1 3 4 1 3 1 24 

5 5 4 5 5 5 4 5 3 5 46 

3 4 5 2 5 5 4 5 4 5 42 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 47 

4 5 5 5 4 5 5 3 5 5 46 

2 5 5 5 4 4 5 5 5 5 45 

1 3 2 4 3 3 1 2 2 3 24 

5 2 4 5 5 4 5 4 5 5 44 

4 5 3 5 4 5 5 4 5 5 45 

5 5 5 4 5 5 5 5 2 3 44 

5 5 5 3 5 4 5 4 5 5 46 

5 4 5 5 5 3 5 5 5 5 47 

5 5 5 3 4 5 5 3 5 5 45 
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5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 48 

3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 27 

5 2 5 5 4 5 4 5 5 4 44 

3 5 4 5 5 4 3 4 4 5 42 

1 2 2 1 1 3 3 1 3 1 18 

2 3 2 3 1 2 1 3 2 3 22 

5 5 4 4 5 4 3 5 5 4 44 

5 5 5 4 5 4 4 3 4 5 44 

4 5 5 3 4 4 5 5 4 4 43 

2 1 1 2 3 2 2 2 3 3 21 

5 5 4 4 5 5 3 5 4 5 45 

2 4 5 5 4 4 5 5 4 5 43 

4 5 3 4 4 3 2 5 5 5 40 

5 5 5 3 4 4 5 5 4 5 45 

5 5 4 5 5 5 4 3 3 5 44 
 

2) Beban Kerja (X2) 

X2 
Kondisi 

kerja 
Penggunaan 
waktu kerja 

Target yang 
harus dicapai 

Konflik 
peran 

Fasilitas 
kerja 

Kompleksitas 
pekerjaan TOT

AL 
X2 X2

.1 
X2
.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2

.7 
X2
.8 

X2
.9 

X2.
10 X2.11 X2.12 

4 4 3 4 4 3 4 3 5 5 4 4 47 

3 4 4 5 4 3 4 3 4 3 5 5 47 

4 5 4 5 3 5 5 4 3 4 3 4 49 

5 5 4 4 4 5 4 4 3 5 3 4 50 

4 4 5 5 5 5 5 3 4 5 4 3 52 

4 3 5 4 4 5 5 5 4 5 3 5 52 
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4 3 2 2 1 3 4 2 3 3 1 2 30 

4 4 3 5 4 5 4 4 3 5 4 5 50 

4 4 5 5 3 4 5 4 5 4 5 3 51 

3 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 3 51 

4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 56 

4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 3 53 

4 5 5 4 5 4 5 3 4 5 4 5 53 

4 4 5 5 4 4 5 3 4 5 4 4 51 

5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 51 

4 5 5 4 4 3 3 4 3 5 4 4 48 

5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 55 

3 5 4 5 3 4 5 5 4 4 4 3 49 

5 5 5 4 4 5 3 4 5 4 4 5 53 

3 4 4 5 5 3 4 5 4 4 5 4 50 

4 5 5 4 4 5 3 5 5 5 4 4 53 

4 3 1 1 2 2 3 3 3 1 2 2 27 

3 5 5 4 5 4 5 5 4 4 3 5 52 

5 5 4 3 4 5 5 4 5 4 5 5 54 

5 5 4 3 3 4 5 5 4 4 5 4 51 

4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 53 
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5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 53 

3 5 4 5 4 4 3 5 5 5 4 4 51 

5 3 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 55 

5 5 5 5 3 4 4 5 5 4 4 5 54 

5 4 5 5 3 4 4 5 4 4 5 5 53 

4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 3 53 

3 2 4 1 2 4 3 1 2 2 3 3 30 

5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 55 

5 5 5 3 4 4 5 4 3 4 5 4 51 

4 4 5 3 4 4 5 5 5 4 4 4 51 

5 4 4 5 4 4 5 5 3 5 4 4 52 

5 5 5 4 3 3 4 4 5 4 4 4 50 

4 4 5 3 4 5 5 5 4 4 5 4 52 

5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 53 

4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 4 4 50 

5 4 4 5 4 4 4 3 5 5 5 4 52 

5 5 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 46 
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3) Komunikasi Internal (X3) 

X3 

Kejelasa
n pesan 

Intensitas 
interaksi 

Kejujuran 
dan 

transparansi 

Respons 
terhadap 

pesan 

Saluran 
komunika

si 

Hubungan 
antar 
divisi 

Dukungan 
komunikasi dari 

pemimpin 
TO
TA
L 

X3 
X
3.
1 

X
3.
2 

X3.
3 

X3
.4 

X3.5 X3.6 X3.
7 

X3.
8 

X3
.9 

X3.
10 

X3.
11 

X3.
12 

X3.13 X3.14 

2 5 5 5 4 5 3 4 5 5 5 5 4 5 62 

4 1 4 1 1 2 2 1 2 3 1 3 2 3 30 

3 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 4 5 5 63 

4 5 2 5 3 5 3 4 4 5 2 3 5 5 55 

5 4 5 2 4 3 5 5 3 5 5 3 5 4 58 

5 2 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 64 

2 3 1 3 3 2 1 2 1 2 4 3 1 1 29 

4 5 5 2 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 64 

3 2 2 1 1 1 2 3 3 1 1 3 1 3 27 

4 5 5 4 4 3 5 5 3 4 5 3 3 2 55 

2 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 60 

5 4 4 5 3 3 5 4 5 2 4 5 4 5 58 

4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 2 4 5 60 

2 3 3 3 3 3 1 3 4 2 2 3 3 3 38 

5 3 5 4 4 5 4 5 2 5 4 5 5 4 60 

3 3 1 2 1 3 2 1 4 2 3 1 1 1 28 

4 2 5 3 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 59 

5 5 5 4 2 5 5 4 5 2 5 5 4 5 61 

5 4 4 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 64 

5 5 5 4 3 5 5 4 5 2 5 5 4 5 62 

5 5 4 5 4 5 2 5 4 5 4 5 4 5 62 

1 3 2 2 3 1 2 1 1 2 2 3 3 3 29 

5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 2 5 5 3 63 

4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 62 

5 5 2 4 3 5 5 5 5 4 5 5 5 4 62 

5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 3 2 5 5 62 

5 5 5 4 5 5 5 3 5 5 4 5 5 3 64 

5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 4 66 

5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 66 
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3 2 3 3 4 2 3 3 3 3 2 3 2 3 39 

4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 63 

5 4 4 5 5 4 4 3 4 4 5 4 5 4 60 

3 2 1 2 1 2 3 3 1 2 2 2 1 3 28 

1 2 2 1 1 3 1 2 2 2 1 3 2 2 25 

4 4 4 5 5 3 5 5 4 4 3 4 4 5 59 

5 5 3 4 4 5 5 3 4 3 3 5 4 4 57 

5 5 5 4 5 3 4 5 4 4 5 5 5 4 63 

3 2 2 1 3 2 1 2 2 3 3 2 2 2 30 

3 3 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 60 

4 4 3 5 5 3 5 4 5 4 3 4 4 5 58 

5 5 4 4 5 4 3 5 4 5 4 4 4 3 59 

4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 3 5 62 

3 3 4 5 5 3 5 4 4 5 4 3 5 5 58 

 
4) Kinerja Karyawan (Y) 

Y 
Kualitas kerja Kuantitas kerja Efisiensi Efektivitas TOTAL 

Y Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 

4 5 5 2 4 5 3 5 33 

2 1 4 3 3 1 3 3 20 

5 5 4 2 5 5 4 5 35 

2 3 4 4 5 5 3 4 30 

4 3 5 5 5 4 2 5 33 

5 5 2 5 5 5 4 5 36 

3 1 2 2 4 1 3 1 17 

4 5 4 4 2 5 5 5 34 

3 3 1 2 1 1 2 1 14 

4 5 5 3 5 5 4 2 33 

4 5 2 5 5 5 5 5 36 

3 4 4 5 5 3 4 2 30 

4 4 5 4 2 5 5 4 33 

3 2 3 4 2 1 3 2 20 

4 5 5 5 3 2 3 4 31 

3 4 2 1 2 1 1 1 15 
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4 4 5 5 5 5 4 4 36 

5 5 2 4 4 3 4 3 30 

5 4 5 5 4 5 5 5 38 

4 3 5 2 5 4 5 5 33 

5 5 5 4 5 4 5 5 38 

2 3 1 1 2 3 2 3 17 

5 5 3 4 5 5 4 5 36 

4 5 5 5 5 3 5 5 37 

4 5 5 4 2 5 5 4 34 

5 3 5 5 4 5 5 5 37 

5 5 5 4 5 5 4 5 38 

5 3 4 5 5 5 5 5 37 

5 5 4 5 5 5 5 4 38 

3 2 3 3 2 2 2 3 20 

5 5 4 5 5 2 4 5 35 

3 3 5 5 4 4 5 3 32 

1 2 1 3 3 2 1 1 14 

2 1 2 2 3 1 2 1 14 

4 4 3 4 3 5 5 4 32 

3 3 4 4 4 3 5 5 31 

4 4 5 5 5 5 5 5 38 

2 1 2 2 2 3 3 3 18 

3 3 4 4 3 5 5 4 31 

3 5 4 5 5 5 4 5 36 

5 5 5 5 5 3 5 5 38 

5 5 4 3 4 5 5 4 35 

5 5 5 4 5 5 5 4 38 
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Lampiran 3 Hasil Uji Instrumen 

Uji Validitas Stres Kerja (X1) 

Correlations 
 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.1

0 
Total_
X1 
 

X1.
1 

Pearson 
Correlat
ion 

1 .43
4** 

.47
8** 

.31
3* 

.65
2** 

.49
8** 

.45
3** 

.48
3** 

.41
0** 

.43
7** 

.705*

* 

Sig. (2-
tailed) 

 .00
4 

.00
1 

.04
1 

.00
0 

.00
1 

.00
2 

.00
1 

.00
6 

.00
3 

.000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
X1.
2 

Pearson 
Correlat
ion 

.43
4** 

1 .40
4** 

.37
4* 

.52
1** 

.47
5** 

.38
5* 

.58
5** 

.44
4** 

.44
6** 

.698*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.00
4 

 .00
7 

.01
4 

.00
0 

.00
1 

.01
1 

.00
0 

.00
3 

.00
3 

.000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
X1.
3 

Pearson 
Correlat
ion 

.47
8** 

.40
4** 

1 .40
9** 

.67
2** 

.52
8** 

.55
5** 

.63
5** 

.52
0** 

.53
0** 

.782*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.00
1 

.00
7 

 .00
6 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
X1.
4 

Pearson 
Correlat
ion 

.31
3* 

.37
4* 

.40
9** 

1 .41
3** 

.41
7** 

.45
9** 

.47
8** 

.42
0** 

.62
7** 

.666*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.04
1 

.01
4 

.00
6 

 .00
6 

.00
5 

.00
2 

.00
1 

.00
5 

.00
0 

.000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
X1.
5 

Pearson 
Correlat
ion 

.65
2** 

.52
1** 

.67
2** 

.41
3** 

1 .53
9** 

.39
9** 

.65
2** 

.56
8** 

.60
3** 

.826*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.00
6 

 .00
0 

.00
8 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
X1.
6 

Pearson 
Correlat
ion 

.49
8** 

.47
5** 

.52
8** 

.41
7** 

.53
9** 

1 .47
8** 

.50
0** 

.45
1** 

.38
3* 

.707*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.00
1 

.00
1 

.00
0 

.00
5 

.00
0 

 .00
1 

.00
1 

.00
2 

.01
1 

.000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
X1.
7 

Pearson 
Correlat
ion 

.45
3** 

.38
5* 

.55
5** 

.45
9** 

.39
9** 

.47
8** 

1 .38
4* 

.47
5** 

.49
5** 

.683*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.00
2 

.01
1 

.00
0 

.00
2 

.00
8 

.00
1 

 .01
1 

.00
1 

.00
1 

.000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
X1.
8 

Pearson 
Correlat
ion 

.48
3** 

.58
5** 

.63
5** 

.47
8** 

.65
2** 

.50
0** 

.38
4* 

1 .50
7** 

.53
3** 

.797*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.00
1 

.00
0 

.00
0 

.00
1 

.00
0 

.00
1 

.01
1 

 .00
1 

.00
0 

.000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
X1. Pearson .41 .44 .52 .42 .56 .45 .47 .50 1 .48 .718*
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9 Correlat
ion 

0** 4** 0** 0** 8** 1** 5** 7** 1** * 

Sig. (2-
tailed) 

.00
6 

.00
3 

.00
0 

.00
5 

.00
0 

.00
2 

.00
1 

.00
1 

 .00
1 

.000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
X1.
10 

Pearson 
Correlat
ion 

.43
7** 

.44
6** 

.53
0** 

.62
7** 

.60
3** 

.38
3* 

.49
5** 

.53
3** 

.48
1** 

1 .751*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.00
3 

.00
3 

.00
0 

.00
0 

.00
0 

.01
1 

.00
1 

.00
0 

.00
1 

 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
Tota
l 
_X1 

Pearson 
Correlat
ion 

.705
** 

.698
** 

.782
** 

.666
** 

.826
** 

.707
** 

.683
** 

.797
** 

.718
** 

.751
** 

1 

 Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

 N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Uji Reliabilitas Stres Kerja (X1) 

 

 

  

Reliability Statistics 
Cronbach’s Alpha N of Items 
.904 10 
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Uji Validitas Beban Kerja (X2) 

Correlations 
 X2.

1 
X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

X2.
7 

X2.
8 

X2.
9 

X2.
10 

X2.
11 
 

X2.
12 

Total
_X2 

X2.1 Pears
on 
Correl
ation 

1 .1
99 

.1
11 

.0
27 

-
.0
97 

.2
06 

.1
84 

.1
48 

.1
66 

.1
74 

.1
61 

.1
96 

.31
0* 

Sig. 
(2-
tailed) 

 .2
01 

.4
78 
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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0
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0
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0
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4
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4
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4
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0
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0
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.
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.
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.
7
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0
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.
7
2
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** 

.
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** 

.
8
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.
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.
0
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.
0
0
0 

.
0
0
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.
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.
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.
0
0
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.
0
0
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.
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.
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4
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4
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4
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4
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4
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4
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4
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4
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4
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4
3 

4
3 

4
3 

4
3 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Uji Reliabilitas Komunikasi Internal (X3) 
 
 
 

 

Uji Validitas Kinerja Karyawan (Y) 

Correlations 
 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Total_

Y 
Y.1 Pearson 

Correlatio
n 

1 .728*

* 
.487*

* 
.453*

* 
.514*

* 
.538*

* 
.634*

* 
.644*

* 
.800*

* 

Sig. (2-
tailed) 

 .000 .001 .002 .000 .000 .000 .000 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
Y.2 Pearson 

Correlatio
n 

.728*

* 
1 .402*

* 
.402*

* 
.438*

* 
.573*

* 
.494*

* 
.557*

* 
.744*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.000  .008 .008 .003 .000 .001 .000 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
Y.3 Pearson 

Correlatio
n 

.487*

* 
.402*

* 
1 .504*

* 
.455*

* 
.504*

* 
.600*

* 
.599*

* 
.739*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.001 .008  .001 .002 .001 .000 .000 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
Y.4 Pearson 

Correlatio
n 

.453*

* 
.402*

* 
.504*

* 
1 .501*

* 
.413*

* 
.577*

* 
.543*

* 
.707*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.002 .008 .001  .001 .006 .000 .000 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
Y.5 Pearson 

Correlatio
n 

.514*

* 
.438*

* 
.455*

* 
.501*

* 
1 .472*

* 
.439*

* 
.534*

* 
.702*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .003 .002 .001  .001 .003 .000 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
Y.6 Pearson 

Correlatio
n 

.538*

* 
.573*

* 
.504*

* 
.413*

* 
.472*

* 
1 .664*

* 
.693*

* 
.801*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .001 .006 .001  .000 .000 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
Y.7 Pearson 

Correlatio
n 

.634*

* 
.494*

* 
.600*

* 
.577*

* 
.439*

* 
.664*

* 
1 .660*

* 
.820*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .001 .000 .000 .003 .000  .000 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
Y.8 Pearson .644* .557* .599* .543* .534* .693* .660* 1 .853*

Reliability Statistics 
Cronbach’s Alpha N of Items 
.945 14 

https://v3.camscanner.com/user/download


86 
 

 
 

Correlatio
n 

* * * * * * * * 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
Total_
Y 

Pearson 
Correlatio
n 

.800*

* 
.744*

* 
.739*

* 
.707*

* 
.702*

* 
.801*

* 
.820*

* 
.853*

* 
1 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Uji Reliabilitas Kinerja Karyawan (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Reliability Statistics 
Cronbach’s Alpha N of Items 
.901 8 
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Lampiran 4 Hasil Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

Tests of Normality 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 
Stres Kerja .058 43 .200* .979 43 .613 
Beban Kerja .076 43 .200* .982 43 .710 
Komunikasi Internal .093 43 .200* .981 43 .675 
*.This is a lower bound of the true significance 
a. Lilliefors Significance Correction 

 

Uji Multikolinieritas 

Variabel Tolerance VIF 
Stres Kerja (X1) 0.992 1.008 

Beban Kerja (X2) 0.993 1.007 
Komunikasi Internal (X3) 0.999 1.001 

 

Uji Heterokedastisitas 

 

Uji Regresi Linier Berganda 

Coeficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coeficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
 
B Std.Error Beta 

1 (Constant) -1.944 .718  -2.708 .010 
Stres Kerja .567 .137 .461 4.142 .000 
Beban Kerja .515 .161 .315 3.206 .003 
Komunikasi 
Internal .341 .135 .289 2.537 .015 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 
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Lampiran 5 Hasil Uji Hipotesis 

Uji Regresi Linier Berganda 

Coeficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coeficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
 
B Std.Error Beta 

1 (Constant) -1.944 .718  -2.708 .010 
Stres Kerja .567 .137 .461 4.142 .000 
Beban Kerja .515 .161 .315 3.206 .003 
Komunikasi 
Internal .341 .135 .289 2.537 .015 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 
Uji t (Parsial) 

Coeficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coeficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
 
B Std.Error Beta 

1 (Constant) -1.944 .718  -2.708 .010 
Stres Kerja .567 .137 .461 4.142 .000 
Beban Kerja .515 .161 .315 3.206 .003 
Komunikasi 
Internal .341 .135 .289 2.537 .015 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 
Uji F (Simultan) 

ANOVAa 

Model Sum of Squares  
df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2515.728 3 838.576 174.875 .000b 

Residual 187.017 39 4.795   
Total 2702.744 42    

a. Dependent variable: Kinerja Karyawan 
b. Predictors: (Constant), Stres Kerja, Beban Kerja, Komunikasi Internal 

Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Model Summaryb 
Model R R Square Adjusted RSquare Std. Error of the 

Estimate 
1 .965a .931 .925 2.190 

a. Predictors: (Constant), Stres Kerja, Beban Kerja, Komunikasi Internal 
b. Dependent Variable : Kinerja Karyawan 

 

  

https://v3.camscanner.com/user/download


89 
 

 
 

Lampiran 6 r tabel 
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Lampiran 7 t Tabel 
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Lampiran 8 Surat Balasan Penelitian 
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Lampiran 9 Kartu Bimbingan 
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