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ABSTRAK

Penclitian in1 bertujuan untuk membuktikan dan menganalisis Pengaruh Gaya
Kepenumpinan Transformasional, Komunikasi Organisasi dan Motivast kena
terhadap Kinerja Karvawan PT Perkebunan Nusantara | Regional 4 Surabaya sccara
parsial dan simultan. Dengan optimalisas ketiga vanabel terscbut diharapkan Kincrja
Karyawan PT Perkebunan Nusantara | Regional 4 Surabaya dapat memingkat
Responden dalam penclitan i adalah karyawan PT Perkcbunan Nusantara 1
Regional 4 Surabaya yang populasinya 50 orang dan dipilih melalui teknik Sampling
jenuh atau scmua populasi diyadikan scbagai sampel Data dikumpulkan dan

responden  menggunakan kuesioner, kemudian data  diolah dan dianalisis

menggunakan program Microsoft excel 2016 dan statistik SPSS 26
Teknik analisis data meliputi up vahiditas, up rehabilitas, dan kocfisicn

determinasi. Hipotesis pencliian divenfikasi dengan menggunakan regresi limier
berganda dalam bentuk up t dan up £ Hasil up t menunjukkan bahwa Gaya
Keperumpinan Transformasional (X1) secara parsial berpengaruh udak signifikan
terhadap Kinena Kanawan (Y), Komumikasi Organisasi (X2) sccara parsial
berpengaruh dak signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y) sedangkan Motivasi
kerja (X3) sccara parsial berpengaruh signifikan terhadap Kinena Karyawan (Y) PT
Perkebunan Nusantara | Regional 4 Surabaya. Hasil uji fmenunjukkan bahwa seluruh
vanabel independen vang terdin dan Gaya Kepemimpinan Transformasional (X1),
Komunikas: Organisasi (X2), dan Motivas1 Kena (X3) berpengaruh secara simultan
terhadap vanabel dependen kinerga Karvawan (Y) PT Perkebunan Nusantara |
Regional 4 Surabaya Surabava

Kata Kuna: Gaya Kepemimpinan Transformasional, Komunikasi Organisasi.
Motivas: Kena, Kinerga Karvawan




ABSTRACT

This study aims to prove and analyze the Influence of 1ransformational
Leadership Style. Orgamizanonal Commurmcation and Work Motivation on Employee
Performance of Pl FPerkebunan Nusantara | Regional 4 Surabaya partially and
simultaneously. By optimizing these three variables, it 1s expected that Employee
Performance of PT Perkebunan Nusantara | Regional 4 Surabaya can increase
Respondents in this study were employees of Pl Perkebunan Nusantara | Regional 4

Serabaya with a popudanon of 50 people and were selected through saturated sampling
fechnigues or all populations were used as samples. Data were collected from

respondents using questionnaires, then the data were processed and analyzed using
Microsoft kxcel 2016 and SPAS 26

Maristics programs. Data analysis techniques include validity tests, reliabiliny
texts, and cocfficients of determination. The research hypothesis was verified using
plniple linear regression in the form of (-tests and f-tests The results of the I-test
indicate that Transformational Leadership Style (X1) partially has no significant effect
on Employee Performance (Y). Organizational Communication (X2) partially has no
significant effect on Employee Performance (Y) while Work Motivation (X3) partially
has a significant effect on Employee Performance (Y) of PT Perkebunan Nusantara |
Regronal 4 Surabaya. The results of the f-test indicate that all independent variables
corsasting of Transformational Leadership Style (X1), Organizational Communication
(X2). and Work Modivation (X3) have a simultaneous effect on the dependent variable
of Employee Performance (Y) of PT Perkebunan Nusantara | Regional 4 Surabaya

Keywords T'rarsformational  Leadership  Style,  Organizational

Commumication. Work Motivation, Employee Performance
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RINGKASAN

Penclitan imi untuk membuktikan dan menganalisis pengaruh Gaya
Kepemimpinan Transformasional, Komunikasi Orgamisasi dan Motivasi kerja
terhadap kincja karyawan, membuktikan dan menganalisis pengaruh Gaya
Kepemimpinan Transformasional, Komunikasi Organisasi dan Motivasi kena secara
simultan terhadap kinenja karyawan PT Perkebunan Nusantara | Regional 4 Surabaya
Mecnggunakan sampel scbanyak 50 orang karyawan. Data yang digunakan adalah data
primer dan data sckunder. Data diolah dengan regresi linier berganda. Sedangkan uji
isntrumen menggunakan uji validitas dan uji reabilitas. Untuk asumsi klasik vang
digunakan antara lain uji nommalitas, multikolincantas, uj heteroskedastisitas Pada
wji hipotesis dan analisis data menggunakan uji £, uji t, regresi linier berganda, dan ujs
determinast (R2) - Menggunakan aplikasi SPSS 26 dan Microsoft Excel 2016, hasil yang
di perolch adalah scbagai benkut

Hasil analisis menunjukkan bahwa sccara parsial, vanabel Gaya
Kepemimpinan Transformasional (X 1) tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinena
Karyawan (Y) . hal ini dibuktikan oleh nila: t hitung < t tabel yakni - 1,274 < 2.01290
dengan nilai signifikan scbesar 0,209 > 0.05 maka HO ditenma dan Ha ditolak. Oleh
karcna 1w, Ketidaksignifikanan im dapat discbabkan olch implementasi gaya
kepemimpinan yang belum konsisten atau kurang menyentuh kebutuhan psikologis
karyawan Misalnya, rendahnya intensitas komunikasi dua arah, minimnya
penghargaan terhadap ide-ide karyawan, atau kepemimpinan yang lebih bersifat
formal danpada mspiranf Selain itu, hubungan atasan-bawahan yang kurang
harmonis scbagaimana tendentifikasi dalam observasi lapangan juga menjadi faktor

peaghambat cfektivitas gayva kepemimpinan 1. Oleh karena itu, meskipun sccara
teontis kepemimpinan transformasional dianggap 1deal, dalam konteks penelitian ini
gaya terscbut belum mampu mendorong peningkatan kinerja secara nyata, schingga
perlu adanya cvaluasi terhadap pencrapan milai-nilai transformasional dalam
kepemimpinan di perusahaan

Hasil analisis menunjukkan bahwa sccara parsial, vanabel Komunikasi
Organisasi (X2) udak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y) hal ini
dibuktikan oleh nilas t hitung < t tabel yakni -1, 829 < 2.01290 dengan nilai Signifikan
scbesar 074 > 005 maka HO ditenma dan Ha ditolak. Oleh karena itu,
Ketidaksignifikanan ini dapat discbabkan olch beberapa faktor, scperti gaya
komunikasi yang bersifat satu arah, kurang terbukanya manajemen dalam
menyampaikan informasi, atau mimmnya ruang bagi karyawan untuk menyampaikan
pendapat. Sclain itu, komunikasi formal yang dominan tanpa disertai komunikasi
mterpersonal yang hangat dapat membuat pesan kurang tersampaikan secara efektf,

X1
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Dengan demukian, meskipun komunikasi organisasi penting sccara tcontis, dalam
praktuknya pada perusahaan in belum mampu, membenkan kontnbusi nvata terhadap
peningkatan kincna karyawan secara individu Hal i menjadi perhatian bam
manajemen agar dapat mengevaluasi kembal: sistem komunikas: internal vang
ditcrapkan, bak sccara vertikal, honizontal, maupun lintas departemen

Hasil amahsis mcounjukkan bahwa sccara parsial, Motivasi kerja (X3)
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karvawan (Y) . hal imi dibuktikan olch nilaz 1
hitung < t tabel yakni 4,826 < 2 01290 dengan milar Signifikan sebesar 0,000 < 0,05
maka HO ditolak dan Ha ditenma. Olch karena itu, hal mi membuktikan bahwa
semakin ungg: tngkat motivasi kerja yang dirasakan olch karvawan, maka semakin
tinggi pula kinenanya, bak dilthat dan aspek kualitas, kuantitas, ketepatan waktu,
maupun (anggung jawab. Dengan demikian, manajemen perusshaan perlu
memperhatikan faktor-faktor pendorong motivasi scperti pembenan penghargaan,
pengakuan prestasi, kejelasan peran, serta lingkungan kenja vang mendukung agar
dapat mempertahankan dan meningkatkan performa karyawan secara berkelanjutan

Hasil up simultan (up F) menunjukkan bahwa ketiga vanabel independen,
yaitu Gava Kepemimpinan Transformasional. Komunikasi Organisasi, dan Mouvasi
Kena secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan Hasil up F
menunjukkan nilai signifikansi scbesar 0,000 <0,05 dan nilai F hitung scbesar 16,372
>2 81, schingga hipotesis HO ditolak dan H1 diterima. Ini membuktikan bahwa secara
bersama-sama, ketiga vanabel terscbut mampu menjelaskan variasi dalam Kinerja
Karyawan di PT Perkebunan Nusantara | Regional 4 Surabaya
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