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T santia naura'Salsabilla
NBL: 1512000184

iii

! Dipindai dengan |
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

BADAN PERPUSTAKAAN
JI. SEMOLOWARU 45 SURABAYA

UNIVERSITAS
17 AGUSTUS 1945

53|

TELP. 031 593 1800 (Ext 311)

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai Civitas Akademik Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, saya
yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Salma Naura Salsabilla
NBI/ NPM : 1512000184

Fakultas : Psikologi

Program Studi : Psikologi

Jenis Karya : Skripsi

Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya menyetujui untuk
memberikan kepada Badan Perpustakaan Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Nonexclusive Royalty-Free Right), atas karya
saya yang berjudul:

4 | R

Hubungan Antara Empati Dengan Perilaku Prososial Pada Generasi Z

N J

Dengan Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Nonexclusive Royalty - Free Right),
Badan Perpustakaan Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya berhak menyimpan,
mengalihkan media atau memformatkan, mengolah dalam bentuk pangkalan data
(database), merawat, mempublikasikan karya ilmiah saya selama tetap tercantum

Dibuat di . Surabaya

Padatanggal : 6 Januari 2026

Yang Menyatakan

(Salma NauraBalsabllla)

iv

! Dipindai dengan |
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

s

N o )
: AN\ ’/ ¢
HALAI\)AN PERSETUJUA §DANG SKRIPSI'/ -

: Salma Naura Salsabllla

\r,

1512000184 \

H
Surabaya‘ 06 Januim 2026

Dise jlll -oleh:

w i , R ',—
£ s” -

' i3 ~
Kapsy

i Dipindai dengan
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

' einn/ a7
. /.a//f.\ \ //"'/ ‘\\h P i
\ /& (/ ‘ \\)
i /' \\,_ HALAMAN PERSETUJUAN TIM PENGUJIL / \?
] . A= 4 A : hy \\'
Pt é‘\ Dlpertahankan Dl Depan Dewan Pengu ji Sknpsn /.,»\\

Fakultas PS|k‘olog| Universitas 17 Agustus 1945 ‘Surabaya SN
1/ Dan Diterima Untuk' Memenuhi Sebagian Syarat-Syarat > St

; Guna Memperoleh Derajat Sarjana Psnkologn
o] el 4

" Pada Tanggal : 11 ‘Januari 2026 AN Sty

D K P u '—) ( ,'*;) (1 ”
ewan en i 3 . i |

1) Dr Hetti Sari Ramadanis S.Psi., M.Psi

y .‘V 4 ‘// Q A A/’

2. 'Dr-Andik Matulessy., M.Si., Psikolog

B g

‘ %Mengesahkan //’\

Fakultas Psnkologn ; ’ i‘f

------

! Dipindai dengan |
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

e e —— . AR R i S5

KATA PENGANTAR

Puji syukur peneliti panjatkan atas kehendak Allah SWT , yang telah
menganugerahkan karunia yang luar biasa schingga karya ilmiah skripsi ini dapat
terselesaikan. Penyusunan skripsi yang berjudul “Hubungan Antara Empati dengan
Perilaku Prososial Pada Generasi-Z” ini diajukan untuk melengkapi syarat guna
mencapai gelar Sarjana Psikologi Strata Satu Fakultas Psikologi Universitas 17
Agustus 1945 Surabaya. Peneliti menyadari bahwa tugas akhir ini masih banyak
kekurangan, oleh karena itu peneliti mengharapkan arahan, bimbingan, kritik serta
saran yang bersifat membangun demi perbaikan penelitian karya tulis ini kedepannya.
Penulisan skripsi ini tidak lepas dari bantuan dan dukungan dari beberapa pihak, untuk
itu peneliti menyampaikan terima kasih kepada:

1. Hago Seputro, S.T., M.T sclaku Pj. Rektor Universitas 17 Agustus 1945
Surabaya.

2. Dr. Diah Sofiah, M.Si., Psikolog selaku Dekan Fakultas Psikologi Universitas 17
Agustus 1945 Surabaya.

3. Dr. Mamang Efendy, S.Pd., M.Psi selaku Wakil Dekan. Fakultas Psikologi
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya

4. Rahma Kusumandari, S.Psi., M.Psi., Psikolog selaku Kaprodi S1 Fakultas
Psikologi Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya

5. Ambherstia Pasca Rina, S.Psi., M.Psi selaku Dosen Pembimbing Akademik yang
telah memberi pengarahan mengenai mata kuliah dari awal semester hingga akhir
semester.

6. Dr. Andik Matulessy, M.Si., Psikolog selaku Dosen Pembimbing Pertama yang
telah memberikan dorongan, semangat dan apresiasi yang luar biasa terhadap
karya sederhana ini sechingga mampu memberikan penulis semangat dalam
penyelesaian skripsi ini.

7. Dr. Suhadianto, S.Psi., M.Psi., Psikolog selaku Dosen Pembimbing Kedua yang
juga telah sabar membimbing penulis dan memberi motivasi pada penulis
schingga skripsi ini dapat terselesaikan.

8. Segenap Dosen Fakultas Psikologi dan Dosen mata kuliah yang tclah
memberikan banyak ilmu pengetahuan baru.

9. Segenap Staff Tata Usaha Fakultas Psikologi yang telah membantu dalam setiap
urusan mata kuliah dan administrasi skripsi.

10. Cinta pertama dan sosok yang sangat menginspirasi penulis yaitu Papa Ahmad
Khoiruddin, S.T. tercinta. Terima kasih atas setiap tetes keringat yang telah
tercurahkan dalam sctiap langkah ketika mengemban tanggung jawab sebagai

! Dipindai dengan |
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

11

12.

13.

14.

15.

16.
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Kepada seseorang yang pernah bersama penulis dan tidak bisa penulis sebut
namanya. Terimakasih untuk patah hati dan trauma yang diberikan. Ternyata
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HUBUNGAN ANTARA EMPATI DENGAN PERILAKU PROSOSIAL PADA
GENERASI-Z

Salma Naura Salsabilla
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Salmanauras1@gmail.com

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara empati dengan perilaku
prososial pada Generasi Z. Permasalahan yang melatarbelakangi penelitian ini adalah
adanya indikasi menurunnya perilaku prososial pada Generasi Z, seperti rendahnya
kepedulian sosial dan kecenderungan individualisme, yang diduga berkaitan dengan
tingkat empati-yang dimiliki individu. Namun, hubungan antara empati dan perilaku
prososial pada Generasi Z belum banyak dikaji secara empiris. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif dalam mencapai tujuan penelitian. Subjek penelitian
yang digunakan dalam penelitian ini adalah Generasi-Z berusia 18 — 25 tahun.
Penelitian ini menggunakan teknik non probability sampling yaitu incidental
sampling. Alat ukur yang digunakan dalam penelitian ini adalah skala perilaku
prososial dan empati dengan subjek peneclitian sebanyak 101 Generasi-Z. Data
penelitian dalam penelitian ini dianalisis dengan menggunakan uji korelasi Spearman
Rho. Hasil penelitian dari analisis data yang telah dilakukan menunjukkan koefisien
korelasi Spearman Rho sebesar 0.675 dengan taraf p = 0.000 < 0.01, yang artinya
terdapat hubungan positif yang signifikan antara empati dengan perilaku prososial
pada Generasi-Z. Pada hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa semakin tinggi
tingkat empati pada Generasi-Z maka akan semakin tinggi perilaku prososial
Generasi-Z. Sebaliknya, semakin rendah tingkat empati pada Generasi-Z maka akan
semakin rendah perilaku prososial Generasi-Z.

Kata Kunci: Empati, Perilaku Prososial, Generasi-Z, Incidental Sampling, Spearman
Rho
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THE RELATIONSHIP BETWEEN EMPATHY AND PROSOCIAL BEHAVIOR
AMONG GENERATION-Z

Salma Naura Salsabilla
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Salmanauras 1@ g¢gmail.com

Abstract

This research aims to examine the relationship between empathy and prosocial
behavior among Generation-Z. The problem underlying this study is the indication of
a decline in prosocial behavior among Generation Z, such as reduced social concern
and an increasing tendency toward individualism, which is presumed to be related to
individuals’ levels of empathy. However, empirical studies examining the relationship
between empathy and prosocial behavior in Generation Z remain limited. This study
employed a quantitative research method to achieve the research objectives. The
research participants consisted of Generation-Z individuals aged 18-25 years. A non-
probability sampling technique, namely incidental sampling, was used in this study.
The instruments used were an empathy scale and a prosocial behavior scale, with a
total of 101 Generation-Z participants. The research data were analyzed using the
Spearman Rho correlation test. The results of the data analysis showed a Spearman
Rho correlation coefficient of 0.675 with a significance level of p = 0.000 (p < 0.01),
indicating a significant positive relationship between empathy and prosocial behavior
among Generation-Z. It can be concluded that higher levels of empathy are associated
with higher levels of prosocial behavior among Generation-Z, whereas lower levels

of empathy are associated with lower levels of prosocial behavior among Generation-
Z

Keywords: Empathy, Prosocial Behavior, Generation-Z, Incidental Sampling,
Spearman Rho
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