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LAMPIRAN
Lampiran 1 Kuesioner

KUISIONER PENELITIAN
“Pengaruh Electronic Word Of Mouth, Citra Destinasi, dan Fasilitas Wisata
Terhadap Keputusan Berkunjung Wisatawan Lokal Pada Pahlawan Street
Center di Kota Madiun”

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Kcpada Yth.

Pengunjung Destinasi Wisata Pahlawan Street Center di Kota Madiun

Dengan hormat,

Saya, Putri Robiatul Adawiyyah, Mahasiswi Program Studi Manajemen, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, sedang melakukan
penclitian skripsi yang berjudul:

“Pengaruh Electronic Word Of Mouth, Citra Destinasi, dan Fasilitas Wisata Terhadap
Kcputusan Berkunjung Wisatawan Lokal Pada Pahlawan Street Center di Kota
Madiun”

Kuesioner ini bertujuan untuk memperoleh data yang diperlukan dalam penyusunan
skripsi tersecbut. Jawaban Anda akan dijaga kecrahasiaannya dan hanya digunakan
untuk kepentingan akademik. Untuk itu, saya memohon kesediaan Anda untuk
menjawab seluruh pemyataan dengan jujur sesuai pengalaman pribadi yang
sudah/akan berkunjung Pada Pahlawan Street Center di Kota Madiun.

Atas waktu dan partisipasi yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan, saya ucapkan terima
kasih yang sebesar-besamya.

Wassalamu’alaitkum Wr. Wb.
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A. Identitas Responden
Petunjuk:
Silakan berikan tanda centang (v') pada jawaban yang sesuai dengan
keadaan Anda.
Semua data bersifat rahasia dan hanya digunakan untuk kepentingan
penelitian.
1. Jenis Kelamin:
O Laki-laki [ Perempuan
2. Usia:
O<17tshun O 17-25tahun [ 26-35 tahun [0 > 35 tahun
3. Domisili:
0 KotaMadiun [ Kabupaten Madiun [ Luar Madiun
4. Pekerjaan:
O Pelajar/Mahasiswa [0 Karyawan =[] Wiraswasta O Lainnya
(sebutkan)
5. Frekuensi kunjungan ke Pahlawan Street Center:
Olkali [O2-3kali [O>3kali
6. Sumber informasi tentang Pahlawan Street Center:
[] Media sosial 0 Teman [0 Keluarga O Lainnya (sebutkan)
B. Skala Pengukuran:

Skala Skor
Sangat Tidak Setuju 1
Tidak Setuju 2
Netral 3
Setuju 4
Sangat Setuju 5




C. Pernyataan Kuisioner
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Electronic Word Of Mouth X1

No

Indikator

Pernyataan

Pilihan Jawaban

STS

TS

N

S

SS

1

2

3

4

Intensity
(Intensitas)

Saya sering membaca ulasan
tentang Pahlawan Street
Center di media sosial.

Saya  sering  melihat
pengalaman berkunjung ke
Pahlawan  Street Center
melalui media sosial.

Saya  aktif  membaca
tanggapan tentang Pahlawan

Street Center di akun media
sosial saya.

Valence Of
Opinion
(pendapat
Pelanggan)

Saya melihat pendapat
positif tentang Pahlawan
Street Center di media
sosial.

Saya membaca  kesan
pribadi  saya terhadap
Pahlawan Street Center di
media sosial.

Saya melihat pandangan
mengenai  suasana  di
Pahlawan Street Center di
media sosial.

Konten

Saya  sering  melihat
unggahan foto kunjungan
wisatawan pada Pahlawan
Street Center di media sosial

Saya melihat informasi
menarik tentang Pahlawan
Street Center
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Saya melihat unggahan yang
borkaitan dengan aktivitas
wisata di Pahlawan Stroot

cenfer

Citra Destinasi (X2)

Pilihan Jawaban

replika ikon dunia di
Pahlawan Strect Center
memberikan pengalaman
visual yang menarik bagi

pengunjung.

No | Indikator Pernyataan STS | TS [N | S
1 2 (|3 4
| Cognitif Saya mengetahui Pahlawan
Imago Street Center momiliki area
(Gambaran) | hiburan yang menarik bagi
wisatawan.
Saya percaya Pahlawan
Streot Center menycdiakan
fasilitas yang mendukung
kenyamanan pengunjung,
Saya mengetahui Pahlawan
Strect Center memiliki
penataan lingkungan yang
menarik bagi wisatawan.
2 Uniquc Saya mcnilai replika ikon
Imago dunia di Pahlawan Street
(Gambaran | Center menjadi daya tarik
Kcunikan) unik bagi wisatawan.
Saya menganggap desain
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Saya mcnilai koberadaan
replika ikon dunia di
Pahlawan Strect Centor
moenciptakan kesan khas
yang mcmbodakan dari
destinasi lain.

Affoctive
Image
(Porasaan
yang timbul)

Saya mcrmasa riloks ketika

borjalan di arca Pahlawan
Stroct Center pada malam

hari.

Saya mecrasa secnang soat

berfoto di arca roplika ikon

dunia di Pahlawan Streot
Conter.

Saya mcrasa puas dengan

suasana rekreasi yang
ditawarkan di Pahlawan
Streot Centor.

Fasilitas Wisata (X3)

No

Indikator

Pilihan Jawaban

Pernyataan

STS|TS|N | S

SS

1 |12 |3|4

5

Pertimbangan/
Pcrencanaan
Spasial

Saya mcrasa tata lctak
arca kuliner Pahlawan
Stroct Center tertata
baik.

Saya morasa
pencmpatan arca
parkir Pahlawan
Streot Center sudah
scsuai schingga tidak
menimbulkan
kemacctan.
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Saya merasa akscs
masuk Pahlawan
Stroct Center mudah
dyjangkau.

Porcncanaan
Ruang

Saya morasa ruang
bogjalan di arca
Pahlawan Stroot
Conter cukup luas.

Saya morasa penataan
ikon mancancgara di
Pahlawan Stroot
Conter tertata rapi
schingga mudah
dijangkau olch
pongunjung,.

Saya morasa aroa
podagang di Pahlawan
Stroct Center tertata
rapi schingga tidak
mengganggu
pongunjung,.

Perlongkapan/
Pcrabotan

Saya mcrasa tempat
duduk di taman
Pahlawan Stroot
Center berfungsi baik.

Saya morasa tempat
parkir tersodia luas di
Pahlawan Stroot
Center.

Saya mcrasa kondisi
toilet di Pahlawan
Street Center bersih

Tata Cahaya
dan Wama

Saya mcrasa
pencahayaan di
scpanjang arca
Pahlawan Strect




Centor cukup torang
pada malam hari.

Saya morasa tata
cahaya di Pahlawan
Streot Centor
monambah keindahan
suasana malam.

Saya merasa wamna
lampu di Pahlawan
Strect Centor
monciptakan suasana
yang mcnarik saat
berkunjung,.

Peosan-pesan
yang
Disampaikan
Socara Grafis

Saya mcrasa pctunjuk
arah di Pahlawan
Strect Center mudah
dipahami schingga
mcemudahkan
mcnemukan ikon
miniatur yang dituju,

Saya merasa papan
informasi di Pahlawan
Strect Center jelas
dalam momberikan
kcterangan area.

Saya mcrasa pctunjuk
arah di Pahlawan
Stroct Center mudah
dibaca.

Unsur
Pcendukung

Saya mcrasa
torscdianya mushola
di Pahlawan Streot
Center memudahkan
saya dalam beribadah.
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Saya merasa arca
kuliner di Pahlawan
Street Center
menyediakan banyak
pilihan makanan yang
scsuai dengan selera
saya.

Saya mcrasa
tersedianya toilet
umum di Pahlawan
Street Center
memudahkan saya
saat berkunjung.

Keputusan Berkunjung (Y)

No

Indikator

Pernyataan

Pilihan Jawaban

STS|TS|[N | S

SS

1 (2 (3|4

5

Pengenalan
Kebutuhan

Saya memiliki
keinginan untuk
mengunjungi Pahlawan
Street Center sebagai
tempat rekreasi.

Saya merasa Pahlawan
Street Center dapat

memenuhi kebutuhan
saya untuk berlibur.

Saya tertarik
berkunjung ke
Pahlawan Street Center
untuk menghilangkan
kejenuhan aktivitas
sehari-hari.

Pencarian
Informasi

Saya mencari informasi
tentang Pahlawan
Street Center melalui
media sosial.




Saya molihat ulasan
pengunjung lain
sobclum momutuskan
berkunjung ko
Palhlawan Streot
Centor.

Saya momperoloh
informasi menarik
tentang Pahlawan
Streot Center dari
media sosial.

Evaluasi
Altcmatif

Saya morasa daya tarik
di Pahlawan Streot
Conter Icbih menarik
dibandingkan tempat
wisata lain di Kota
Madiun,

Saya merasa Pahlawan
Streot Center memiliki
daya tarik yang sosuai
dengan harapan saya.

Saya
moempertimbangkan

fasilitas yang ada pada
Pahlawan Strcot Center
scbelum memutuskan
untuk berkunjung.

Koputusan
Pcmbclian
(Kunjungan)

Saya mcmutuskan
untuk berkunjung ko
Pahlawan Strect Center

berdasarkan
pertimbangan pribadi.

Saya tclah berkunjung
ko Pahlawan Strect
Contor karcna merasa
yakin dongan pilihan
terscbut.

9
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Saya memutuskan
untuk berkunjung
kembali ke Pahlawan
Strect Center sctelah
mengetahui daya tarik
yang dimilikinya.

Menilai
Kcpuasan
Perjalanan
Wisata

Saya merasa puas
sctelah mengunjungi
Pahlawan Strect
Center.

Saya menilai Pahlawan
Street Center
memberikan
pengalaman wisata
yang menyenangkan.

Saya bersedia
mengunjungi kembali
Pahlawan Street Center
di lain waktu.

Terima kasih banyak atas waktu dan partisipasi Anda. Kontribusi Anda dalam
menjawab setiap pertanyaan pada kuesioner ini sangat berarti bagi saya. Data yang
Anda berikan adalah kunci utama bagi keberhasilan penelitian skripsi ini. Semoga
Pahlawan Street Center di Kota Madiun terus maju dan menjadi destinasi favorit bagi

banyak orang.




Lampiran 2 Tabel BAB IV
Tabel 4. 20
Uji Validitas
Teen Total Score
Variabel Pernyataan Correlation | rtabel | Keterangan
(r hitung)

X1.1 0.580%* 0.196 Valid
X1.2 0.780%* 0.196 Valid
X1.3 0.683%* 0.196 Valid
Electronic X1.4 0.623%* 0.196 Valid
Word Of X1.5 0.501%* 0.196 Valid
Mouth (X1) XL.6 0.617%* 0.196 Valid
X1.7 0.711%* 0.196 Valid
X1.8 0.641%x 0.196 Valid
X1.9 0.662%* 0.196 Valid
X2.1 0.644% 0.196 Valid
X2.2 0.604%* 0.196 Valid
X2.3 0.604% 0.196 Valid
_ o X2.4 0.674%* 0.196 Valid
Cm&z&‘)“ﬂas‘ X2.5 0.702%* | 0.1% Valid
X2.6 0.578%* 0.196 Valid
X2.7 0.582% 0.196 Valid
X2.8 0.676%* 0.196 Valid
X2.9 0.658** 0.196 Valid
X3.1 0.768** 0.196 Valid
X3.2 0.669%* 0.196 Valid
X3.3 0.447%* 0.196 Valid
X3.4 0.580%* 0.196 Valid
X3.5 0.557%* 0.196 Valid
Rasititas X3.6 0.635%* 0.196 Valid
Wisata (X3) X3.7 0.620%* 0.196 Valid
X3.8 0.589%* 0.196 Valid
X3.9 0.721%* 0.196 Valid
X3.10 0.564%* 0.196 Valid
X3.11 0.598%* 0.196 Valid
X3.12 0.671%* 0.196 Valid

31



82

X3.13 0.659** 0.196 Valid

X3.14 0.534%* 0.196 Valid

X3.15 0.68G+* 0.196 Valid

X3.16 0.564%* 0.196 Valid

X3.17 0.663%* 0.196 Valid

X3.18 0.611%# 0.196 Valid

Y.1 0.695** 0.196 Valid

Y.2 0.698** 0.196 Valid

Y3 0.523#% 0.196 Valid

Y.4 0.526%* 0.196 Valid

Y.5 0.525%* 0.196 Valid

Y.6 0.543%* 0.196 Valid

Kepurusan Y.7 0.701%* 0.196 Valid
Borkunjung Y.8 0.707%* 0.196 Valid
() Y.9 0.594% 0.196 Valid
Y.10 0.694%* 0.196 Valid

Y.11 0.601** 0.196 Valid

Y.12 0.568** 0.196 Valid

Y.13 0.711%* 0.196 Valid

Y.14 0.614% 0.196 Valid

Y.15 0.654%* 0.196 Valid
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Variabel Keputusan Berkunjung (Y)
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Lampiran 4 Data di Olah
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Citra Destinasi
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Lampiran § Uji Reliabilitas

Electronic Word Of Mouth

Citra Destinasi

Reliability Statistics
Cronbac N of
h's Items
Alpha
816 9

Keputusan Berkunjung

Reliability Statistics
Cronbach's N of Itcms
Alpha
825 9
Fasilitas Wisata
Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha Items
905 18

Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha Items
891 15




Lampiran 6 Uji Normalitas

Onc-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

101

Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 2.83853205
Most Extreme Differcnoes Absolute .093
Positivo .093
Negativo -.078
Tesl Statistio .093
Asymp. Sig. (2-tailed) .033°
Monte Carlo Sig. (2- Sig. 335
talod) 99% Confidence Interval Lower 323
Bound
Upper 347
Bound
a. Test distribution is Normal.
b. Caloulated from data.
c. Lillicfors Significance Correotion.
d. Based on 10000 sampled tables with starting sced 2000000.
Lampiran 7 Multikolinieritas
Coefficient Correlations®
Electronic
Fasilitas Word Of Citra
Modcl Wisata Mouth Destinasi
| Correlations [Fasilitas Wisata 1.000 -379 -.621
Electronic Word Of Mouth -379 1.000 -.347
Ciira Destinasi -.621 -.347 1.000
Covarianoes Fasilitas Wisata .005 -.003 -.006
Electronic Word Of Mouth -.003 013 -.006
Citra Destinasi -.006 -.006 .020

a. Dependent Variable: Keputusan Berkunjung
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Lampiran 8 Uji Hetoroskedatisitas

Bleaoid
Otgandiod Vundia: Kegusoamn Butdany

Regreoston Rundardized Nedicted Veivg

Lampiran 9 Uji Regresi Linier Berganda

Cooflicionts®
Unslandardizod Standardized
CoclTicicents Coeoffioicnts
Modol B Std. Error Bota t Sig.
"1 (Constanl) 2.995 2471 1212 229
" Elechonic lond Of] 293 115 181 2.548] 012
Mouth
Citra Destinasi .586 140 351 4178 | .000
 Fosilitas Wisatn 359 069 442 5.186 | .000
a. Dopendent Variable: Koputusan Borkunjung
Lampiran 10 Uji Koefisien Determinasi (R"2)
Model Summary
Adjustod R | Std. Brror of
Modol R R Squaro Squaro tho Estimato
[ l 923 853 848 2.88254

a. Prodictors: (Constant), Fasilitas Wisata, £lectronic Word Of
Mouth, Citra Destinasi



Lampiran 11 Uji t

103

CoefTiclonts®
Unstandardizod Standardized
Cocllicicnts CoofTicients

Model B Std. Taror Beta t Sig.

11 (Conslan() 2.995 2.471 1.212 | .229
Electronic 293 115 81| 2.548 | .012
ord Of Mourth
Citra Destinasi 586 140 3511 4.178 | .000
Fasilitas Wisata 359 .069 4421 5.186| .000

a. Dopendont Variable: Koputusan Berkunjung

Lampiran 12 Uji f

ANOVA*
Mean
Model Sum of Squares | df Square F Sig.
| Regression 4611.891 3 1537.297| 185.015| .000°
Rosidual 797.669 96 8.309
Total 5409.560 99

& Dopendent Variable: Keputusan Berkunjung
b. Prediotors: (Constant), Fasilitas Wisata, Blectronic Word Of Mouth, Citra

Daslinasi
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Lampiran 13 Surat Permohonan Data

VAVASAN PERGURUAN 17 AGUSTUS 1MS SURATAYA
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UTOCRAN FTTTI MACATEMTX (1) TURAIUIMITAR
PROE: axy sYTON AUNTRNN oy TURAKNINTAM
PROGR AN 1YY P3O0 FEMRATOIDILN ¢11) TERAKREMTANT
PWOCR AN T MACNTTR MARUMIIVN TURAKRIDIT AL
PROCR AN RTVD DOKTIA (LY EXNNOAD (1) TURANREDITAM

KQesge N\ Bmmsiowmn €1 Dentdaya (O1TR, TRQy (WAT) PAI(BSS R 000, 141, Deondh) felbvinsmme b an M,

Nonww

Tampimn
Peritil

A1 S/K/FBB/X/202S

¢ Permokonan [fio Untok Meagadukan Penclittan
" Yt Bapal/Iba Pimpinan Pabixean Street Center di Madiug.

31 Pablaovua No 31, Kartohagjo, Koe. Karvohago, Kot Mudiun, Jawa Timur 63111

Dongan hormat, .
Sebagal yalah . persyuratan untok menyclesafkn smdi pada Prognun Strita T(ST).

msia mabasiswa dingjibkan unmk meayusun dan memportahankan Skripsi sebagal haxil
poscrapan pelafaran teorl serta pmktck yang  diporoleh  berdnsarkan  penolitian.
Scdubungan dengan bal tecsedut, moka deagan inf knmi mohon perkenan Bapak / Thu
unmuk memberikan {jin kepada mahasiswa @

Nama : Putri Robiatol Adawiyynh
N.PM : 1212200226
Falaultzs / Program Stuedi  : Ekonomi dan Bisundt / S1 Mannjomen
Alamat : Ds. Dawuhan RT/RW: 005/001 Kee. Pilangkencong Kab.
Madiun
Tolp /HP. 085693541507
Guna melakukan peaclitian pada :

Pahlswun Stroet Centor di Madiun

untwk  monperoleh data sosusl dengan Skripsi yang  sedang disusunnya dengan judul
*Pengaruh Bloctronic Word OC Mouth, Citra Destinasi dan Fasilitas Wisata torhndap
Keputusan Berkunjung Wisatiwan Lokal pada Pahlawan Street Center di Madiun *

Demilian permohonan kami, atas perbatiannya kami sampaiknn {erima kasih,

NPP. 20220.85.0043



Lampiran 14 Surat Balasan Permohonan Izin Penelitian

wIT earem PEMERINTAH KOTA MADIUN
DINAS KEBUDAYAAN PARIWISATA
KEPEMUDAAN DAN OLAHRAGA

Julun Uderevo Neeaor T Kota Mardlun Kode Pua 63117 Jnwo Thoer
Tudp/Pere (0351) 2012039 Fennil huyllarnhotsmmtim s gmal com

Wedwno hip o bindpsrmor el mien mo il

SURAT PERSKTUJUAN PENKLITIAN
Nomaoe Surat: 0TQ8TU /631.2002019

Yung bertacda tangan ¢ bavm (oa:

Nuna 1 Agua Purwo Widngsdo,, 8. Son,. MM

Jubatan ¢ Kepafn Ditos Kebudnyoun Porvvasa  Kepamudan  Don
Oltangn Kala Nusdisin

Pusczomi ¢ UPT Pongeledman Pubhveun Streot Contoe

Alszoat o JL Uliawo N7 Nowdiun

Deogan il membaritan puviotujuan penelliinn kepado:

Nama ¢ Puari Robiaoal Admvityynh
NB( t2122m226

Pogrom Suadl ! Muunjenan

Fedeulion ¢t Bkoneunl dan i

Poggurvan Tiagyd @ Qulversiss 17 Agestun 1915 Supdaya

Ustuk malaksanaken proolitin df Nabdawun Stxot Ceuser (VSC) Kata Madiing deogen
Jodut:

“Porgoruh Klectvonde Word af Aeath, Cltva Destinaud, dum Fusilites Wivata
tortpdap Kepatwinn Merkanjuag di Poblawsa Sivoet Cundev Kots Modlen®™
Penclitun didakesvokan pudu:

PlerwLenngggnl 1 26 Olobor 2015 ~ UR November 2025
Teenpot Peoshiam ¢ Pubdewin Siwoot Comtor di Ko ladian

Obpel Peoeliisn @ Whomtawen Lolwl yoog Berkuanjung

Dengen heteunuan balivn peoelits wajily nenjago kotertibam, wenaatubd penstunsn
yneg botlidy, dw mewggunakan dats penolilan banya untile kupentingun akndewé.

Dorailisan vt porectupenn penabiing e ditat vatuk dipoqpmakan webagesmana
mostinya.

Aadiam, 20 Oksubvr 3018

oo, CA700R2Y 1VRNAY 1 00D
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Lampiran 15 Kartu Bimbingan

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

ICaanpar: 1 Sumatyaord 09 S2svdagd 0O1IR TRy (AA1) LALTE00 PV OO NI Eeceal] | (DdbDmatap by e i

gi’fﬁ;ﬂ‘ﬂ/ KARTU BIMBINGAN S¢S

2(12(/ L2c24
Nume Mahesiwa [ NBL | Fure: pos/atue .A
Noms Pomidmbiag 1 20 D¢ - |
Jndwl Skripsl . fenenpuH ELEE TEONic \WORD OF rouTH. CITRA

Decrvryast Dat FAstutas \N1SATA, TERHADAP KeEpuTusArY
Berkunuun& WISATRRUAN Lok, PRDA Bse dh Mo

Sstel Progesa Shipl t Sesester —Z— Th. Ak 2022 eaecal Idasbingem Tumggat £~ % 2

HARI/ KONSENTRASI
Ne.| TANGGAL BAB/HAL KETERANGAN REVISI PARAF
1 |Kesse, U & Py Ruran 'ﬂr—-/
2l Y226 | Pl Ace_ St
3 |Cewmn, ¥ ** ﬁl Rans ‘foi_
o Z7] 4T fee i/
¢ [komic 8575 BT, B a4
funu,‘%“ rﬂjn Aee . M.
Sdota YT | Kueom ger Ace /A
Steto UM | Und V.V (s (I
3 |pmar, % | GrbV, V- Ace i
U |Rave, '+ | AShraba L il
0 |Sussa, AN vadn Ate "/M,
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Lampiran 16 Bukti Publikasi

COMMUNITY OF RESEARCH LABORATORY SURABAYA
DEPARTEMEN PENERBITAN

f = " i GEMAH RIPAH: JURNAL PENTUTIAN DISNS
il 1A UJ-J MIE . Nginden tntan Tinuire XV. Na. 11 Surobarya, Indennatn
Mrpss/ ferwewe okeiohogl.org/badesx. php/gomahripoi/indexy emoll: Jumalgemaliripsh (@ gmai cown

GEMANH RIPAMN: jurnal Penclitien Bisnls
5/04/2025 /82599
LoA

31/12/2025

K

PUTRI ROBIATUL ADAWIYVAH,
robaaml posn800Ehpmail. com;,

ENDAH BUDIARTI,
emdabbudiasiiuntagaliye.ids

Di
Universins 17 Agustuy 1948 Sumbnya,

Salubungan dengan naskah actikel ilmiah ysng saudara kinmkmn ke redaksl jurnal
GQEMAH RIPAH, maka dengan ini redaksi informasilan balrea naskah anda teloh diprases

untuk publilssi di Jumal QEMAH RIPAH. Redaksl sangal mengapeesioxl kontribusi
nssloah anda ke jumal GEMAH RIPAH. Dasn redalesi tolah mengambil kepunisan mengenai
pengajian nsskah berjudul: “PENGARUH ELECTRONIC WORD OF MOUTH,
CITRA DBS‘ITNASI,DAN FASILITAS WISATA TERHADAP KEPUTUSAN
BERKUNJUNG WISATAWAN LOKAL PADA PAHLAWAN STREET CENTER
DI KOTA MADIUN", yang diterbitkan paca bulan Desember Tuhun 2025: Volumo 5,
No. 04 (2025).

Dengan keputusan redaloil adalah: “DITERIMA"

Honuat loud,

Edivar in Chief,
Modeaned Rolsul Basyur

GEMAH RIPAH: Junul Penclitian Bisnis
hunpees{iekedolingd aopmder pbyy’pamatun paby/index

Corge gyt cAMDARGAD =
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Lampiran 17 Hasil Turnitin

PENGARUH ELECTRONIC WORD OF MOUTH, CITRA

DESTINASI,DAN FASILITAS WISATA TERHADAP KEPUTUSAN
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