LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesinoer

Kepada Yth,

Bapak/Ibu/ Saudara/i

PT.Lusuka Kreatif Indonesia Sidoarjo
Di tempat.

Dengan Hormat,

Saya Alif Kharisma Putri, Mahasiswa program studi Manajamen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya saat ini saya sedang
melakukan penelitian untuk menyelesaikan tugas akhir saya yang berjudul

“PENGARUH BEBAN KERJA, BEHAVIOURAL CONTROL DAN
KEMAMPUAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT.
LUSUKA KREATIF INDONESIA DI SIDOARJO “

Sehubungan dengan penelitian yang saya lakukan, saya mohon kesediaan saudara/i
untuk mengisi kuisioner yang telah disediakan. Perlu saya sampaikan bahwa hasil
penelitian ini di maksudkan untuk di olah dan kemudian akan dijadikan bahan
penelitian dan dijamin kerahasiaannya, oleh karena itu mohon dapat memberikan
jawaban yang sejujurnya agar data yang didapatkan valid.

Saya sampaikan apresiasi dan terima kasih atas kerja sama dan bantuan
yang telah Bapak/ibu/saudara/i/ berikan

Hormat Saya

Alif Kharisma Putri
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A. Petunjuk Pengisian
Berikan jawaban pada setiap pertanyaan sesuai dengan pengetahuan/pilihan
saudara/i
Keterangan:
Skor 1 untuk jawaban Sangat Tidak Setuju (STS)
Skor 2 untuk jawaban Tidak Setuju (TS)
Skor 3 untuk jawaban Netral (N)
Skor 4 untuk jawaban Setuju (S)
Skor 5 untuk jawaban Sangat Setuju ( SS)

B. Identitas Responden

1. Nama . (BOLEH DIKOSONGKAN)
Jenis Kelamin . Laki-Laki J  Perempuan O
Usia : <20 Tahun [J 20s.d30Tahun [J

>30s.d40 Tahun [0  >40 Tahun ]

4. Lama Bekerja . <1Tahun 0 1sd5Tahun [

5. Pendidikan Terakhir : SMA/SMK 1 2)D1/D2/D3 Ul

S1/S2/S3 0



Variabel Beban Kerja (X1)

No

Indikator

Pernyataan

Jawaban

SS

N

TS

STS

Target
yang harus
dicapai

Saya memiliki
target kerja yang
cukup menantang

Saya berusaha
mencapai target
kerja sesuai
ketentuan waktu.

Kondisi
pekerjaan

Saya bekerja
dalam kondisi
yang menuntut
kosentrasi tinggi.

Saya menghadapi
tekanan
pekerjaaan yang
cukup besar setiap
hari.

Standar
pekerjaan

Saya mengikuti
standar kerja yang
telah ditetapkan
perusahaan

Saya menjaga
kualitas kerja agar
sesuai standar
yang berlaku
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Variabel Behavioural control (X2)

No

Indikator

Pernyataan

Jawaban

SS

N

TS

STS

Kesadaran
konsekuensi

saya memahami
akibat setiap
Keputusan yang
dibuat dalam
pekerjaan.

Saya menyadari
dampak tindakan
terhadap hasil
kerja pribadi.

Asersi
tanggung
jawab

Saya
menyelesaikan
pekerjaan sesuai
tanggung jawab
yang diberikan.

Saya
menanggung
hasil kerja
bedasarkan usaha
yang dilakukan.

Norma
Personal

Saya bekerja
sesuai nilai
moral yang saya
yakini kuat.

Saya menjaga
perilaku kerja
sesuai prinsip
yang di anut.

Dukungan
organisasi

Saya
memperoleh
dukungan atasan
dalam
pelaksanaan
tugas pekerjaan

Saya menerima




arahan pimpinan
ketika
menghadapi
hambatan
pekerjaan.

Variabel Kemampuan Kerja (X3)

No

Indikator

Pernyataan

Jawaban

SS

STS

Pengetahuan
(Knowledge)

Saya memahami
prosedur kerja
dengan jelas
pada setiap
tugas.

Saya mengetahui
informasi
penting yang
dibutuhkan
dalam pekerjaan.

Pelatihan
(Training)

Saya mengikuti
pelatihan  yang
meningkatkan
kemampuan
kerja pribadi.

Saya
menerapakan
hasil pelatihan
dalam aktivitas
kerja harian.

Pengalaman
(Experience)

Saya
memanfaatkan
pengalaman
sebelumnya
untuk
memperbaiki
hasil pekerjaan.
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No

Indikator

Pernyataan

Jawaban

Saya belajar dari
pengalaman
dalam
menghadapi
tantangan
pekerjaan.

Keterampilan
(Skill)

Saya menguasai
ketrampilan
yang diperlukan
untuk
menyelesaikan
pekerjaan

Saya
mengggunakan
ketrampilan
teknis untuk
mencapai hasil
terbaik.

Kinerja Karyawan (Y)

No

Indikator

Pernyataan

Jawaban

SS

STS

Kuantitas
kerja

Saya
menyelesaikan
jumlah pekerjaan
sesuai target
yang telah
ditetapkan

Saya mampu
menghasilkan
output kerja
sesuai beban
yang diberikan.




No

Indikator

Pernyataan

Jawaban

SS

TS

STS

Kualitas
kerja

Saya menjaga
hasil pekerjaan
agar memenubhi
standar yang
ditentukan.

Saya
memastikan
setiap pekerjaan
memiliki mutu
hasil yang baik.

Ketepatan
waktu

Saya
menyelesaikan
tugas pekerjaan
sesuai batas
kemampuan
yang telah
ditetapkan.

Saya mengatur
waktu kerja agar
semua tugas
selesai tepat
waktu.

Kerja sama

Saya
berkontribusi
aktif dalam
kegiatan kerja
bersama rekan
lain.

Saya menghargai
pendapat rekan
kerja saat
menyelesaikan
suatu tugas.

Disiplin
kerja

Saya mematuhi
aturan kerja yang
telah ditetapkan
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No

Indikator

Pernyataan

Jawaban

SS

TS

STS

setiap hari.

Saya hadir tepat
waktu sesuai
ketentuan jam
kerja yang
berlaku
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Lampiran 2 Surat Balasan

PT. LUSUKA KREATIF INDONESIA
Gift Souvenir & Home Decoration

oezz 44419174 - L com-L com PT LUSUKA KREATIF

Office : Perum Surya Citra Residence no. R S Tropodo Wary Sidoarjo INDONESIA

SURAT KETERANGAN

No. 074/SDA-X/LKI1/2025

Sidoarjo, 5 November 2025

Kepada,

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Ditempat,

Perihal : Surat Balasan Permohonan Izin Penelitian

Menunjang pada surat saudara nomor 2008/K/FEB/IX/2025 yang diajukan pada tanggal 08
Oktober 2025 perihal permohonan izin untuk mengadakan riset pendahuluan, dengan ini kami
memberikan persetujuan kepada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 17
Agustus 1945 Surabaya, sebagai berikut :

No Nama Mahasiswa NIM

1 Alif Kharisma Putri 1212200269

Untuk melaksanakan penelitian di PT Lusuka Kreatif cabang Sidoarjo pada Rabu tanggal 08
Oktober 2025.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk digunakan sebagai mana mestinya.

1. Lusuka Kreatif Indonesia

Indra Yanto Setiawan, S.Mn

Direktur
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Lampiran 3 Karakteristik Responden

Nama Jenis Kelamin | Usia Pendidikan
Alfina Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Sofiatus Soleha Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Yogi firmansyah Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Putri Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Yusuf esa Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Angger Dwi Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Danisa Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
Rahman Laki-laki 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
Mala Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Ahmad Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Mayang Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
Hima Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
Ladiva Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
Devi Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Aulia Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
Zia Karina Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
Anang jauhari Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Ais Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Restu saputri Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Risa Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
Safira Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
Alfa Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Lilik Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Jevi Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Pasha Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Dayu Perempuan > 30 s.d 40 Tahun S1/S2/S3
Vita Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Ubaidillah Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK




Dian Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
aditya pratama Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Asry Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Lanesra Perempuan 20 s.d 30 Tahun S1/S2/S3
muhammad ihsan Laki-laki 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Ilham Kurniawan Laki-laki > 30 s.d 40 Tahun S1/S2/S3
Via Perempuan <20 Tahun SMA/SMK
Rama aditya Laki-laki > 30 s.d 40 Tahun SMA/SMK
cindy azizah Perempuan <20 Tahun SMA/SMK
liana Perempuan <20 Tahun S1/S2/S3
Melki Laki-laki > 30 s.d 40 Tahun S1/S2/S3
Siti Perempuan 20 s.d 30 Tahun SMA/SMK
Zahra Perempuan <20 Tahun D1/D2/D3
Astry Perempuan <20 Tahun SMA/SMK
Dinda Perempuan <20 Tahun SMA/SMK
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Lampiran 4 Tabulasi Data

Beban Kerja (X1)

TOTAL

18
23
22

17
20
27

15
18
24
20

18
21

25

19
20

18
26
27
24
23
22
25

18
24

18
20
24

18
20

19
19
16
17
18

X1.6

X1.5

X114

X1.3

X1.2

X1.1




73

22
21

23
22

19
23

18
16
27

Behavioural Control (X2)

TOTAL

31

23
32
40

28
28
30
20
31

22
27

33
27
32
32

30
24
30
37

23
29

27

30
30
35

X2.8

X2.7

X2.6

X25

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1
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30
32

31

31

26
24
24
25
31

31

32

27
36
33
28
26
30
35

Kemampuan Kerja (X3)

X3.4

TOTAL

32

29
39
32

30
31

31

24
30
30
32

30
25
23
27

36

X3.8

X3.7

X3.6

X3.5

X3.3

X3.2

X3.1
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33
32
27

31

26
27

29
30
32
25
28
26
26
31

24
33
30
32
32
26
34
30
31

27

31

31

35

Kinerja Karyawan (Y)

40

35
40

42

36
43
30

Y10 | TOTAL

Y9

Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1l
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34
41

34
40

40

39
37

41

41

40

40

41

39
34
35
34
36
41

33
32

30
36
38
32

40

31

37

43

38
39
43

43

32

35

34
43




Lampiran 5 data SPSS tabel Frekuensi
JenisKelamin

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid Laki-Laki 14 32.6 32.6 32.6
Perempuan 29 67.4 67.4 100.0
Total 43 100.0 100.0
Usia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid <20 Tahun 6 14.0 14.0 14.0
20s.d 30 Tahun 33 76.7 76.7 90.7
> 30 s.d 40 Tahun 4 9.3 9.3 100.0
Total 43 100.0 100.0
LamaBekerja
Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid <1 Tahun 18 41.9 41.9 41.9
1s.d5Tahun 25 58.1 58.1 100.0
Total 43 100.0 100.0
Pendidikan
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid SMA/SM 27 62.8 62.8 62.8
K
D1/D2/D31 2.3 2.3 65.1
S1/S2/S3 15 34.9 34.9 100.0

Total 43 100.0  100.0
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Lampiran 6 Hasil Analisis Deskriptif

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
X1.1 43 2.00 5.00 3.4419 .70042
X1.2 43 2.00 5.00 3.5116 .76756
X1.3 43 2.00 5.00 3.4419 .70042
X1.4 43 3.00 5.00 3.4884 .55085
X1.5 43 3.00 5.00 3.4651 .54984
X1.6 43 2.00 5.00 3.4419 .66556
Total 43 15.00 27.00 20.7907 3.23344

Valid N (listwise) 43

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
X2.1 43 2.00 5.00 3.6744 .68037
X2.2 43 3.00 5.00 3.6047 65971
X2.3 43 3.00 5.00 3.6512 61271
X2.4 43 2.00 5.00 3.5116 .66805
X2.5 43 2.00 5.00 3.7209 59062
X2.6 43 2.00 5.00 3.7442 .65803
X2.7 43 2.00 5.00 3.6977 .70828
X2.8 43 2.00 5.00 3.7674 64871
Total 43 20.00 40.00 29.3721  4.19196

Valid N (listwise) 43




Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

X3.1 43 3.00 5.00 3.6977 .59900
X3.2 43 3.00 5.00 3.7674 .61090
X3.3 43 3.00 5.00 3.7442 58117
X3.4 43 3.00 5.00 3.6047 .58308
X35 43 3.00 5.00 3.7442 49247
X3.6 43 3.00 5.00 3.7674 .57060
X3.7 43 2.00 5.00 3.6977 .67383
X3.8 43 3.00 5.00 3.7442 49247
Total 43 23.00 39.00 29.7674  3.40054
Valid N (listwise) 43

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Y1 43 3.00 5.00 3.8140 58781
Y2 43 3.00 5.00 3.7442 58117
Y3 43 3.00 5.00 3.8605 51554
Y4 43 3.00 5.00 3.7209 .50359
Y5 43 3.00 5.00 3.7674 .64871
Y6 43 3.00 5.00 3.6279 57831
Y7 43 3.00 5.00 3.7209 .50359
Y8 43 3.00 5.00 3.7907 51446
Y9 43 3.00 5.00 3.6744 56572
Y10 43 3.00 5.00 3.7674 57060
Total 43 30.00 43.00 37.4884  3.89366

Valid N (listwise) 43
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Lampiran 7 Uji Validitas
Variabel Beban Kerja (X1)

Correlations

VAROOOOD1  WAROOOOZ WVAROODOO3 VAROOOD4 WVARODOODS WARODODOG 1
VAROODOD1 Pearson Correlation 1 67T 518" 476" 628" 5937 799"
Sig. (2-tailed) .00o .00o .00 000 000 .00o
I 43 43 43 43 43 43 43
VARODODO2 Pearson Correlation &77 1 B7T 634" 5517 7127 ara”
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000
I 43 43 43 43 43 43 43
VARODDO3 Pearson Correlation 5157 &77 1 600" 505 644" 80a”
Sig. (2-tailed) .00o .00o .000 0o 000 .00o
I 43 43 43 43 43 43 43
VARODOD4 Pearson Correlation 476" G347 &oo” 1 4907 7617 794"
Sig. (2-tailed) oo .0oo .00o 001 .0oo .0oo
I 43 43 43 43 43 43 43
VARDDOOS Pearson Correlation 628" 8517 505 490" 1 596 7527
Sig. (2-tailed) 000 000 001 001 000 000
I 43 43 43 43 43 43 43
VAROODODE Pearson Correlation 5937 72" 6447 7617 596 1 874"
Sig. (2-tailed) .00o .00o .00o .000 000 .00o
I 43 43 43 43 43 43 43
1 Pearson Gorrelation 7ag” ara” 809" 7947 752" ar4” 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000
I 43 43 43 43 43 43 43
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Variabel Behavioural Control (X2)
Correlations
VARODOO1 ~VARODOD2 ~VARDDOD3 VARDOOD4 VAROOODOS VAROOODE = VARODDO7
VAROODO1  Pearson Correlation 1 673" 507" 4727 6217 5937 8047
Sig. (2-tailed) 000 001 002 000 000 000
N 42 42 42 42 42 42 42
VARDO002  Pearson Correlation 6737 1 688" 658" 545" 7307 .894”
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000
N 42 42 42 42 42 42 42
VARDODD3  Pearson Correlation 507" 688" 1 5327 488" 5927 788"
Sig. (2-tailed) 001 000 000 001 000 000
N 42 42 42 42 42 42 42
VAR00004 Pearson Cormelation 472" 658" 5327 1 476" 719" Rirn
Sig. (2-tailed) 002 000 000 001 ooo ooo
N 42 42 42 42 42 42 42
VARDDODOS  Pearson Correlation 8217 545~ 488" 478" 1 588" 7507
Sig. (2-tailed) 000 000 001 001 000 000
N 42 42 42 42 42 42 42
VARDODO6  Pearson Correlation 593" 730" 5927 7197 588" 1 8617
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000
N 42 42 42 42 42 42 42
VARDO007  Pearson Correlation 804" 8947 788" 772" 750" 861" 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000
N 42 42 42 42 42 42 42

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).



81

Lampiran 8 Uji asumsi Klasik
Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized

Residual

N 43

Normal Parameters®” Mean .0000000
Std. Deviation 2.86350396

Most Extreme Differences Absolute 119
Positive .062
Negative -.119

Test Statistic 119

Asymp. Sig. (2-tailed)* 135

Monte Carlo Sig. (2-tailed)”Sig. 119

99% Confidence Interval Lower Bound .110
Upper Bound .127

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed
2000000.

Uji Multikolinieritas

Coefficients®

Unstandardized  Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std.
Model B Error Beta t Sig.  Tolerance VIF
1 (Constant) 5.390 5.608 961  .342
X1 .369 142 .306 2.599 .013 .999 1.001
X2 .326 110 351 2.949 .005 .981 1.019
X3 499 136 436 3.670 .001 .981 1.019

a. Dependent Variable: Y
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Uji Heteroskedastisitas

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 4.691 2.975 1.577 123
X1 -.087 .075 -.181 -1.154 .256
X2 .025 .059 .068 431 .669
X3 -.042 072 -.092 -581 564

Lampiran 9 Regresi Liniear Berganda

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 5.390 5.608 961 342
X1 .369 142 .306 2.599 .013
X2 .326 110 .351 2.949 .005
X3 499 136 436 3.670 .001

a. Dependent Variable: Y

Lampiran 10 Pegujian Hipotesis
Uji signifikansi Parsial (Uji t)

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 5.390 5.608 961 .342
X1 .369 142 .306 2.599 .013
X2 .326 110 351 2.949 .005
X3 499 136 436 3.670 .001

a. Dependent Variable: Y



Uji Signifkansi Simultan (Uji F)

83

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression  292.359 3 97.453 11.036 .000°
Residual 344.386 39 8.830
Total 636.744 42

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X3, X1, X2

Koefisien Determinan (R?)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 678 459 418 2.97160

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2
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Lampiran 11 Bukti LoA

Camers

Aecyon Management Business Innovation Studies Journals

LETTER OF ACCEPTANCE

Aecyon Management Business Innovation Studies Journal

Nomor: 009/LOA.AMBIS/1/2026
Perihal : Letter of Acceptance for Publication

Surabaya, January, 08 2026

To:
Alif Kharisma Putri
At the place

Dcar Author,

Through this letter, we from the Aecyon Management Business Innovation Studies Journal
[AMBIS] are pleased to inform you that the article entitled :

“The Effect of Workload, Behavioral Control, and Work Ability on Employee Performance
at PT. Lusuka Kreatif Indonesia in Sidoarjo’

submitted by:

1. Alif Kharisma Putri, affiliated with the Management Study Program, Faculty of Economics
and Business, Universitas 17 Agustus 1945, Surabaya (First Author/Corresponding
Author).

2. Siti Mujanah, affiliated with the Faculty of Economics and Business, Universitas 17
Agustus 1945, Surabaya (Second Author).

Has been accepted for publication, following a rigorous peer review process and evaluation by
the editorial team. The article is scheduled to be published in:

Volume 2, Nomor 1, Tahun 2027.

We would like to congratulate you and express our gratitude for your scientific contribution in
enriching the field of management, business, and innovation.

Thank you for your kind attention and cooperation.
Sincerely,

Editorial Team

e

Dr. Candraningrat
Accyon Management Business Innovation Studies Journal
[AMBIS]




Lampiran 12 Kartu Bimbingan
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Lampiran 13 Hasil Turnitin

ORIGINALITY REPORT

16. 14 18

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS

10%

STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

oo

Submitted to unikal

Student Paper

repository.usd.ac.id

Internet Source

international.arimbi.or.id

Internet Source

iieta.org

Internet Source

4y,
3%
S%
2%

e

Dwi Irawan, Agung Prasetyo, Nugroho
Wicaksono, Aviani Widyastuti, Rizki Febriani,
Ali Rozigin. "Economic Sustainability and

2%

Social Equality in the Technological Era"”, CRC

Press, 2024

Publication

Submitted to University of Muhammadiyah 2%

Malang

Student Paper

serambi.org

Internet Source

Exclude quotes Exclude matches

Exclude bibliography

2%



