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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuisioner 

KUESIONER PENELITIAN  

PENGARUH WORK LIFE BALANCE, KOMITMEN ORGANISASI, 

DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PT. PLN 

UNIT INDUK TRANSMISI JBM 

 

DATA RESPONDEN 

* centang untuk mengisi 

NAMA LENGKAP : 

……………………………………………………………………… 

JENIS KELAMIN : 

 Laki - laki 

 Perempuan 

USIA : 

 < 20 Tahun 

 20 – 30 Tahun 

 30 – 40 Tahun 

 > 40 Tahun 

LAMA BEKERJA PADA PT. PLN : 

 < 1 Tahun 

 1 – 5 Tahun 

 5 – 10 Tahun 

 > 10 Tahun 

TINGKAT PENDIDIKAN TERAKHIR : 
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 SMA  / SMK 

 D1 / D2 / D3 

 S1 / S2 / S3 

 

Petunjuk Pengisian 

1. Mohon untuk membaca setiap pernyataan dengan teliti sebelum 

memberikan jawaban. 

2. Pilihlah salah satu jawaban yang paling sesuai dengan kondisi atau 

pendapat Bapak/Ibu saat ini. 

3. Berikan tanda centang (✓) pada kolom jawaban yang telah 

disediakan. 

4. Keterangan pilihan jawaban adalah sebagai berikut: 

STS = Sangat tidak setuju 

TS = Tidak setuju 

N = Netral 

S = Setuju 

ST = Sangat setuju 

5. Mohon untuk tidak melewatkan satu pernyataan pun (memastikan 

semua pernyataan terisi). 

Saya mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas partisipasi, 

waktu, dan kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan waktu mengisi seluruh 

pernyataan dalam kuesioner ini. Jawaban yang telah Bapak/Ibu berikan sangat 

berharga dan akan memberikan kontribusi penting bagi keberhasilan penelitian 

ini. Sekali lagi, saya menjamin bahwa seluruh data dan identitas Bapak/Ibu 

akan dijaga kerahasiaannya dan hanya akan digunakan untuk kepentingan 

ilmiah. 
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No.  PERNYATAAN  SS S N TS STS 

          Work Life Balance  (X1)  

          X1.1 Time Balance (Keseimbangan Waktu)       

1.   Saya memiliki waktu yang cukup untuk 

keluarga atau urusan pribadi setelah 

menyelesaikan jam kerja saya di PT. PLN Unit 

Induk Transmisi JBM. 

          

2.  Pekerjaan saya di PT. PLN Unit Induk 

Transmisi JBM jarang menyita waktu di akhir 

pekan atau hari libur yang seharusnya saya 

gunakan untuk istirahat. 

          

          X1.2 Involvement Balance (Keseimbangan Keterlibatan) 

1.  Saat saya sedang tidak bekerja (di rumah atau 

libur), saya dapat fokus pada urusan pribadi 

tanpa terganggu oleh pikiran mengenai 

pekerjaan di PT. PLN Unit Induk Transmisi 

JBM. 

          

2.  Saat saya berada di tempat kerja, saya dapat 

berkonsentrasi penuh pada tugas-tugas saya 

tanpa merasa terbebani oleh masalah pribadi 

atau keluarga. 

          

X1.3 Satisfaction Balance (Keseimbangan Kepuasan) 

1.  Saya merasa bahwa kepuasan yang saya 

dapatkan dari pekerjaan saya di PT. PLN Unit 

Induk Transmisi JBM seimbang dengan 

kepuasan yang saya dapatkan dari kehidupan 

pribadi saya. 

          

2.  Saya merasa bahwa baik pekerjaan maupun 

kehidupan pribadi saya sama-sama 

memberikan kontribusi positif terhadap 

kepuasan hidup saya secara keseluruhan. 
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X1.4 Overall Balance (Keseimbangan Menyeluruh) 

1. Secara keseluruhan, saya merasa telah berhasil 

menyeimbangkan tuntutan pekerjaan saya di 

PT. PLN Unit Induk Transmisi JBM dengan 

tanggung jawab saya di luar pekerjaan. 

     

2. Lingkungan kerja dan kebijakan di PT. PLN 

Unit Induk Transmisi JBM mendukung saya 

untuk dapat menciptakan keseimbangan yang 

sehat antara pekerjaan dan kehidupan pribadi. 

     

 

 

No.  PERNYATAAN  SS S N TS STS 

          Komitmen Organisasi  (X2)  

          X2.1 Affective Commitment (Komitmen Afektif) 

1.   Saya merasa memiliki ikatan emosional yang 

kuat dan merasa menjadi bagian dari keluarga 

besar PT. PLN Unit Induk Transmisi JBM. 

          

2.  Saya akan sangat senang jika dapat 

menghabiskan sisa karir saya bekerja di PT. 

PLN Unit Induk Transmisi JBM. 

          

          X2.2 Continuance Commitment (Komitmen Keberlanjutan) 

1.  Saya merasa akan rugi besar (misalnya 

kehilangan tunjangan, senioritas, atau relasi) 

jika saya memutuskan untuk pindah kerja dari 

PT. PLN Unit Induk Transmisi JBM saat ini. 

          

2.  Akan sangat sulit bagi saya untuk menemukan 

pekerjaan di tempat lain dengan kompensasi 

dan fasilitas yang sebaik di PT. PLN Unit 

Induk Transmisi JBM 

          



97 

 

 

 

          X2.3 Normative Commitment (Komitmen Normatif) 

1.  Saya merasa memiliki kewajiban moral untuk 

tetap loyal kepada PT. PLN Unit Induk 

Transmisi JBM karena perusahaan telah 

berinvestasi pada pelatihan dan pengembangan 

saya. 

          

2.  Saya merasa tidak etis untuk meninggalkan PT. 

PLN Unit Induk Transmisi JBM saat ini, 

bahkan jika saya mendapatkan tawaran yang 

lebih baik dari perusahaan lain. 

          

 

No.  PERNYATAAN  SS S N TS STS 

          Motivasi Kerja  (X3)   

          X3.1  Tanggung Jawab dalam Melaksanakan Tugas      

1.   Saya berusaha menyelesaikan setiap tugas 

yang diberikan oleh pimpinan di PT. PLN 

dengan sebaik mungkin, tanpa perlu diawasi 

secara ketat. 

          

2.  Saya merasa bertanggung jawab secara pribadi 

atas kualitas dan ketepatan waktu dari 

pekerjaan yang saya hasilkan. 

          

          X3.2 Prestasi yang Ingin Dicapai  

1.  Saya memiliki dorongan kuat untuk mencapai 

target kinerja yang menantang yang telah 

ditetapkan oleh PT. PLN. 

          

2.  Saya merasa puas ketika berhasil menunjukkan 

kinerja yang melebihi ekspektasi atau standar 

rata-rata di unit kerja saya. 

          

          X3.3  Pengembangan Diri  
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1.  Saya termotivasi untuk mengikuti program 

pelatihan atau pengembangan kompetensi 

yang ditawarkan oleh PT. PLN untuk 

meningkatkan kemampuan saya. 

          

2.  Saya secara aktif mencari peluang di dalam 

pekerjaan saya untuk belajar keterampilan baru 

atau mengambil tanggung jawab yang lebih 

besar. 

          

          X3.4 Kemandirian dalam Bertindak       

1.   Saya merasa percaya diri untuk mengambil 

inisiatif dalam memecahkan masalah terkait 

pekerjaan saya di PT. PLN. 

          

2.  Saya bekerja di lingkungan yang memberi 

saya kebebasan untuk menentukan cara terbaik 

dalam menyelesaikan tugas-tugas saya. 

          

 

 

 

No. PERNYATAAN SS S N TS STS 

 Kinerja Pegawai (Y)                         

 Y. 1 Kualitas Kerja      

1. Hasil pekerjaan saya (laporan, analisis, atau 

pekerjaan teknis) memiliki tingkat kesalahan 

yang sangat minim. 

     

2. Saya akan memastikan bahwa pekerjaan yang 

saya serahkan telah memenuhi standar 

kualitas terbaik yang ditetapkan oleh PT. 

PLN. 

     

          Y. 2 Kuantitas Kerja  

1. Saya mampu menyelesaikan volume pekerjaan 

yang menjadi target saya, bahkan seringkali 

melebihi target yang ditetapkan. 
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2. Saya dapat mengatur ritme kerja saya secara 

efisien sehingga mampu menghasilkan output 

pekerjaan yang optimal setiap harinya. 

     

          Y. 3 Ketepatan Waktu  

1. Saya hampir selalu berhasil menyelesaikan 

tugas dan tanggung jawab saya sebelum atau 

tepat pada tenggat waktu yang diberikan. 

     

2. Saya mampu memprioritaskan pekerjaan 

sehingga tugas-tugas penting dan mendesak 

selesai tepat waktu. 

     

 Y. 4  Keandalan       

1. Pimpinan dan rekan kerja dapat mengandalkan 

saya untuk hadir tepat waktu yang menjadi 

tanggung jawab saya. 

     

2. Saya mematuhi semua prosedur operasional 

standar (SOP) perusahaan (PT. PLN) dalam 

melaksanakan pekerjaan saya. 

     

          Y. 5 Kerjasama  

1. Saya bersedia membantu rekan kerja lain yang 

mengalami kesulitan, demi kelancaran 

pekerjaan tim di unit saya. 

     

2. Saya menjaga komunikasi yang baik dan 

bersikap kooperatif dengan rekan kerja dari 

departemen lain di PT. PLN. 
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Lampiran 2 Hasil Kuisioner 

Variabel Work Life Balance (X1) 

X1.1.

1 

X1.1.

2 

X1.2.

1 

X1.2.

2 

X1.3.

1 

X1.3.

2 

X1.4.

1 

X1.4.

2 

Tota

l 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 4 3 4 4 3 4 3 28 

3 3 3 4 3 3 3 3 25 

3 5 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 3 3 3 4 3 4 28 

4 4 3 3 3 3 3 3 26 

3 4 2 4 3 4 3 3 26 

4 4 4 4 4 5 4 4 33 

3 4 4 4 3 4 4 4 30 

3 3 2 2 3 3 3 3 22 

3 3 3 4 3 3 3 3 25 

2 2 3 3 2 3 3 2 20 

3 4 3 3 2 3 3 2 23 

4 3 4 4 4 3 4 3 29 

3 4 4 4 3 3 3 3 27 

3 3 3 3 3 4 3 3 25 

3 3 2 3 2 2 3 2 20 

3 3 4 4 3 3 3 3 26 

3 3 3 3 2 3 3 3 23 

5 5 4 4 4 3 4 4 33 

4 3 3 4 4 3 4 4 29 

3 4 4 4 3 4 4 4 30 

3 3 3 3 3 3 3 2 23 

3 2 3 4 4 3 3 3 25 

3 2 3 3 3 3 3 3 23 

3 3 3 3 4 3 4 3 26 

4 4 3 3 3 3 3 4 27 

3 3 3 2 3 4 3 3 24 

3 2 2 3 3 2 2 2 19 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 2 1 2 2 15 

4 3 4 4 3 4 3 3 28 

3 2 2 2 2 3 3 2 19 
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4 4 3 4 4 3 3 3 28 

4 3 4 3 3 4 4 4 29 

3 3 4 3 3 3 3 3 25 

4 3 3 4 4 3 3 3 27 

4 4 3 3 3 3 4 3 27 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

2 3 2 3 2 3 2 2 19 

3 3 3 3 3 3 2 3 23 

4 4 3 4 3 4 4 4 30 

3 4 4 4 3 4 4 4 30 

2 2 2 3 2 2 2 2 17 

3 2 2 3 2 2 3 2 19 

3 2 3 2 2 3 2 2 19 

2 3 3 3 4 3 4 3 25 

3 2 3 2 2 3 3 3 21 
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Variabel Komitmen Organisasi (X2) 

X2.1.1 X2.1.2 X2.2.1 X2.2.2 X2.3.1 X2.3.2 Total 

3 3 3 3 2 3 17 

2 1 2 3 2 3 13 

4 3 3 3 3 3 19 

3 4 3 3 3 3 19 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 3 3 4 4 22 

3 3 3 4 4 3 20 

4 3 3 3 4 3 20 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 4 3 3 19 

3 3 3 3 3 4 19 

3 3 3 3 2 3 17 

3 3 3 4 3 3 19 

4 4 4 4 4 4 24 

3 2 3 3 3 3 17 

3 2 3 2 3 2 15 

4 4 4 3 3 4 22 

2 3 3 3 2 3 16 

2 3 3 3 3 2 16 

3 3 3 3 3 2 17 

3 3 3 3 4 3 19 

3 3 3 4 3 3 19 

3 3 4 3 3 4 20 

4 3 3 3 4 3 20 

3 3 3 2 3 3 17 

3 4 4 4 4 4 23 

3 4 3 3 3 3 19 

2 3 3 3 2 3 16 

3 3 3 3 3 3 18 

2 2 3 3 3 2 15 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 2 17 

3 3 4 3 3 4 20 
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2 3 4 2 4 3 18 

4 4 4 4 4 4 24 

2 3 3 3 3 3 17 

3 3 3 2 2 3 16 

4 4 3 4 4 4 23 

2 2 3 2 3 3 15 

3 3 2 2 2 3 15 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 2 3 2 16 

3 3 3 2 2 3 16 

4 4 3 3 3 3 20 

2 2 2 2 2 3 13 

3 3 4 4 4 4 22 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 4 4 3 22 
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Variabel Motivasi Kerja (X3) 

X3.1.

1 

X3.1.

2 

X3.2.

1 

X3.2.

2 

X3.3.

1 

X3.3.

2 

X3.4.

1 

X3.4.

2 

Tota

l 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 3 3 3 3 3 3 3 25 

4 4 3 3 4 4 4 4 30 

4 4 4 4 4 4 5 5 34 

3 2 2 3 3 2 2 3 20 

3 3 3 4 3 4 4 4 28 

3 2 2 3 3 3 3 2 21 

4 4 3 4 4 5 4 4 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 3 3 2 3 2 22 

4 4 3 3 3 4 4 3 28 

3 2 2 3 3 3 3 2 21 

2 3 4 3 3 3 3 3 24 

4 3 4 4 4 4 4 4 31 

4 3 3 4 3 3 4 3 27 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 4 3 3 4 4 27 

2 2 1 2 2 2 1 2 14 

2 2 2 2 2 2 2 2 16 

4 3 4 4 5 4 4 3 31 

4 3 3 4 4 4 4 4 30 

3 3 3 3 3 4 3 3 25 

2 3 2 3 2 2 2 2 18 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

3 3 4 4 4 3 4 5 30 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

3 4 3 3 3 3 2 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 4 25 

2 2 3 3 3 3 3 3 22 

2 2 2 1 2 2 2 1 14 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 3 3 3 3 4 4 3 27 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 3 4 4 4 3 4 30 

3 3 3 4 4 3 3 4 27 
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3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 4 5 4 4 4 33 

4 4 3 4 4 3 3 4 29 

2 3 3 2 2 2 2 2 18 

3 3 4 3 3 3 2 3 24 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 2 2 2 2 16 

3 2 2 2 3 3 3 3 21 

4 3 4 4 4 4 3 4 30 

2 3 3 2 3 3 3 3 22 

3 1 3 2 2 3 2 2 18 

2 2 3 2 2 3 2 2 18 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 2 2 3 2 2 18 
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Variabel Kinerja Pegawai (Y) 

Y1.

1 

Y1.

2 

Y2.

1 

Y2.

2 

Y3.

1 

Y3.

2 

Y4.

1 

Y4.

2 

Y5.

1 

Y5.

2 

Tota

l 

3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 29 

3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 32 

3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 34 

4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 42 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 35 

4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 42 

4 4 4 4 5 5 4 3 4 5 42 

3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 33 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 30 

2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 23 

4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 37 

2 3 4 3 3 2 2 3 3 3 28 

3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 26 

3 2 3 3 4 3 3 3 2 3 29 

3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 27 

3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 28 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 37 

2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 30 

3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 35 

4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 35 

3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 28 

4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 33 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 40 

3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 27 

2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 27 

3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 23 

4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 35 

2 4 3 3 3 3 2 3 3 3 29 

4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 40 

3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 28 

4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 33 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 
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3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 28 

3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 28 

3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 

1 3 1 2 2 2 2 2 1 2 18 

2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 22 

3 3 2 2 3 2 3 3 3 4 28 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 35 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 42 

4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 35 

3 3 3 2 4 3 4 3 3 3 31 

1 3 2 3 2 2 2 3 3 2 23 

4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 43 

3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 25 
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Lampiran 3 Uji Validitas 

Uji Validitas X1 

 

 

 

 

 

 

 

 



109 

 

 

 

Uji Validitas X2 
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Uji Validitas X3 
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Uji Validitas Y 
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Lampiran 4 Uji Reliabilitas 

Uji Reliabilitas X1 

 

 

Uji Reliabilitas X2 

 

 

Uji Reliabilitas X3 

 

 

Uji Reliabilitas Y 
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Lampiran 5 Olah Data SPSS 

Uji Normalitas 

 

 

Uji Multikolinieritas 
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Uji Heteroskedastisitas 

 

Uji Regresi Linier Berganda 

 

 

Uji Koefisien Determinasi (R²) 
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Uji Parsial ( Uji t ) 

 

 

Uji Simultan ( Uji  F ) 
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Lampiran 6 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 7 Kartu Bimbingan 
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Lampiran 8 Hasil Turnitin 


	LAMPIRAN

