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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Skala Employee Engagement  

Dimensi Indikator Aitem 

Cognitive 

Engagement 

 

Keterlibatan 

karyawan dalam 

memusatkan 

pemikiran 

terhadap 

pekerjaan 

 

1. Saya benar-benar fokus saat bekerja. 

2. Saya berkonsentrasi pada pekerjaan saya 

saat berada di tempat kerja. 

3. Saya memberikan perhatian yang besar 

pada tanggung jawab pekerjaan saya. 

4. Saat berada di tempat kerja, saya fokus 

pada pekerjaan saya. 

Emotional 

Engagement 

 

Keterlibatan 

emosional 

karyawan 

terhadap 

pekerjaan dan 

organisasi 

 

5. Bekerja di perusahaan ini memiliki 

makna pribadi yang penting bagi saya. 

6. Saya merasa memiliki rasa keterikatan 

yang kuat terhadap pekerjaan saya di 

perusahaan ini. 

7. Saya percaya pada misi dan tujuan 

perusahaan saya. 

8. Saya peduli terhadap masa depan 

perusahaan ini.  

Behavioral 

Engagement 

Perilaku 

kontribusi 

sukarela untuk 

mendukung tim 

dan organisasi 

9. Saya mendorong diri saya untuk bekerja 

melebihi apa yang diharapkan dari saya.  

10. Saya bersedia mengerahkan usaha 

tambahan tanpa harus diminta. 

11. Saya sering melampaui apa yang 

diharapkan untuk mendukung 

keberhasilan tim saya. 

12. Saya bekerja lebih keras dari yang 

diharapkan untuk mendukung 

keberhasilan perusahaan perusahaan ini. 
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Lampiran 2 Skala Sense Of Belonging 

Dimensi Indikator Aitem 

Valued 

Involvement 

Perasaan 

dihargai oleh 

orang lain 

10. Apa yang saya kontribusikan kepada 

perusahaan ini dinilai berharga. 

27. Saya tidak dihargai atau dianggap 

penting di perusahaan ini. 

Perasaan 

diterima dalam 

kelompok 

1. Saya bertanya-tanya apakah saya benar-

benar cocok di perusahaan ini. 

3. Saya tidak yakin apakah saya cocok 

dengan rekan kerja saya di perusahaan 

ini. 

5. Saya menggambarkan diri saya sebagai 

seseorang yang kurang cocok di 

perusahaan ini. 

7. Orang-orang di perusahaan ini menerima 

saya. 

8. Saya merasa menjadi bagian yang 

melengkapi perusahaan ini, seperti 

potongan puzzle yang sesuai. 

11. Saya merasa seperti orang asing di 

perusahaan ini. 

13. Saya seperti tidak memiliki tempat di 

perusahaan ini. 

15. Saya bisa tidak hadir di perusahaan ini 

selama beberapa hari. 

16. Saya berada dalam arus utama di 

perusahaan ini (tidak terpinggirkan). 

18. Saya lebih banyak mengamati aktivitas 

di perusahaan daripada berpartisipasi di 

dalamnya. 

19. Hanya sedikit orang yang akan datang 

ke pemakaman saya. 

20. Saya merasa seperti benda yang tidak 

sesuai di perusahaan ini. 

22. Saya tidak benar-benar cocok di 

perusahaan ini. 
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Dimensi Indikator Aitem 

23. Latar belakang dan pengalaman saya 

berbeda dengan kebanyakan orang di 

perusahaan ini. 

24. Saya jarang melihat atau menghubungi 

rekan kerja saya. 

25. Saya merasa tidak dilibatkan dalam 

perusahaan ini. 

Fit Kesesuaian diri 

dengan 

kelompok 

2. Penting bagi saya untuk dihargai oleh 

orang lain di perusahaan ini. 

4. Saya merasa pernah dihargai oleh 

perusahaan ini di masa lalu. 

6. Penting bagi saya untuk dapat cocok di 

perusahaan ini. 

12. Saya berusaha untuk menyesuaikan diri 

di perusahaan ini. 

14. Saya ingin menjadi bagian dari berbagai 

hal di perusahaan ini. 

17. Penting bagi saya bahwa pendapat saya 

dihargai di perusahaan ini. 

26. Saya berusaha agar dapat cocok di 

perusahaan ini. 

Kualitas diri dan 

kontribusi sesuai 

dengan peran 

dalam kelompok 

9. Saya memiliki kualitas yang berarti bagi 

perusahaan ini. 

21. Orang-orang di perusahaan ini 

mengenali kekuatan dan kemampuan 

saya. 
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Lampiran 3 Skala Perceived Organizational Support 

Dimensi Indikator Aitem 

Persepsi yang 

dimiliki 

karyawan 

terkait tingkat 

penghargaan 

organisasi 

terhadap 

kontribusi 

yang mereka 

berikan serta 

kepedulian 

organisasi 

terhadap 

kesejahteraan 

mereka 

Penghargaan 

atas kontribusi 

dan prestasi 

karyawan 

1. Perusahaan ini menghargai kontribusi 

yang saya berikan bagi kemajuan 

perusahaan. 

3. Perusahaan ini tidak menghargai usaha 

ekstra yang saya lakukan. 

4. Perusahaan ini mempertimbangkan 

tujuan dan nilai pribadi saya. 

10. Perusahaan ini bersedia memberikan 

dukungan lebih agar saya dapat bekerja 

dengan sebaik-baiknya. 

27. Perusahaan ini bangga dengan 

pencapaian saya dalam bekerja. 

36. Atasan saya bangga saya menjadi bagian 

dari perusahaan ini. 

Kepedulian 

organisasi 

terhadap 

kesejahteraan 

karyawan 

2. Jika perusahaan ini dapat merekrut orang 

lain dengan gaji yang lebih rendah untuk 

menggantikan saya, mereka akan 

melakukannya. 

5. Perusahaan ini akan memahami apabila 

saya harus absen dalam waktu yang 

lama karena sakit. 

6. Perusahaan ini akan mengabaikan 

keluhan yang saya sampaikan. 

7. Perusahaan ini mengabaikan 

kepentingan terbaik saya saat membuat 

keputusan yang mempengaruhi saya. 

8. Perusahaan ini menyediakan bantuan 

ketika saya menghadapi masalah dalam 

pekerjaan. 

9. Perusahaan ini benar-benar peduli 

terhadap kesejahteraan saya. 

11. Perusahaan ini tidak akan memahami 

saya jika saya tidak dapat hadir kerja 

karena masalah pribadi. 
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Dimensi Indikator Aitem 

12. Jika perusahaan ini menemukan cara 

yang lebih efisien untuk menyelesaikan 

pekerjaan saya, mereka akan 

menggantikan saya. 

13. Perusahaan ini akan memaafkan 

kesalahan saya yang tidak sengaja. 

14. Penurunan kecil dalam kinerja saya 

sudah cukup membuat perusahaan ingin 

menggantikan saya. 

15. Perusahaan ini merasa tidak memiliki 

banyak manfaat jika mempekerjakan 

saya untuk jangka panjang. 

16. Perusahaan ini memberikan sedikit 

kesempatan bagi saya untuk 

mengembangkan karir. 

17. Meskipun saya bekerja sebaik mungkin, 

perusahaan ini tidak akan menyadarinya. 

18.  Perusahaan ini akan mengabulkan 

permintaan wajar terkait perubahan 

kondisi kerja saya. 

19. Jika saya di PHK, perusahaan lebih 

memilih untuk merekrut orang baru 

daripada mempekerjakan saya kembali. 

20. Perusahaan ini bersedia membantu saya 

ketika saya membutuhkan bantuan 

khusus. 

21. Perusahaan ini peduli terhadap kepuasan 

saya dalam bekerja. 

22. Jika ada kesempatan, perusahaan ini 

akan memanfaatkan saya secara tidak 

adil. 

23. Perusahaan ini menunjukkan sedikit 

kepedulian terhadap saya. 

 

 



54 

 

Dimensi Indikator Aitem 

24. Jika saya memutuskan untuk resign, 

perusahaan ini akan berusaha 

meyakinkan saya untuk tetap bekerja 

disini. 

25. Perusahaan ini peduli terhadap pendapat 

saya. 

26. Perusahaan ini merasa bahwa 

mempekerjakan saya adalah sebuah 

kesalahan. 

28. Perusahaan ini lebih peduli pada 

keuntungan daripada kesejahteraan saya. 

29. Perusahaan ini akan memahami saya jika 

saya tidak dapat menyelesaikan tugas 

dengan tepat waktu. 

30. Jika perusahaan ini mendapatkan 

keuntungan lebih besar, mereka akan 

mempertimbangkan peningkatan gaji 

saya. 

31. Perusahaan ini merasa bahwa siapa pun 

dapat melakukan pekerjaan saya sebaik 

saya. 

32. Perusahaan ini tidak peduli untuk 

memberikan saya gaji secara layak. 

33. Perusahaan ini berkeinginan 

memberikan pekerjaan terbaik sesuai 

dengan kualifikasi saya. 

34. Jika posisi saya dihapuskan, perusahaan 

akan lebih mem-PHK saya daripada 

memindahkan saya ke posisi lain. 

35. Perusahaan ini berusaha menjadikan 

pekerjaan saya semenarik mungkin. 
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Lampiran 4 Tabulasi Data Skala Employee Engagement 

No. Resp 
Y 
1 

Y 
2 

Y 
3 

Y 
4 

Y 
5 

Y 
6 

Y 
7 

Y 
8 

Y 
9 

Y 
10 

Y 
11 

Y 
12 

TOTAL 

1 5 4 5 5 3 4 3 4 4 4 3 3 47 

2 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 56 

3 5 4 5 5 4 4 4 4 4 2 4 4 49 

4 4 5 4 5 3 3 4 4 5 4 3 4 48 

5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 3 4 4 51 

. . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . 

44 4 4 3 4 5 5 4 5 5 5 4 5 53 
 

 

Lampiran 5 Tabulasi Data Skala Sense Of Belonging 

No. 
Resp 

X1 
1 

X1 
2 

X1 
3 

X1 
4 

X1 
5 

X1 
6 

X1 
7 

X1 
8 

X1 
9 

X1 
10 

X1 
11 

X1 
12 

X1 
13 

X1 
14 

X1 
15 

1 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 1 3 1 3 3 

2 3 4 2 4 1 4 4 4 4 5 1 4 1 4 3 

3 2 4 2 4 2 4 4 4 4 4 2 4 2 4 1 

4 4 4 2 3 3 3 4 3 3 3 1 4 2 3 1 

5 4 4 2 3 2 4 4 4 3 4 2 4 2 4 3 

. . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . 

44 4 3 3 4 2 4 5 5 5 5 2 4 2 4 2 

 

No. 
Resp 

X1 
16 

X1 
17 

X1 
18 

X1 
19 

X1 
20 

X1 
21 

X1 
22 

X1 
23 

X1 
24 

X1 
25 

X1 
26 

X1 
27 

TOTAL 

1 4 3 3 2 2 3 3 2 4 2 2 2 80 

2 4 4 2 3 1 4 1 3 1 1 4 1 77 

3 4 4 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 77 

4 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 74 

5 4 4 2 3 2 3 2 4 1 3 4 2 83 

. . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . 

44 5 4 1 5 5 5 5 1 2 2 2 2 93 
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Lampiran 6 Tabulasi Data Skala Perceived Organizational Support 

No. 
Resp 

X2 
1 

X2 
2 

X2 
3 

X2 
4 

X2 
5 

X2 
6 

X2 
7 

X2 
8 

X2 
9 

X2 
10 

X2 
11 

X2 
12 

1 4 4 2 3 3 2 3 4 3 3 1 3 

2 4 3 1 4 5 1 1 4 5 5 1 3 

3 4 4 2 2 3 2 2 4 4 4 4 2 

4 4 3 2 3 4 2 3 3 3 4 2 3 

5 4 3 2 4 4 2 4 4 4 4 2 3 

. . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . 

44 5 3 2 4 4 2 2 4 4 4 2 3 

 

No. 
Resp 

X2 
13 

X2 
14 

X2 
15 

X2 
16 

X2 
17 

X2 
18 

X2 
19 

X2 
20 

X2 
21 

X2 
22 

X2 
23 

X2 
24 

1 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 

2 4 2 1 2 1 4 3 4 5 1 1 4 

3 4 2 2 4 2 4 2 4 4 2 2 3 

4 3 3 3 3 3 2 3 3 4 2 3 3 

5 2 3 2 2 2 4 3 4 4 4 2 3 

. . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . 

44 4 2 3 2 2 4 2 4 4 2 2 3 

 

No. 
Resp 

X2 
25 

X2 
26 

X2 
27 

X2 
28 

X2 
29 

X2 
30 

X2 
31 

X2 
32 

X2 
33 

X2 
34 

X2 
35 

X2 
36 

TOTAL 

1 4 2 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 108 

2 4 1 4 2 4 5 3 2 4 4 4 5 111 

3 4 1 4 3 2 3 2 2 4 2 4 5 108 

4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 108 

5 4 2 3 3 4 4 4 2 3 3 4 4 115 

. . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . .  

44 4 2 4 3 4 4 3 2 4 3 4 4 114 

 

 

 



57 

 

 
 

Lampiran 7 Hasil Uji Reabilitas Dan Validitas 

a. Hasil Uji Reliabilitas dan Validitas Skala Employee Engagement 

 

Putaran Ke - 1 
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b. Hasil Uji Reliabilitas dan Validitas Skala Sense Of Belonging 

 

Putaran Ke - 1 
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Putaran Ke - 2  
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c. Hasil Uji Reliabilitas dan Validitas Perceived Organizational Support 

 

Putaran Ke – 1 
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Putaran Ke – 2 
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Putaran Ke – 3 
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Putaran Ke – 4 
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Lampiran 8 Hasil Uji Normalitas 

 

 

 

Lampiran 9 Hasil Uji Linieritas 

 

 

 

 

Lampiran 10 Hasil Uji Deskriptif 
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Lampiran 11 Hasil Uji Determinan 

 

 

Lampiran 12 Hasil Uji Simultan 

 

 

 

Lampiran 13 Hasil Uji Parsial 
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Lampiran 14 Hasil Turnitin 

 


