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RINGKASAN

Penelitian "Peningkatan Kinerja Karyawan melalui Work Life dan Corporate
Culture di Nuasana Living Management Surabaya" didasarkan pada kepentingan
kinerja karyawan sebagai aset strategis organisasi dalam menghadapi persaingan
bisnis yang makin ketat. Berbagai faktor internal, termasuk keseimbangan kehidupan
kerja (work life) dan budaya organisasi (corporate culture), memengaruhi kinerja
karyawan. Karyawan dapat mengalami penurunan kinerja karena beban kerja yang
tidak seimbang dan budaya perusahaan yang buruk.

Metode kuantitatif dipergunakan pada studi ini. Metode ini dikenal sebagai
analisis jalur. Teknik sampel jenuh dipergunakan dalam rangka memilih sampel dari
33 karyawan tetap Nuasana Living Management Surabaya. Setelah data dikumpulkan
menggunakan kuesioner berskala Likert, validitas, reliabilitas, dan pengujian model
struktural dilakukan untuk mengevaluasi hubungan antarvariabel.

Penelitian mengindikasikan, kehidupan kerja memengaruhi budaya
perusahaan. Temuan ini mengindikasikan, jika ada keseimbangan yang lebih baik
antara kehidupan pribadi dan pekerjaan karyawan, budaya organisasi akan lebih baik.
Ini sejalan dengan teori Pandangan Berbasis Sumber Daya (RBV), yang menekankan
betapa pentingnya memanfaatkan sumber daya internal, terutama sumber daya
manusia, untuk mencapai keunggulan organisasi.

Selain itu, penelitian mengindikasikan, budaya perusahaan tidak
memengaruhi secara signifikan terhadap kinerja karyawan dan tidak mampu
memediasi pengaruh Work Life terhadap kinerja karyawan. Ini mengindikasikan,),
meskipun budaya kerja dapat membentuk budaya yang baik untuk organisasi, ia tidak
cukup kuat untuk meningkatkan kinerja karyawan secara langsung. Akibatnya, faktor
lain seperti kepemimpinan, beban kerja, motivasi kerja, dan faktor lain perlu
dipertimbangkan.
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SUMMARY

The study "Improving Employee Performance through Work Life and
Corporate Culture at Nuansa Living Management Surabaya" is based on the
importance of employee performance as a strategic asset for organizations facing
increasingly fierce business competition. Various internal factors, including work-life
balance and corporate culture, influence employee performance. Employees can
experience decreased performance due to an unbalanced workload and a negative
corporate culture.

This study employed a quantitative method known as path analysis. A
saturated sampling technique was employed to select 33 permanent employees of
Nuansana Living Management Surabaya. After data collection using a Likert-scale
questionnaire, validity, reliability, and structural model testing were conducted to
evaluate the relationships between variables.

Research shows that work-life balance influences company culture. These
findings suggest that a better balance between employees' work and personal lives
will improve organizational culture. This aligns with the Resource-Based View (RBV)
theory, which emphasizes the importance of leveraging internal resources,
particularly human resources, to achieve organizational excellence.

Furthermore, research shows that corporate culture does not significantly
influence employee performance and is unable to mediate the influence of work-life
on employee performance. This suggests that, while work culture can shape a positive
organizational culture, it is not strong enough to directly improve employee
performance. Consequently, other factors such as leadership, workload, work
motivation, and others need to be considered.



ABSTRAK

Studi ini bertujuan untuk menganalisis dampak Work Life terhadap Employee
Performance dengan Corporate Culture sebagai variabel perantara di kalangan
karyawan Nuasana Living Management Surabaya. Masalah yang berkaitan dengan
kinerja pegawai sering kali disebabkan oleh ketidakseimbangan antara kehidupan
kerja dan budaya organisasi yang belum sepenuhnya optimal. Studi ini mengadopsi
metode kuantitatif dan pendekatan analisis jalur (Path Analysis). Teknik sampel jenuh
dipergunakan dalam rangka menjadikan seluruh karyawan tetap yang berjumlah 33
orang sebagai sampel penelitian. Data didapatkan mempergunakan instrumen
kuesioner skala Likert dan diuji melalui uji validitas, reliabilitas, serta analisis model
struktural.

Variabel Work Life memengaruhi Corporate Culture. Hal tersebut dapat
mengindikasikan, Work Life (WL) memengaruhi signifikan pada Corporate Culture
(CC). Bahwa makin seseorang tersebut mampu menyeimbangkan kehidupan pribadi
dengan kehidupan kerja, maka hal tersebut dapat menyebabkan munculnya Corporate
Culture (budaya organisasi) yang kondusif. Hal ini sesuai dengan RBV teori yang
dipergunakan pada studi ini, yang menjelaskan bahwa makin organisasi itu mampu
memanfaatkan sumber daya yang dimiliki (karyawan yang mampu menjalankan work
life) maka akan menyebabkan munculnya sesuatu yang produktif dalam hal ini
Corporate Culture (CC) yang baik.

Corporate Culture tidak mampu memediasi pengaruh Work Life terhadap Employee
Performance. Hal ini menegaskan bahwa corporate culture (CC) tidak menjadi
perantara pengaruh Work Life (WL) terhadap employee performance (EP).
Ketidaksignifikanan ini terjadi karena work life (WL) memengaruhi cukup besar
terhadap Corporate Culture (CC), tetapi Corporate Culture (CC) tidak cukup kuat
untuk memengaruhi Employee Performance (EP). Dengan demikian, ada faktor lain
seperti kepemimpinan, motivasi kerja, dan beban kerja yang dapat memperlemah
hubungan antar variabel.

Kata kunci: Work Life, Corporate Culture, Employee Performance, Path Analysis,
Teori RBV.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the impact of Work Life on Employee Performance
with Corporate Culture as an intermediary variable among employees of Nuasana
Living Management Surabaya. Problems related to employee performance are often
caused by an imbalance between work life and organizational culture that is not fully
optimal. This study adopted a quantitative method and a path analysis approach. The
saturated sampling technique was used to select all 33 permanent employees as the
research sample. Data were obtained using a Likert scale questionnaire instrument
and tested through validity and reliability tests, as well as structural model analysis.
Work Life variables influence Corporate Culture. This indicates that Work
Life (WL) significantly influences Corporate Culture (CC). The more a person is able
to balance their personal life with their work life, the more likely it is to create a
conducive Corporate Culture (organizational culture). This aligns with the RBV
theory used in this study, which explains that the more an organization is able to utilize
its resources (employees who are capable of managing their work life), the more likely
it is to create something productive, in this case a positive Corporate Culture (CC).
Corporate Culture is unable to mediate the influence of Work Life on
Employee Performance. This confirms that corporate culture (CC) does not mediate
the influence of Work Life (WL) on employee performance (EP). This insignificance
occurs because work life (WL) has a significant impact on Corporate Culture (CC),
but Corporate Culture (CC) is not strong enough to influence Employee Performance
(EP). Therefore, there are other factors such as leadership, work motivation, and
workload that can weaken the relationship between variables.
Keywords: Work Life, Corporate Culture, Employee Performance, Path Analysis,
RBYV Theory.
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