LAMPIRAN
Lampiran 1. Pedoman Wawancara

Efektivitas Gaya Kepemimpinan Transformasional Dalam Meningkatkan
Kinerja di Dinas PU Bina Marga Provinsi Jawa Timur

Data Informan

Nama Instansi

Nama Informan .

Jenis Kelamin.

Jabatan L ettt et e et et e erte et eae saeen ereneen eae eneen saener e e ens

Waktu Wawancara : Tanggal.............Bulan................ Tahun................................

A. Untuk Pimpinan

Dimensi / Sub-elemen / Pertanyaan Wawancara
Elemen Fokus y
Karisma / Teladan & Bagaimana Bapak memimpin tim sehari-
. . hari agar pegawai termotivasi dan
Pengaruh Ideal Integritas o
disiplin?
Inspirasi Visi & tujuan | Bagaimana Bapak menyampaikan visi dan
Motivasi bersama tujuan organisasi/proyek kepada tim?
Inspirasi Motivasi & Apg cara Bapak memberlkan motivast
o ketika tim menghadapi beban kerja tinggi
Motivasi dorongan
atau tantangan?
Stimulasi Keterlibatan Bagaimana Bapak melibatkan tim dalam
Intelektual pegawai pengambilan keputusan?
Stimulasi Kreativitas & Bagalmanq Bapak mendorong pegawal,
. . untuk berpikir kreatif atau memberikan ide
Intelektual 1mnovasl
baru?
Perhatian Pendampingan Bagaupang Bapak menyesuaikan arahan
. . ] atau bimbingan dengan kemampuan
Individual pegawai o
individu?
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Data Informan

Nama Instansi

Nama Informan .

Jenis Kelamin.

B. Untuk Kepala Bidang
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Dimensi / Sub-elemen / Pertanyaan Wawancara
Elemen Fokus y
Karisma / Kepemimpinan Bagaimana pandangan Anda tentar}g .
keteladanan Pak Vino dalam memimpin
Pengaruh Ideal teladan tim?
Inspirasi Dorongan & Bagaimana Pak Vino memotivasi pegawai
Motivasi apresiasi di bawah koordinasi Anda?
Stimulasi Diskusi & B.agalmana Pak Vino mengaj ak kepala
bidang untuk berkontribusi dalam
Intelektual masukan .
pengambilan keputusan?
Stimulasi Kreativitas tim Bagaimana Pak Vino mendorong inovasi
Intelektual atau ide baru dari tim Anda?
. . Bagaimana Pak Vino menyesuaikan arahan
Perhatian Pendampingan Ry
. . atau bimbingan dengan kebutuhan kepala
Individual tim

bidang atau tim Anda?




Data Informan

Nama Instansi
Nama Informan .
Jenis Kelamin.
Jabatan

Waktu Wawancara : Tanggal.............Bulan..................

C. Untuk Pegawai
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Dimensi / Sub-elemen / Pertanyaan Wawancara
Elemen Fokus
Karisma / Teladan & Bagaimana sikap Pak Vino dalam
Pengaruh Ideal | integritas memimpin sehari-hari?
Karisma / Konsistensi & Apakah Pak Vino memberi contoh
Pengaruh Ideal | disiplin langsung dalam pekerjaan di lapangan?
Inspirasi Motivasi & Bagaimana Pak Vino memberi motivasi
Motivasi apresiasi atau apresiasi kepada pegawai?
Inspirasi Visi & tujuan Bagaimana Pak Vino menyampaikan
Motivasi visi atau tujuan proyek sehingga tim
memahami arahnya?

Stimulasi Ruang berpendapat | Apakah pegawai diberi ruang
Intelektual menyampaikan ide atau solusi baru?
Stimulasi Keterlibatan dalam | Bagaimana Pak Vino melibatkan tim
Intelektual keputusan sebelum keputusan dibuat?
Perhatian Pendampingan Bagaimana Pak Vino menyesuaikan
Individual personal arahan atau bimbingan sesuai

kemampuan individu?




Jawaban Hasil Wawancara
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Narasumber :
Kepala Dinas
Dimensi / | Sub-elemen / Pertanyaan Jawaban Hasil Wawancara
Elemen Fokus Wawancara
Karisma / | Teladan & Bagaimana Pak Vino memimpin dengan
Pengaruh | integritas Bapak memimpin | ketegasan namun tetap santai
Ideal tim agar pegawai | dan terbuka. Cara beliau
termotivasi dan | menyampaikan arahan halus,
disiplin? tidak menggurui, dan selalu
mengajak tim mencari solusi
bersama. Sikap ini membuat
pegawai merasa dihargai dan
lebih disiplin mengikuti
standar kerja.
Inspirasi Visi & tujuan | Bagaimana Pak Vino menyampaikan
Motivasi bersama Bapak visi dan tujuan secara runtut
menyampaikan dan jelas, sehingga semua
visi dan tujuan pegawai memahami arah
organisasi kepada | kerja dan merasa satu tujuan.
tim? Penjelasannya membuat tim
lebih percaya diri dan tidak
ragu dalam menjalankan
tugas.
Inspirasi Motivasi & Apa cara Bapak | Ketika pegawai terlihat
Motivasi dorongan memberikan lelah, Pak Vino langsung
motivasi ketika mendekat dan memberikan
beban kerja motivasi melalui obrolan
tinggi? santai. Beliau juga sering
mencairkan suasana dengan
candaan kecil, sehingga
tekanan kerja menjadi terasa
lebih ringan.
Stimulasi Keterlibatan Bagaimana Pak Vino selalu meminta
Intelektual | pegawai Bapak masukan tim sebelum
melibatkan tim membuat keputusan.
dalam Pendapat pegawai didengar
pengambilan dan benar-benar
keputusan? dipertimbangkan, sehingga
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keputusan terasa sebagai
hasil bersama, bukan
instruksi sepihak.

Stimulasi Kreativitas & | Bagaimana Pak Vino memberikan ruang

Intelektual | inovasi Bapak luas bagi pegawai untuk
mendorong menyampaikan ide baru
kreativitas tanpa rasa takut disalahkan.
pegawai? Beliau mendengarkan ide

terlebih dahulu sebelum
menilai, sehingga pegawai
lebih berani berinovasi.

Perhatian | Pendampingan | Bagaimana Pak Vino menanyakan

Individual | pegawai Bapak perkembangan tugas dengan
menyesuaikan cara yang baik, kemudian
arahan dengan memberikan saran yang
kemampuan disesuaikan dengan
individu? kemampuan masing-masing

pegawai. Pendekatan beliau
membuat pegawai merasa
didukung dan tidak tertekan.

Narasumber :
Kepala Bidang

Dimensi / | Sub-elemen / Pertanyaan Jawaban Hasil
Elemen Fokus Wawancara Wawancara
Karisma/ | Kepemimpinan | Bagaimana Pak Vino dinilai tegas
Pengaruh teladan pandangan Anda | namun tetap humanis,
Ideal tentang komunikatif, dan terbuka
keteladanan Pak | untuk diskusi. Sikap ini
Vino? membuat tim merasa
dihargai dan lebih
bersemangat mengikuti
arahan.
Inspirasi Dorongan & Bagaimana Pak Beliau sering memberi
Motivasi apresiasi Vino memotivasi | motivasi melalui
pegawai? percakapan santai, candaan,
dan apresiasi verbal
sederhana yang membuat
pegawai merasa dihargai.
Stimulasi Diskusi & Bagaimana beliau | Kepala bidang diberi ruang
Intelektual | masukan mengajak kepala [ penuh menyampaikan
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bidang pendapat sebelum
berkontribusi? keputusan diambil, sehingga
keputusan lebih matang dan
terasa sebagai tanggung
jawab bersama.
Stimulasi Kreativitas tim | Bagaimana beliau | Beliau mendengarkan ide
Intelektual mendorong baru dari tim sebelum
inovasi? memberi penilaian,
sehingga staf lebih berani
berpikir kreatif. Lingkungan
kerja menjadi lebih terbuka
dan inovatif.
Perhatian Pendampingan | Bagaimana Arahan disampaikan dengan
Individual | tim arahan cara yang suportif dan
disesuaikan menyesuaikan kemampuan
dengan kebutuhan | individu di tiap bidang,
tim? sehingga pegawai merasa
lebih percaya diri.
Narasumber :
Pegawai/Staff
Dimensi/ | Sub-elemen / Pertanyaan Jawaban (Sesuai Bab 4)
Elemen Fokus Wawancara
Karisma / | Teladan & Bagaimana Beliau tegas namun ramah
Pengaruh | integritas sikap Pak Vino | dan terbuka untuk diskusi,
Ideal dalam tidak menggurui, serta
memimpin? mengajak pegawai mencari
solusi bersama.
Karisma / | Konsistensi & | Apakah Pak Ya. Beliau datang tepat
Pengaruh | disiplin Vino memberi | waktu, ikut survei dan
Ideal contoh langsung | inspeksi lapangan, serta
di lapangan? menunjukkan etika kerja
yang konsisten. Pegawai
merasa harus mengikuti
standar tersebut.
Inspirasi Motivasi & Bagaimana Beliau cepat peka terhadap
Motivasi apresiasi beliau memberi | kondisi pegawai, memberi
motivasi? dukungan secara personal,
candaan kecil, dan pujian
sederhana yang
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meningkatkan semangat
kerja.

Inspirasi Visi & tujuan | Bagaimana visi | Visi dan tujuan proyek
Motivasi disampaikan? dijelaskan dengan sangat
jelas dan runtut sehingga tim
memahami arah kerja dan
merasa satu tujuan.
Stimulasi Ruang Apakah pegawai | Ya, pegawai diberi ruang
Intelektual | berpendapat diberi ruang aman untuk berpendapat
menyampaikan | tanpa takut disalahkan.
ide?
Stimulasi Keterlibatan Bagaimana Sebelum mengambil
Intelektual | dalam beliau keputusan, beliau meminta
keputusan melibatkan tim? | masukan pegawai dan
mempertimbangkannya.
Pegawai merasa menjadi
bagian penting dari proses.
Perhatian | Pendampingan | Bagaimana Arahan diberikan sesuai
Individual | personal arahan kemampuan masing-masing
disesuaikan? pegawai, disampaikan dengan

cara yang baik dan tidak
menekan, sehingga pegawai
merasa didukung.
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Lampiran 2. Dokumentasi dengan Narasumber




Lampiran 3. Lembar Revisi Dosen Pembimbing 1

C PEOGRAV STUD LA ADMINISTRASI NEGARA
Ll FAKULTAS ILMU BOGIAL DAN ILMY POLITIX
L UNWERSITAS 17 AGUSTUS 1S SURABATA

LEMBAR REVISI UJIAN SKRIPSI

Naa Forta Seww Anm

Ned A12hrary

Hun Tangget Upan Senin. 15 Deseber X124

Jud Brew Elaitieias Gaya Mapermenpiae Trarstomasions Dstar Memnghasan

Winwrip & Dnas FU Sna Marge Froves Jaws Tms
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Lampiran 4. Lembar Revisi Dosen Penguji 1

PARIATAS IV SOMAL DAN LM POLITIK
UMVERSITAD 17 AGUSTUS 1048 SURABAYA

LEMBAR REVISI UJIAN SKRIPSI

h Futa Sevw Aum

NW 1122000

Hant Tangal Ligan fierin, 15 Desariber 2025

Aukd Shopw Ewatvins Gays Kepermmpanan Trsradormanonl Oatam Merirgiathsn

Kirmths i Dinas P Bina Margas Prowes Jawa Tivar

Cotaan Porsaiv s

Tep © A ol "7 onlug




Lampiran 5. Lembar Revisi Dosen Penguji 2

PROGRAM STUDI LMU ADMINISTRAS| NEGARA
FAKULTAS (LMU SOSIAL DAN iLMU POLITIK
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1045 SURABAYA

LEMBAR REVISI UJIAN SKRIPSI

Nama Firda Sekar Arum
NiM 11112200079
Hari/ Tanggal Ujian : Senin, 15 Desember 2025

Judul Sknpsi - | Efektivitas Gaya Kepemimpinan Transformasional Datam Meningkatkan Kinerja

di Dinas PU Bina Marga Provinsi Jawa Timur
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Lampiran 6. Surat Permohonan ljin Observasi Fakultas ke Dinas PU Bina
Marga Provinsi Jawa Timur

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

Program Studi : «limu Administrasi Negara ¢ limu Administrasi Niaga ¢ limu Komunikasi
* Magister Administrasi Publik e Magister limu Komunikasi « Doktor imu Administrasi
Gedung F 101 JI. Semolowaru 45 Surabaya (60118)

Telp. 031-5931800 psw. 159 email : fisip@untag-sby.ac.id

Nomor
Lampiran
Perihal

Kepada Yth.

Surabaya, 17 Oktober 2025

: 2648/K/FISIP/X/2025
: 1 (satu) berkas Proposal
: Permohonan ljin Observasi

: Kepala Dinas PU Bina Marga Provinsi Jawa Timur

JI. Gayung Kebansari No.167, Gayungan, Kec. Gayungan,
Surabaya, Jawa Timur 60235

Dengan hormat.

Sehubungan dengan p han data sebagal syarat menyelesaikan mata kuliah Skrips|
pada Program Studi imu Administrasi Negara, Fakultas limu Sosial dan limu Politik
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya dengan observasi dan wawancara.

Berkenaan dengan hal tersebut diatas, maka bersama ini kami mohon perkenan Bapak/lbu
untuk memberikan ijin dan bantuan kepada mahasiswa di bawah ini:

No. Nama dan NIM Alamat No. Tlp
1. | Firda Sekar Arum Kalibokor 3 No. 1, Surabaya | 085155479299
(1112200079)

Guna melakukan pengambilan data di:
“Dinas PU Bina Marga Provinsi Jawa Timur"

Dengan Judul Skripsi: “Efektivitas Gaya Kepemimpinan Transformasional Dalam
Meningkatkan Kinerja di Dinas PU Bina Marga Provinsi Jawa Timur".

Demlkian permohonan kami, atas perhatian serta kerjasamanya disampaikan terima kasih.




123

Lampiran 7. Surat Ket
. eran i i .
Jawa Timur gan Izin Penelitian Dinas PU Bina Marga Provinsi

UNIVERSITAS 17 AG
USTUS 1945 (UNTAG,
SURA!
FAKU{;}‘ '‘AS ILMU SOSIAL DAN lLM:J POL?'S}’(A
Fvwm. + #imu Administrasi Negara + limu Nisga #lmu
Magistor Publik » Magister limu ondmrimm
Godung F 101 JI, Semolowaru 45 Surabaya (80118)
Telp. 031-5331800 psw. 159 emall : fiaip@uniag-sby.ckd

Surabaya, 17 Oktober 2025

Nomor : 2648/K/FISIP/X/2025
Lamplran +1 (satu) berkas Proposal
Perihal $ 0 in

: Kepala Dinas PU Bina Marga Provinsi Jawa Timur
J\. Gayung Kebonsari No.167, Gayungan, Kec, Gayungan,

Surabaya, Jawa Timur 60235

Kepada Yth.

Dengan hormal.

Sehubungan dengan pemenuhan data sebagal syarat menyelesalkan mata kuliah Skripsi
a Program Studi lImu Adminstrasi Negara, Fakultas limu Soslal dan limu Politik
Universitas 17 Agustus 1845 Surabaya dengan observasi dan wawancara.

Berkenaan dengan hal tersebut diatas, maka bersama Inl kaml mofion perkenan Bapak/lbu
untuk memberikan fin dan pantuan kepada mahasiswa di bawah Inl:

Alamat No. Tlp

No. Nama dan NIM
Kalibokor 3 No. 1, Surabaya 085155479@

1. | Firda Sekar Arum
(1112200078)

Guna melakukan pengamblian data di:
“Dinas PU Bina Marga Provins! Jawa Timur"

Dengan Judul Skripsl: uEfkfivitas Gaya Kel
Meningkatkan Kinerfa dl Dinas PU Bina Marga

mi, atas perhatian serta kerjasamanya disampalkan terima kasih.

pemimpinan Transformasional Dalam
Provins! Jawa Timur".

Demikian permohonan ka

R
TELAH DITERIMA

DINAS PEKERJAAN umum
BINA MARGA PROVINS! JAWA TIMUR

s
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Lampiran 8. Kartu Bimbingan Skripsi
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