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LAMPIRAN 

Lampiran  1 Pedoman Wawancara 

Informan: 

No Informan Jabatan 
1. M. Romadhoni Staff bidang Pengelolaan Prasarana Perhubungan 

Wilayah Kota (PPPWK) Dinas Perhubungan 
2. Sudarminto Kaurmintu Satlantas Polres Gresik 
3. Bapak Hilmi Sopir truk besar 
4. Bapak Yudi  Sopir truk besar 
5. Bapak Siswanto Sopir truk besar 
6. Bapak Indra Masyarakat Pengguna Jalan 
7. Bapak Majid Masyarakat Pengguna Jalan 
8. Ibu Wiwik Masyarakat Pengguna Jalan 
 

Indikator Pertanyaan Responden 
Efektifitas Sejauh mana kebijakan pembatasan 

jam operasional angkutan barang telah 
mampu mengurangi kemacetan di 
Kabupaten Gresik? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Apakah kebijakan jam operasional 
truk besar di Kabupaten Gresik 
berjalan sesuai dengan harapan awal 
atau masih menghadapi kendala di 
lapangan? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Apakah sebelumnya sudah ada 
evaluasi kebijakan jam operasional 
dari Dishub? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas 

Efisiensi Bagaimana Bapak/Ibu menilai 
penggunaan sumber daya (Biaya, 
Tenaga, Fasilitas) dalam pelaksanaan 
kebijakan ini? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Menurut Bapak/Ibu, adakah cara yang 
lebih efisien dalam menerapkan 
kebijakan ini? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Apakah manfaat kebijakan sebanding 
dengan biaya dan upaya yang di 

Satlantas 
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Indikator Pertanyaan Responden 
keluarkan? 

Kecukupan Apakah kebijakan pembatasan jam 
operasional angkutan barang sudah 
cukup untuk mengatasi permasalahan 
kemacetan di Kabupaten Gresik? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Sejauh mana kebijakan pembatasan 
jam operasional angkutan barang 
berkontribusi dalam mengurangi 
kemacetan di titik-titik tertentu? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Apakah kebijakan pembatasan jam 
operasional angkutan barang perlu 
dilengkapi dengan kebijakan lain agar 
hasilnya lebih optimal? 

Dinas Perhubungan 

Perataan Apakah manfaat dari kebijakan 
pembatasan jam operasional angkutan 
barang sudah dirasakan secara adil 
oleh seluruh pengguna jalan? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Apakah ada kelompok masyarakat 
tertentu yang merasa lebih dirugikan 
atau terbebani akibat kebijakan 
pembatasan jam operasional angkutan 
barang? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas 

 Bagaimana kebijakan ini dapat 
diterapkan secara lebih adil bagi 
semua pihak (misalnya warga, sopir 
truk, perusahaan, dan pengguna jalan 
lainnya)? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas 

Responsivitas Bagaimana kebijakan ini menanggapi 
kebutuhan dan keluhan masyarakat 
terkait kemacetan lalu lintas? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Menurut Bapak/Ibu, apakah aspirasi 
masyarakat sudah diakomodasi dalam 
penerapan kebijakan ini? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Menurut Bapak/Ibu, apakah kebijakan 
ini cukup responsif terhadap kondisi 
lalu lintas yang terus berubah? 

Sopir Truk Besar 
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Indikator Pertanyaan Responden 
Ketepatan Menurut Bapak/Ibu, apakah kebijakan 

pembatasan jam operasional 
merupakan solusi yang tepat untuk 
mengatasi kemacetan di Kabupaten 
Gresik? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 

 Apakah kebijakan ini relevan dengan 
permasalahan utama yang dihadapi? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas 

 Adakah dampak negatif atau masalah 
baru yang muncul akibat kebijakan? 

Dinas Perhubungan, 
Satlantas, Sopir Truk 
Besar, Masyarakat 
Pengguna Jalan 
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Lampiran  2 Surat Izin Observasi Instansi Perguruan Tinggi 
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Lampiran  3 Surat Izin Observasi dari Bappeda Kabupaten Gresik 
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Lampiran  4 Transkrip Nilai 
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Lampiran  5 Dokumentasi Penelitian 

Dokumentasi Wawancara dengan Dinas Perhubungan 

 

Dokumentasi Wawancara dengan Satlantas 
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Dokumentasi Wawancara dengan Sopir Truk Besar 
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Dokumentasi Wawancara dengan Masyarakat pengguna jalan 
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Lampiran  6 Surat Bebas Turnitin 
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Lampiran  7 Publikasi Karya Ilmiah 
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Lampiran  8 Peraturan Daerah Kabupaten Gresik 
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Lampiran  9 Tanda Persetujuan Skripsi 
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Lampiran  10 Lembar Bimbingan Skripsi 
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Lampiran  11 Lembar Revisi 
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