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ABSTRAK

Nama : Zary Cecelya
Program Studi : Teknik Informatika
Judul Tugas Akhir  : Pembuatan Prototype antarmuka Web Cybers

Academy melalui Integrasi Desain untuk Meningkatkan
Efektivitas Pengguna

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan prototipe antarmuka web e-
learning Cybers Academy dengan pendekatan Design Thinking untuk
meningkatkan efektivitas dan pengalaman pengguna. Proses diawali dengan
tahap empati melalui wawancara dan survei terhadap siswa dan pengajar guna
mengidentifikasi kebutuhan serta permasalahan yang dihadapi. Setelah
mendefinisikan masalah, tim melanjutkan ke tahap ideasi dan merancang
prototipe antarmuka yang mencakup fitur-fitur penting seperti navigasi
pelatihan, absensi, tugas, dan target waktu belajar. Prototipe diuji
menggunakan metode System Usability Scale (SUS) untuk mengevaluasi
tingkat kegunaan dan kepuasan pengguna. Berdasarkan hasil pengujian
terhadap 49 responden, diperoleh skor SUS sebesar 79,75 yang tergolong
kategori “A” dan dinyatakan layak. Umpan balik pengguna juga
mengungkapkan beberapa aspek yang dapat ditingkatkan pada iterasi desain
selanjutnya. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi kontribusi dalam
pengembangan antarmuka e-learning yang lebih intuitif, fungsional, dan sesuai
kebutuhan pengguna.

Kata Kunci: Prototype, Antarmuka Web, E-Learning, Cybers Academy,
Design Thinking, System Usability Scale, Kegunaan, Efektivitas Pengguna.
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ABSTRAK

Name : Zary Cecelya
Departement : Informatics
Title : Creating a Cybers Academy Web Interface Prototype through

Design Integration to Improve User Effectiveness

This study aims to develop a prototype for the Cybers Academy e-learning web
interface using the Design Thinking approach to improve effectiveness and
user experience. The process began with an empathy phase involving
interviews and surveys of students and teachers to identify their needs and the
problems they face. After defining the problem, the team proceeded to the
ideation phase and designed a prototype interface that includes key features
such as training navigation, attendance, assignments, and learning time targets.
The prototype was tested using the System Usability Scale (SUS) method to
evaluate usability and user satisfaction levels. Based on the results of testing
with 49 respondents, a SUS score of 79.75 was obtained, which falls into the
“A” category and is deemed acceptable. User feedback also revealed several
aspects that could be improved in the next design iteration. The results of this
study are expected to contribute to the development of a more intuitive,
functional, and user-friendly e-learning interface.

Keywords: Prototype, Web Interface, E-Learning, Cybers Academy, Design
Thinking, System Usability Scale, Usability, User Effectiveness.
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