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ABSTRAK

Identitas pribadi pasien yang identitasnya melekat pada pribadi pasien. Identitas
pribadi pasien merupakan data identifikasi yang dihubungkan dengan pasien melihat
adanya hubungan hukum yang terjadi antara pasien dan dokter sebagai petugas
keschatan yang menimbulkan hak dan kewajiban antara para pihak. Tata pribadi
pasien digunakan untuk mengidentifikasi seseorang baik secara langsung maupun
tidak langsung sesuai dengan undang-undang nomor 27 tahun 2022 mengenai
perlindungan tetapi bagi pasien diartikan sebagai dan informasi yang berhubungan
dengan individu yang telah dikenali atau dapat dikenali secara langsung maupun
tidak langsung, tenaga medis atau tenaga kesehatan adalah profesi yang diatur secara
rinci oleh undang-undang nomor 17 tahun 2023 tentang pengembangan dan
pemberdayaan tenaga keschatan. Tenaga medis memiliki tugas yang sangat besar
dan penting dalam memberikan pelayanan kesehatan, rekam medis merupakan
berkas atau dokumen penting bagi setiap instansi rumah sakit rekam medis
mencangkup aspek keakuratan, keamanan, dan kerahasiaan data pasien. Selain itu
rekam medis memiliki nilai hukum yang sangat penting berfungsi sebagai bukti
dalam tindakan medis dan sebagai sarana perlindungan hak-hak pasien sebagaimana
yang diatur dalam undang-undang nomor 24 Tahun 2022 tentang rekam medis.
Hubungan hukum antara dokter dengan pasien telah terjadi sejak dahulu dokter
scbagai seorang yang memberikan pengobatan terhadap orang yang
membutuhkannya pasien rumah sakit merupakan konsumen schingga secara umum
pasicn yang dilindungi dengan undang-undang nomor 8 tahun 1999 tentang
perundingan konsumen menurut pasal 4 undang-undang nomor 8 tahun 1999 hak-
hak konsumen atas kenyamanan keamanan dan keselamatan dalam mengkonsumsi
barang atau jasa. Perlindungan hukum pasien berdasarkan preventif hukum
perlindungan konsumen di Indonesia secara keseluruhan mengikuti peraturan
perundang-undangan nomor 8 tahun 1999 tentang perlindungan konsumen mengenai
konsumen dan kesehatan yang berkaitan dengan pelayanan kesechatan terhadap
pasien terutama pelayanan yang diberikan oleh rumah sakit.

Kata Kunci: Identitas pribadi,Rekam Medis,Perlindungan konsumen



ABSTRACT

The patient's personal identity whose identity is attached to the patient's personality.
The patient's personal identity is identification data that is linked to the patient
considering the legal relationship that exists between the patient and the doctor as a
health worker which gives rise to rights and obligations between the parties. A
patient’s personal data is used to identify a person either directly or indirectly in
accordance with law number 27 of 2022 concerning protection, but for patients it is
defined as and information related to individuals who have been identified or can be
identified directly or indirectly, medical personnel or Health workers are a
profession regulated in detail by law number 17 of 2023 concerning the development
and empowerment of health workers. Medical personnel have a very large and
important task in providing health services, medical records are important files or
documents for every hospital agency. Medical records cover aspects of accuracy,
security and confidentiality of patient data Patient's personal identity, hospital,
medical records Apart from that, medical records have very important legal value,
JSunctioning as evidence in medical procedures and as a means of protecting patient
rights as regulated in Law number 24 of 2022 concerning medical records. The legal
relationship between doctors and patients has existed since ancient times. Doctors
as someone who provides treatment to people who need it, hospital patients are
consumers, so in general patients are protected by Law Number 8 of 1999
concerning Consumer Negotiations according to Article 4 of Law Number 8. 1999
consumer rights to comfort, security and safety in consuming goods or services.
Legal protection for patients is based on preventive consumer protection law in
Indonesia as a whole following statutory regulations number 8 of 1999 concerning
consumer protection regarding consumers and health related to health services for
patients, especially services provided by hospitals.

Keywords: Personal identity, medical records, consumer protection



DAFTAR ISI

'LEMBAR PENGESAHAN i
LEMBAR PENGESAHAN PENGUUJL....cccecccsmnnsinnsssssaresnssssssssesesessnsssnsesessrsnsnsens i
SURAT PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI . dil
SURAT PERNYATAAN PUBLIKASI GANDA ......couinmirnsnnnensressseseaens wiv
SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI........cccooeurarunnnes . v
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK
'KEPENTINGAN AKADEMIS .....ccccoesensnssassnsssssssasensasssasssssssssrssassasansrsssasesarsssssass vi
HALAMAN PERSEMBAHAN......ccccvtsisissssnsssssasssssssssssssassssssssssasssssasssssssssssssasasss vi
ABSTRAK smerosssastbtiemasmassrestassss ix
ABSTRACT .ocsccusissiissississsssivissoissinisivississsssssssossohsosssssssvesssassoasassseronsassensisssusessssssssise X
DAFTAR ISI iccciscsivississssvcsssivivsssssssaissneassssesisssissssnssissoiiasossossssmimmorsssssiosasonsdssssisssiss xi
BAB 1 PENDAHULUAN o |
1.1Latar BelaKang ...........cccoeururiinminiieirceine e sesesssese s srsess e ssenass s 1
B2 RO S IVERSARTI s cosssnamanisscamasssassmssssss oo NS RS S SR 6
1.3 Tiyuan: PErCHBI ... cocomscnmnimsuissmsssesisssiam s s s s it 6
1.4 Manfast Penelitiai... ..o ssosiisssiasiisiisisssestssmntmmansaneammenssssss 6
1.5. Metode penelitian..........ccocmmmimmuiiececiccne e ees e s 7
RS 1 O MR RN, ooy o s S SR R YRGS s
1.5:2. Pendekattin MBSAIAN ... sm s 8
1.5.3. Sumber Dan Jenis Bahan Hukum...........ccccooiuniniinieinnniicieceneee e, 8
1.5.5. Teknik Analisis Bahan HUKum ..........c.cocoeirimmmmnneincieceee e, 9
1.6 Pertanggung Jawaban Sistematika Penulisan...............coooovovviiiieiciinniciee, 9
BAB II TINJAUAN PUSTAKA 11
2] Tetn Pelindungsart TR ..o mmsommommamnsonssmonssmamamsmsssossonsassssmsomnmenss 11

xi



B2, Tanpotil |08l TN comomennsmemansmmnensn s e 12

2.3 TeoE POIAMIAB .. cvosiusissssissenssnssmie iesstes s s s o s RS A T G3as 13
2.4 Idéntitas Prabaoi PSS ..o s s aiissmg 17
2.5 Jenis Data Pribadi............cccooooviiiiinniii e, 20
2.6, Hak Pemilik Data prbadi.. ... 21
2.7 Prinsip perlindungan Data Pribadi Pasien ... 22
2.8 REKDIN MIBAIS .....r.o0nrnensmenenorensssnsonssnnssnsmssssssssss sHasHoss STaeA 8o 48 F RS s6ontmmnannernensass 23
8 RO SHRIE .ocisssmmnmsssssassmssmasesd Sussssus v rsens S aR RS ssN R eAS RS S AR RS 25
2.10°Teont Petlindumgan Hukiithy - 32
BAB III PEMBAHASAN I Mmm—— 35
3.1. Penyalahgunaan Terhadap Identitas Pribadi Pasien Yang Tertuang Dalam
Rekam Medis Rumah Sakiti. ..o s 35
3.1.1 Penyalahgunaan Identitas Pribadi Pasien................c.cococoeeveeeeccicccicncnn, 35
3.1.2 Penyelenggaraan Rekam Medis ..........cccoooovieieiiiiienisiee e s 36
3.1.3 Pertanggungjawaban Pidana Terhadap Pemalsuan Rekam Medis Oleh
L L I — 44
3.1.4 Tenaga Medis Dan Rekam Medis............ccccooviveveienceccnecccce e 44
3.1.5 Perlindungan Privasi Dan Data Pribadi Dalam Sistem Elektronik .............. 52

3.2 Tanggung Jawab Hukum Yang Dapat Dilakukan Oleh Pasien Akibat
Penyalagunaan Data Pribadi Dalam Rekam Medis Oleh Tenaga Medis/Tenaga

Kesehatan Rumah SaKit .............cooooiiiiiiiiccctece e 59
3.2.1 Sanksi Hukum Terhadap Tenaga Medis/Tenaga Kesehatan Identitas
Pribadi Pasien Yang Melanggar Kode Etik Kedokteran............cccoooovenicccnnnee. 59

3.2.2 Peranan Perilaku Dokter Dalam Tanggung Jawab Dan Kesadaran Hukum. 63
3.2.3 Sanksi pidana Terhadap Tenaga Medis/Tenaga Keschatan Yang

Melanggar Aturan Terhadap Perlindunagan Data Pribadi..........cccoooonieiurinnnnnes, 64
3.2 4 Tujuan Perlindunpan KonSumen .....couwsmsmsssssssasnserssasssnenssaasnssasss 66
3.2.5 Perlindungan Konsumen Dalam Pelayanan Kesehatan............ccccoooceiii. 67

BAB IV PENUTUP il




Xiii



