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ABSTRAK 

Nama  : Miftakhul Nur Khasanah 

Program Studi : Informatika 

Judul : Pengembangan Sistem Manajemen Risiko Berdasarkan House of 
Risk pada Institusi Pendidikan dengan Pengujian Proses di SNI ISO 
31000 

 

Di era globalisasi dan kemajuan teknologi saat ini, institusi pendidikan menghadapi 
berbagai macam risiko, seperti berkurangnya jumlah pendaftaran mahasiswa baru, 
dan lain sebagainya. Dari sini, manajemen risiko sangat dibutuhkan untuk 
menghadapi kemungkinan risiko yang bisa terjadi dengan menggunakan metode yang 
terstruktur dan terorganisasi. Metode House of Risk (HOR) adalah model manajemen 
risiko berbasis kebutuhan yang pengaplikasiannya memanfaatkan konsep FMEA 
(Failure Mode and Error Analysis) untuk melakukan penilaian secara kuantitatif yang 
dipadukan dengan model HOQ (House of Quality) untuk menentukan prioritas dari 
faktor risiko. Dalam penelitian ini, akan menerapkan metode HOR pada sistem 
manajemen risiko di institusi pendidikan sebagai lanjutan dari hasil penelitian yang 
dilakukan oleh Maharani (2023). Hasil rancangan sistem manajemen risiko dari 
Maharani (2023), akan dibuat menjadi sebuah sistem yang utuh dan terintegrasi. 

Kata Kunci: Manajemen Risiko, HOR, Institusi Pendidikan, Sistem Informasi 
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ABSTRACT 

Name  : Miftakhul Nur Khasanah 

Departement : Informatics 

Title : Development of Risk Management System Based on House of Risk 
in Educational Institutions with Process Review in SNI ISO 31000 

 

In the era of globalization and current technological advancements, educational 
institutions face various risks, such as a decline in new student enrollments, among 
others. Therefore, risk management is highly needed to address potential risks using a 
structured and organized method. The House of Risk (HOR) method is a need-based 
risk management model that applies the FMEA (Failure Mode and Error Analysis) 
concept for quantitative assessment combined with the HOQ (House of Quality) 
model to determine the priority of risk factors. In this study, the HOR method will be 
applied to the risk management system in educational institutions as a continuation of 
the research conducted by Maharani (2023). The design results of the risk management 
system from Maharani (2023) will be developed into a complete and integrated 
system. 
 
Keywords: Risk Management, HOR, Educational Institutions, Information System 
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